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РОМАНАДЗЕ ЛУІЗА ДЖУМБЕРОВНА
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доцент кафедри господарського права і процесу,  

кандидат юридичних наук, доцент

ОБОВ’ЯЗКОВІ ІНФОРМАЦІЙНО-ОЦІНОЧНІ ЗУСТРІЧІ 
З МЕДІАТОРОМ ЯК ЕЛЕМЕНТ РОЗВИТКУ МЕДІАЦІЇ В УКРАЇНІ 

Відсутність дієвих механізмів альтернативного (позасудового) та 
досудового врегулювання спорів є однією із основних проблем, які 
зумовлюють необхідність подальшого удосконалення організації 
функціонування судової влади та здійснення правосуддя, що визна-
чено Стратегію розвитку системи правосуддя та конституційного судо-
чинства на 2021–2023 роки  [1]. При цьому запровадження та розвиток 
інституту медіації визнається складовою удосконалення організації 
функціонування судової влади та здійснення правосуддя. Широкомасш-
табна війна суттєво вплинула на всі сфери нашого життя, водночас 
розвиток медіації як компоненту забезпечення доступу до правосуддя 
є актуальним і у воєнний та повоєнний періоди. Це знайшло відобра-
ження у Проекті Плану відновлення України, розробленому відпо-
відною робочою групою Національної ради з відновлення України [2].

Іноземний досвід доводить, що сталий розвиток медіації як альтер-
нативного способу вирішення спорів в державі базується на «трьох 
китах»: (1) інфраструктурному забезпеченні, (2) доступності медіа-
ційних послуг для всіх верств населення та (3) значному ступені обізна-
ності населення щодо можливостей вирішення спорів у порядку меді-
ації [3, 4]. Наведені складові наявні в Україні, водночас, знаходяться на 
початкових етапах свого розвитку  [5], при цьому саме низька обізна-
ність населення щодо медіації обмежує розвиток інфраструктури меді-
аційних послуг через відсутність сталого попиту. У свою чергу, забез-
печення доступності медіаційних послуг для всіх верств населення 
можливе тільки за умов розвиненої інфраструктури медіації, а також 
ефективного законодавчого регулювання.

Світовий досвід показує, що популяризація медіації та інших альтер-
нативних методів вирішення спорів може відбуватися у «м’який 
спосіб», зокрема:

–	 прийняття профільного закону; 
–	 проведення інформаційно-просвітницьких компаній та ство-

рення інформаційно-консультативних центрів із альтернативного 
вирішення спорів; 

–	 тренінгове навчання суддів, працівників судів, адвокатів щодо 
особливостей медіації та методик пропонування медіації;

–	 матеріально-технічне забезпечення надання медіаційних послуг 
у приміщеннях судів, служб у справах дітей, центрів безоплатної 
правової допомоги тощо;

–	 запровадження певних преференцій для сторін спору, які 
змогли консенсуально вирішити спір (повернення частини сплаченого 
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судового збору, податкові преференції щодо оплати медіаційних 
послуг);

–	 застосування медіаційних процедур у діяльності органів вико-
навчої влади, та у «примусовий спосіб» (запровадження певного 
ступеню обов’язковості проведення окремих процедур альтернатив-
ного вирішення спорів, наприклад, попередньої нейтральної оцінки 
або медіації, чи обов’язкової участі сторін спору у інформаційно-оці-
ночній зустрічі щодо альтернативних методів вирішення спорів 
як передумови до судового розгляду). При цьому характерним є те, 
що ефективність «м’яких способів» є здебільшого низькою (напри-
клад, повноцінна імплементація Директиви ЄС щодо медіації не 
призвела до мінімально відчутного зростання частки процедур 
медіації по відношенню до кількості судових проваджень), що 
зумовлює необхідність застосування поєднання «примусових»  
та «м’яких» способів. 

Наприклад, Стратегія розвитку системи правосуддя та консти-
туційного судочинства на 2021–2023 роки передбачає такий захід 
щодо розвитку альтернативного (позасудового) та досудового врегу-
люванняспорів як встановлення для окремих, визначених законом, 
категорій справ обов’язкового досудового порядку врегулювання 
спорів з використанням медіації та інших практик. Не вдаючись до 
дискусій щодо відповідності такого заходу вимогам забезпечення 
доступу до суду, важливо зазначити, що запровадженню обов’яз-
кового досудового порядку врегулювання певних категорій спорів 
повинна передувати комплексна робота із законодавчого, матеріаль-
но-технічного та кадрового забезпечення. Можна припустити, що за 
умови неналежного проведення такої підготовчої роботи, потенціал 
правового інституту обов’язкового досудового порядку врегулювання 
певних категорій спорів може бути втрачено через формування 
негативного сприйняття суспільством механізму його функціону-
вання. Більше того, запровадження обов’язковості ще незрозумілого 
і досить нового правового інституту може викликати навіть і певний 
супротив у суспільстві. Наприклад, це може трапитися внаслідок 
нерозуміння прав та обов’язків, характеру та порядку процедури, 
зловживань сторонами спору своїми правами, незабезпечення 
якості надання послуг із позасудового вирішення спорів, неврегу-
лювання порядку отримання таких послуг соціально вразливими 
верстами населення.

На наш погляд запровадження обов’язкового досудового порядку 
врегулювання певних категорій спорів має розпочатися через впрова-
дження обов’язку для сторін певних категорій спорів відвідати інфор-
маційно-оціночну зустріч з медіатором. У ході такої зустрічі сторін 
спору із спеціально підготовленою особою повинні вирішуватися такі 
завдання як:

–	 інформування сторін спору про наявні методи позасудового вирі-
шення їх спору;

–	 інформування сторін спору про порядок, зміст та особливості 
медіації як одного із найбільш ефективних методів вирішення спорів;
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–	 оцінка медіабельності спору з метою залучення сторін до вирі-
шення спору у порядку медіації чи шляхом інших альтернативних 
методів вирішення спорів. 

Правова природа та особливості таких зустрічей залишаються 
малодослідженими, що вимагає теоретико-правового обґрунтування 
та аналізу зарубіжного досвіду для обґрунтування доцільності та засад 
запровадження інформаційно-оціночних зустрічей щодо альтерна-
тивних методів вирішення спорів у вітчизняну правову систему.
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ПЕРЕРОБНОЇ ГАЛУЗІ В АГРАРНОМУ СЕКТОРІ УКРАЇНИ

Ведення бізнесу і стан економіки України під час війни, починаючи 
з 24 лютого 2022 року і по сьогодні довели наявність критичної необ-
хідності термінового перегляду правових підходів щодо стимулювання 
розвитку окремих сфер та галузей економіки. Зокрема, це стосується 
і необхідності напрацювання та впровадження нових правових меха-
нізмів стимулювання розвитку переробної промисловості в аграрному 
секторі України. 
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