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ПРАВОВІ АСПЕКТИ РОБОТИ ПСИХОЛОГА У СИСТЕМІ ОСВІТИ

Робота психолога у системі освіти є складним багатовимір-
ним процесом, що поєднує наукову, освітню та правову складові. 
Психолог у школі, ліцеї, гімназії, університеті чи іншому закладі 
освіти виступає не лише фахівцем із психічного розвитку та соціа-
лізації особистості, але й суб’єктом правової системи, зобов’язаним 
діяти відповідно до чинного законодавства України. Важливість 
правових аспектів професійної діяльності психолога обумовлена 
необхідністю забезпечення захисту прав людини будь-якої віко-
вої категорії, а особливо, неповнолітніх, дотримання етичних норм 
та реалізації освітніх стандартів, що гарантують належну психолого-
педагогічну підтримку. Тому особливо актуальним постає комп-
лексне дослідження роботи психолога в системі освіти.

Перш за все потрібно зазначити, що система освіти в Україні 
регулюється низкою законодавчих актів, серед яких ключове 
місце належить Закону України «Про освіту» від 05.09.2017 року 
№ 2145-VIII. Так, зокрема, відповідно до вищезазначеного закону, 
освіта в державі повинна забезпечувати розвиток особистості, 
її творчих здібностей та соціальної компетентності. Психологічний 
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супровід здобувачів виступає необхідною умовою реалізації цих 
положень. Так, психолог зобов’язаний дотримуватися прав здобува-
чів на освіту, захист їхньої гідності та конфіденційності отриманої 
інформації, а також створювати умови для всебічного розвитку осо-
бистості в межах навчального процесу [1].

Значну роль у правовому регулюванні діяльності психолога віді-
грає Закон України «Про систему охорони психічного здоров’я» від 
15.01.2025 року № 4223-IX, який визначає правові засади надання 
психіатричної допомоги, психологічного консультування та про-
філактичної роботи у сфері психічного здоров’я населення, у тому 
числі дітей і підлітків. Даний закон регламентує права пацієнтів 
на добровільність, інформовану згоду та захист персональних даних, 
що безпосередньо впливає на повсякденну роботу психолога в освіт-
ньому середовищі [2].

Важливе значення мають нормативні документи, що регламен
тують діяльність психолога у закладі освіти. Наприклад, Типові 
положення про психологічну службу системи освіти України, затвер-
джені наказом Міністерства освіти і науки України, визначають 
структуру, завдання та обов’язки психолога, серед яких психологічна 
діагностика, корекційна робота, консультування, а також прове-
дення профілактичних програм щодо психічного здоров’я. Психолог 
зобов’язаний діяти в межах цих нормативних документів, забезпечу-
ючи дотримання прав людей, попередження психологічного насиль-
ства та конфліктів у навчальному середовищі.

Разом з тим, потрібно зазначити, що окрему увагу слід приділити 
питанням конфіденційності та обробки персональних даних здобу-
вачів, що визначаються Законом України «Про захист персональних 
даних» від 01.06.2010 року № 2297-VI. Психолог у своїй діяльності 
зобов’язаний забезпечити нерозголошення отриманої інформації, 
проводити консультації з неповнолітніми лише за згодою батьків або 
законних представників дитини та дотримуватися етичних стандар-
тів професії тощо. Порушення цих правил може призвести до відпо-
відальності згідно з чинним законодавством, включно з дисциплі-
нарною та цивільно-правовою [3].

На наше переконання, надзвичайно важливим аспектом роботи 
психолога є інтеграція психологічної допомоги з процесом інклю-
зивної освіти, що визначено Законом України «Про освіту» 
та Національною стратегією розвитку освіти. Психолог забезпечує 
адаптацію навчальної програми для осіб з особливими освітніми 
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потребами, проводить консультування педагогів/викладачів щодо 
методів підтримки та реалізації індивідуальної програми розвитку. 
У цьому контексті дотримання прав людини на доступ до освіти 
та психолого-педагогічну підтримку набуває особливого значення, 
оскільки неправильне застосування норм може призвести до дис-
кримінації або обмеження прав особи.

Правові аспекти роботи психолога у системі освіти є невід’ємною 
складовою забезпечення якості освіти та психічного здоров’я здобу-
вачів. Дотримання законодавства, нормативних документів, етичних 
та професійних стандартів дозволяє психологу ефективно викону-
вати свої завдання, попереджати конфлікти, надавати консульта-
тивну та корекційну допомогу, а також сприяти формуванню здоро-
вого соціального середовища в закладі освіти. Психологічна служба 
є гарантом дотримання прав індивідів та водночас важливим меха-
нізмом реалізації державної політики у сфері освіти та психічного 
здоров’я [4, с. 130].

Таким чином, правове регулювання діяльності психолога 
у системі освіти є комплексним і багаторівневим процесом, який 
поєднує закони України, підзаконні акти та нормативні документи, 
що визначають функції, права та обов’язки психолога. Ефективна 
реалізація цих правових норм сприяє розвитку особистості здобу-
вачів, забезпечує їхню психоемоційну безпеку та підтримує процес 
інклюзивної освіти. Психолог у закладі освіти виступає не лише 
фахівцем із психічного здоров’я, але й суб’єктом правової системи, 
що реалізує державні стандарти освіти та гарантує захист прав учас-
ників навчальної діяльності. Дотримання норм закону у поєднанні 
з професійною етикою дозволяє створити безпечне та сприятливе 
освітнє середовище, що є запорукою всебічного розвитку індивіда, 
формування високої соціальної відповідальності та реалізації потен-
ціалу кожної особистості в сучасному суспільстві.
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РОЛЬ БІОЛОГІЧНИХ ТА СОЦІАЛЬНИХ ЧИННИКІВ  
У ФОРМУВАННІ СТРЕСОСТІЙКОСТІ

Сучасне суспільство в Україні можна охарактеризувати, 
як складне, багатошарове та насичене безліччю стресогенних ситуа
цій, які діють на особистість, зокрема в умовах війни. Проблема 
формування стресостійкості набуває своєї особливої актуальності 
в такому контексті, оскільки вона безпосередньо пов’язана з бла-
гополуччям, соціальною стабільністю і виживанням особистості. 
У цьому ключі поняття резильєнтності визначається як спромож-
ність людини удосконалити адаптаційні ресурси у стресових умовах, 
зберігаючи внутрішню рівновагу, психічне здоров’я та ефективну 
діяльність. Метою дослідження є аналіз біологічних та соціальних 
чинників на формування стійкості людини до негараздів і вмінні 
сублімувати їх у раціональне русло [1, с. 216].

Біологічні чинники є безпосередньо вагомою частиною у фор-
муванні стресостійкості. Вони відображають природну здатність 
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