
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

МІЖНАРОДНИЙ ГУМАНІТАРНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

 

 

 

МАТЕРІАЛИ 

МІЖНАРОДНОЇ 

НАУКОВО-ПРАКТИЧНОЇ КОНФЕРЕНЦІЇ 

 

 

 

ПСИХОЛОГІЯ ЖИТТЄВОГО ПРОСТОРУ 

ОСОБИСТОСТІ В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

КРИЗИ, ГЛОБАЛІЗАЦІЇ ТА ЦИФРОВОЇ 

ТРАНСФОРМАЦІЇ СУСПІЛЬНОГО ЖИТТЯ 

 
 

14-15 вересня 2023 року 

 

 

 

 

 

Одеса – 2023 



 
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

МІЖНАРОДНИЙ ГУМАНІТАРНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

 
 
 

Факультет лінгвістики та перекладу 

Кафедра педагогіки та психології 

 

 

МАТЕРІАЛИ 

МІЖНАРОДНОЇ  

НАУКОВО-ПРАКТИЧНОЇ КОНФЕРЕНЦІЇ 

 

 

ПСИХОЛОГІЯ ЖИТТЄВОГО ПРОСТОРУ ОСОБИСТОСТІ В 

СУЧАСНИХ УМОВАХ КРИЗИ, ГЛОБАЛІЗАЦІЇ ТА ЦИФРОВОЇ 

ТРАНСФОРМАЦІЇ СУСПІЛЬНОГО ЖИТТЯ 

 

 

 

14-15 вересня 2023 року 

 

 

 

 

Одеса – 2023 

  



Войтенко Н.С.  

старший викладач Фахового коледжу 

 Міжнародний гуманітарний університет  

 

Єрмакова А. Ю.  

студентка ІІІ курсу Фахового коледжу  

Міжнародний гуманітарний університет 

 

ФОРМУВАННЯ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ МАЙБУТНІХ 

ПСИХОЛОГІВ У ПРОЦЕСІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ 

Конкурентоспроможність випускника сучасного вишу вимагає не лише 

професійних знань, але і спеціальних здатностей особистості, які забезпечують 

їй динамізм професійної поведінки, самостійність у пошуках та засвоєнні нової 

інформації, адекватних рішень в «нестандартних ситуаціях». Тому на сучасному 

етапі розвитку системи вищої освіти для того щоб сформувати продуктивну 

професійну позицію молодого фахівця актуальним і необхідним постає розвиток 

саме емоційного інтелекту. 

Загалом дослідженням емоційного інтелекту займалися такі зарубіжні 

вчені, як Д. Гоулман, Р. Бар-Он, Дж. Майєр, П. Селовей, Д. Карузо та інші. У 

вітчизняній психології ідею єдності афективних та інтелектуальних процесів 

розробляли Л. Виготський, С. Рубінштейн, Д. Люсін, І. Андрєєва, С. Дерев’янко, 

Е. Носенко, І. Аршава та інші. 

Емоційний інтелект у самому широкому розумінні поєднує в собі здатність 

особистості до ефективного спілкування за рахунок розуміння емоцій оточення 

і вміння підлаштовуватися під їхній емоційний стан. Таке вміння володіти собою 

й грамотно організовувати взаємодію виявляється незамінним, якщо мова йде 

про сферу діяльності, що припускає безпосереднє спілкування з навколишніми, 

що є основним у роботі психолога. 

Після впровадження авторської програми «Психологія здоров’я» на базі 

Фахового коледжу Міжнародного гуманітарного університету в ЕГ підвищились 



показники ідентифікації емоцій. Кількість респондентів з високим рівнем цього 

показника зросла у десять разів (від 3,45% до 34,48%), а середній і низький рівні 

знизились (від 89,66% до 65,52% та від 6,87% до 0,00% відповідно). Такі 

результати вказують на те, що майбутні психологи навчились більш точно 

визначати емоційні стани оточуючих за рахунок усвідомлення існування їхнього 

широкого спектру, розуміння на які саме фізіологічні та поведінкові зміни слід 

звертати увагу з метою правильної ідентифікації емоцій, що їх провокують, а 

також більш комплексного осмислення виявів почуттів, що дозволяє 

респондентам ефективніше перевіряти їхню щирість. Зафіксовано суттєві 

позитивні зміни розвитку емоційної фасилітації майбутніх психологів, які брали 

участь у дослідженні. Кількість обстежуваних з високим рівнем зазначеного 

показника зросла з 0,00% до 20,69%, з середнім – зменшилась з 86,21% до 

75,86%, з низьким – з 13,79% до 3,45%. Це означає, що респонденти навчились 

свідомо викликати у себе емоційні стани з метою кращого засвоєння інформації 

та підвищення продуктивності виконуваної діяльності. До того ж значно 

розвинулась гнучкість їхньої емоційної сфери, що дозволяє швидко змінювати 

емоційний стан для більш ефективного пристосування до контексту ситуації, що, 

у свою чергу, є вкрай важливими вміннями для майбутньої професійної 

діяльності обстежуваних. У КГ суттєвих змін емоційної фасилітації не відбулось. 

Формувальний експеримент позитивно вплинув і на розуміння емоцій 

майбутніми психологами, про свідчить зростання високого рівня цього 

показника (з 0,00% до 24,14%) та зниження середнього (з 82,76% до 72,24%) і 

низького (з 17,24% до 3,45%). Респонденти ефективніше розрізняють не лише 

прості, а й переважну більшість складних емоційних комплексів, розуміють 

причини їхньої появи та потенційні наслідки для самої особистості, що їх 

переживає, а також для її партнерів по міжособистісній взаємодії. Вони краще 

почали аналізувати емоційні стани інших без безпосереднього спостереження за 

ними і спілкування, а отримуючи інформацію з інших джерел, що відбулось 

завдяки усвідомленню механізмів появи і розвитку багатьох емоцій і почуттів, 

особливостей їхніх взаємозв’язків. Значних подібних змін у КГ не констатовано.  



Управління емоціями як показник розвитку емоційного інтелекту 

майбутніх психологів також продемонстрував позитивні тенденції внаслідок 

впровадження авторської програми дослідження. Кількість обстежуваних з 

високим рівнем збільшилась з 0,00% до 10,34%, з середнім – з 68,96% до 82,76%. 

Низький рівень навпаки зменшився з 31,03% до 9,68%. Хоча цей показник зазнав 

найменше позитивних змін порівняно з іншими, оскільки розвивається в 

онтогенезі в останню чергу, такі результати вказують на те, що респонденти 

покращили свої навички свідомо нейтралізувати негативні емоції у партнерів по 

спілкуванню та активізувати їхні позитивні емоційні стани. Ці вміння є 

визначальними для набуття ними професіоналізму, адже вони забезпечують 

можливість побудови довірчих і конструктивних взаємовідносин з майбутніми 

клієнтами, які звертаються за психологічною допомогою й емоційною 

підтримкою до практичних психологів. Представники КГ продемонстрували 

незначну негативну тенденцію розвитку управління емоціями.  

Відтак, у результаті проведення соціально-психологічного тренінгу 

загальний рівень емоційного інтелекту майбутніх психологів відчутно 

підвищився. Показники високого рівня зросли з 0,00% до 20,69%, середнього – 

знизились з 82,76% до 75,86%, низького – з 17,24% до 3,45%. Представники ЕГ 

продемонстрували більш гармонійно розвинені складові досліджуваного 

особистісного утворення, ніж до початку їхньої участі у дослідженні. Вони стали 

більш уважними до невербальних поведінкових виявів оточуючих, почали 

враховувати контекст ситуації, що дозволило їм точніше визначати емоційні 

стани інших. Також респонденти навчились осмислювати власні емоції і 

почуття, аналізувати причини їхнього виникнення та можливі наслідки, що 

сприяло підвищенню ефективності цілеспрямованого впливу на них з метою 

підвищення креативності й продуктивності виконуваної діяльності. В 

обстежуваних з’явилось розуміння того, що немає хороших і поганих емоцій і 

почуттів, оскільки усі вони мають певну мету та сповіщають про конкретну 

потребу або ж її незадоволення. Це розуміння допомогло їм краще аналізувати 

складні емоційні комплекси, їхні причини, зміни й взаємозв’язки. Майбутні 



психологи стали почувати себе більш впевнено у міжособистісних взаємодіях, 

навчились співпрацювати під час виконання різноманітних завдань, набули 

навичок мотивувати оточуючих досягати означених результатів.  

Варто відзначити, що у результаті впровадження авторської програми 

найбільш позитивних змін зазнала така складова емоційного інтелекту 

обстежуваних як ідентифікація емоцій, а найменшого – управління емоціями, що 

можна пояснити тим, що остання є складнішою, оскільки вимагає достатнього 

рівня розвитку попередніх складових, а тому вимагає більше часу для 

повноцінного розвитку.  

Таким чином, можна стверджувати, що у результаті формувального 

експерименту у майбутніх психологів відбулась позитивна динаміка усебічного 

розвитку емоційного інтелекту. Так, суттєво підвищились загальні показники 

високого рівня досліджуваного особистісного утворення та, у свою чергу, 

знизились показники середнього і низького рівнів. Усі складові, які 

характеризують його особистісний та міжособистісний аспекти, а саме: 

ідентифікація емоцій, емоційна фасилітація, розуміння емоцій та управління 

ними, продемонстрували позитивні тенденції розвитку.  

  Значний розвиток зафіксовано щодо рівня емпатійності й емоційної 

врівноваженості обстежуваних. Завдяки виконанню практичних завдань 

протягом дослідження майбутні психологи змогли підвищити рівень власної 

конфліктної компетентності, на що вказують частіші обрання ними таких 

конструктивних способів вирішення суперечливих ситуацій як співпраця та 

компроміс, а також зменшення переважання суперництва і пасивних 

поведінкових стратегій як уникання та пристосування. Усе перераховане вище є 

свідченням успішного впровадження авторської програми розвитку емоційного 

інтелекту майбутніх психологів в процесі професійної підготовки 
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