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ОСОБЛИВОСТІ УКЛАДЕННЯ ДОГОВОРУ ФРАХТУВАННЯ 
(ЧАРТЕРУ) У ПЕРІОД ПАНДЕМІЇ COVID-19 

Вітчизняне цивільне законодавство містить чимало різновидів 

договору перевезення. Особливим різновидом такого договору є до‑ 

говір чартеру‑фрахтування. Відповідно до ст. 912 Цивільного кодексу 

України, «за договором чартеру (фрахтування) одна сторона (фрах‑ 

тівник) зобов’язується надати другій стороні (фрахтувальникові) за 

плату всю або частину місткості в одному чи кількох транспортних 

засобах на один або кілька рейсів для перевезення вантажу, пасажи‑ 

рів, багажу, пошти або з іншою метою, якщо це не суперечить закону 

й іншим нормативно‑правовим актам» [1]. 

Сторонами договору чартеру (фрахтування), а отже його суб’єк‑ 

тами є фрахтувальник та фрахтівник. Власник транспортного суд‑ 

на (або особа, якій транспортний засіб належить на іншій правовій 

підставі) виступаю фрахтівником у даних відносинах. Фрахтуваль‑ 

ником виступає юридична особа або фізична особа, що є зацікавле‑ 

ною в перевезенні великих партій вантажів або групи пасажирів за 

маршрутом, передбаченим договором чартеру (фрахтування), що як 

показує практика, може не збігатися із встановленими напрямами 

перевезення. Відправник або одержувач вантажу виступає фрахту‑ 

вальником [2]. 

Окрему групу складають договори, що закріплюють взаємо‑ 

дію авіакомпаній та туристичних операторів. Перевезення туристів 

відбувається шляхом укладення між авіаперевізником та туропера‑ 

торами договорів про визначення квоти місць на регулярних пере‑ 

везеннях, підписання чартерного договору. Однак, беручи до уваги 

складну ситуацію, що склалася у сьогоденних реаліях, коли світ огор‑ 

нула всеосяжна пандемія короновірусу, то укладання даних договорів 

містять ряд вимог та особливостей. Зокрема і перевізники і користу‑ 

вачі послуг мають дотримуватися міжнародних вимог щодо безпеки 

та обмеження поширення Covid‑19 [3; 4; 5]. 
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Особливість цього видом транспорту, яким здійснюється пере‑ 

везення, тобто водним або повітряним транспортом. Даний вид дого‑ 

ворів використовують під час організації нерегулярних перевезень, 

для оформлення перевезення масових вантажів (нафта, вугілля, руда 

тощо), що заповнюють якщо не все судно, то більшу його частину. 

Непорідкі випадки, коли договір чартеру (фрахтування) укладається 

і під час пасажирських перевезень [6, С. 154–155]. 

Так, прикладом виступають туристичні перевезення пасажирів, 

де туристична компанія отримує всю або частину місць в одному чи 

кількох транспортних засобах (такими прикладами є літак або човен) 

на один або кілька рейсів для доставки або перевезення пасажирів із 

туристичною метою. 

Зміст договорів залежить від можливостей як транспортних ор‑ 

ганізацій так і можливостей фірм, що забезпечують організацію від‑ 

починку туристів на певних територіях. 

Активно співпрацюють авіаперевізники з туристичними опера‑ 

торами щодо перевезень чисельних груп туристів до місць масового 

відпочинку. Як правило, укладаються чартерні угоди, що поділяють 

на такі три групи: спеціальні чартери, чартерні круїзи та чартери 

«туди та назад». Традиційно основну масу складають чартери «туди 

та назад», коли за графіком перевезення здійснюються до визначених 

аеропортів. 

Авіаційні перевезення відповідають очікуванням як туристів 

(швидке та зручне переміщення, надання ряду послуг на високому 

рівні під час польоту) та туристичних операторів, що отримують ко‑ 

місійні за залучення туристів до таких перевезень. 

Основні положення чартерного договору визначаються за зго‑ 

дою авіаперевізником та туристичним оператором. Серед інших 

визначаються такі умови: вид літака; число місць в літаку; вартість 

оренди літака; маршрут із вказівкою аеропортів вильоту та прибуття; 

термін дії договору; регулярність здійснення авіарейсів; можливість 

та граничні строки зняття (скасування) авіарейсу та штрафні санкції; 

нерідко авіаперевізник вимагає попередньої оплати першого та ос‑ 

таннього рейсу чартерного циклу; детально визначається оплата рей‑ 
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сів, як правило вона є попередньою та проводиться за декілька днів 

до рейсу; визначаються і інші умови таких перевезень. 

Законодавство не змушує авіакомпанію повертати гроші у ви‑ 

щезазначених випадках, адже невиконання візових вимог вважається 

провиною пасажира. Варто зазначити, що зовсім не багато авіакомпа‑ 

ній на час пандемії здійснюють безкоштовний обмін усіх квитків чи 

повернення грошей з ініціативи пасажира. На решті, авіалініям за це 

доведеться заплатити штраф або й просто втратити квиток, тому що 

по факту рейс не скасовується. 

Відповідно до п. 9 Регламенту ЄС 261/2004 пасажири, авіарейс 

яких скасовано, повинні мати можливість отримати назад вартість 

свого квитка і можливість пересадки на інший маршрут на задовіль‑ 

них умовах; а також отримувати адекватну турботу під час очікуван‑ 

ня подальшого авіарейсу [7]. 

Договори на чартер укладаються на рік, квартал, місяць або се‑ 

зон, визначається мінімальне комерційне завантаження, за умовами 

якого рейс буде виконуватись. Однак вирішення даного питання за‑ 

лежить від потреб та можливостей як авіаперевізників так і турис‑ 

тичних операторів. В період спаду подорожей в силу спалаху пан‑ 

демії Covid‑19, перевізники нерідко переглядають умови та строки 

заключення контрактів на більш короткі терміни, все це пояснюється 

лише економічними потребами тримати галузь туристичних послуг 

актуальною, не порушуючи при цьому як національне так і міжна‑ 

родне законодавство. 

Незважаючи на те, що окремі види договору чартеру тяжіють до 

відносин найму, усе ж таки, беручи до уваги низки критеріїв, будемо 

вважати їх договорами перевезення. 

Отже, ключовою підставою для розмежування договорів чар‑ 

теру (фрахтування) та найму (оренди) транспортного засобу є мета 

здійснення такої діяльності – переміщення вантажу, пасажирів, бага‑ 

жу тощо з однієї місцевості в іншу. 

Відповідальність фрахтівника і перевізника за втрату, нестачу 

чи пошкодження вантажу є однаковою, законодавство України вста‑ 

новлює однаковий режим відповідальності і для фрахтівника, і для 

перевізника за договором перевезення вантажу. 
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