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BCTYII

BuBuenns pucrumiinu «OcHoBu [T Oi3Hecy» pgo03Bojisie 3700yBauam
OTpPUMATH KJIIOUOB1 3HAHHS Ta HABUYKH, HEOOXIJHI i YCHIIIHOI Kap'epu B
uudpoBiii  emoxi Ta  MIBUAKO3MIHHOMY  CEPEJOBHIIl  MiANPUEMHHUIITBA.
AKTyaJpHICTh BUBYEHHS AUCIMIUIIHM 3yMOBJIEHA HEOOXIIHICTIO: (OpMYyBaHHA Y
3100yBayviB miANpueMHUIIbKUX 3110H0cTe B IT-cdepi, JocaiiKeHHs] pI3HOMAHITTS
HampsMiB Ta cdep komepuidHoi aAismpHOcTi B [T cermMeHTi, po3yMmiHHS
€KOHOMIYHHMX IIPOLECiB, 1110 BinOyBatoThes B [T cepenoBui.

Metoro  po3poOKH MPAaKTHKyMy € 3aKpIlUIEHHS Ta [OTJMOJICHHS
TEOPETUYHUX 3HaHb, 3100yTUX 3100yBadeM y IMpoleci BUBYEHHS KypCy, Y BMIHHI
CaMOCTIMHO TMpalOBaTH 3 HaBYaJIbHOIO, CHElialbHOI JiTepaTyporo. Ilig wac
pilleHHs 3aBAaHb 3700yBau TMOBUHEH BHBYATH JITEpaTypHI JpKepena, Je
pO3MIISAAIOTECS TUTAaHHS 3 O00paHOl TEMH, KOPHUCTYBAaTUCS JITepaTypHUMU
JOKEpeJlaMu 3 HaBEJIEHOTO0 CIUCKY, KOHCIEKTOM JIEKIIH 3 JUCHUIUTIHK «OCHOBU
IT-013HeCcy».

YV mucummiini  «OcHoBu  IT-0i3Hecy»  poO3IUISiIAlOTBCS  TEOPETHUYHI,
METOJIOJIOTIYHI Ta MPaKTUYHI acleKTH Oi3Hec-cepefoBuIa Ta Oi3HEC-NMPOIECiB B
IT chepi.

[IpakTUKyM CKJaI€HO BIAMOBIAHO IO MPOTPpaMH HaBYAJbHOI JUCIUILIIHH,
pO3pO0JIEHO Ha OCHOBI BHMOI Tally3€BOTrO CTaHAApPTy BHINOI OCBITH W
OCBITHbOIIPOGECIitHOT MporpaMu MIATOTOBKH 3100yBayiB MNEPIIOr0  PIBHS

HaB4YaHHA.



Tema 1. CytHicTh Ta QyHKUII it O13HECY
IIpakTnuHe 3ansaTTH 1

Mema npaxmuunozo 3anamms Ha TeMy «CyTHicTbh Ta QpyHKuii IT 0i3Hecy»
MOJISITa€ B TOMY, 100 3a0€3MEeUUTH CTYJEHTaM PO3YMIHHS OCHOBHHUX IMPHUHIIUIIIB
nistmeHOCTI [ T-013Hecy, HOoro Kio4oBUX (PYHKIIHN Ta pojl B €EKOHOMIIL. 3aBIaHHIM
€ copMyBaTu y CTYACHTIB 3HaHHA Npo pizHi Tunu [T-kommnanii, iHOpMaIiiitHi
MPOAYKTH 1 MOCIYTH, a TaKOX Mpo (PyHKIIIT, 1110 3a0e31euyoTh epeKTUBHY pOOOTY
TaKuX KOMIIaH1.

Tlumanns ons 062080penHs
[I{o Take it-0i3HEC?
Ha3BiTh #ioro ocHOBHI (QyHKIIi1?
[Ilo oxommroe it-013Hec"?
Ha3Bith ocHOBHI cepu it-Oi3Hecy.
OxapakTepusynrte podb it-013Hecy B Cy4acH1 eKOHOMIII
Oxapaktepusyite 0COOIMBOCTI BEAECHHS it -O13HECy.
3aeoanns 1
Onuc 3a80anus:
Pob6ora B manux rpynax. 3100yBadl OCHIIKYIOTh MISUIbHICTh PI3HUX BUIB
it -koMmmaHii (HampHKiIam, po3poOKa IPOrpaMHOro 3a0e3MeueHHs, it -KOHCAJITHHT,
XMapHi MOCIYTH, CTAPTAIIH).
u1p: 3po3ymiTH, SIK1 TUIIM KOMIIaHii ICHYIOTh Ha pUHKY IT.
Kpoxku:
1. BuOepiTh OAWH THII it -KOMIIaHII.
2. Onumite ii 0coO6IMBOCTI, OCHOBHI MPOIYKTH YU MOCTYTH.
3. 3HalAITh MPUKITAIN BIIOMUX KOMIIAHIH.
4. KopoTko nojaite pe3ynbTaTi y popMi 3BITY a00 Ipe3eHTarlii.

OO hsWNE

3aeoanmns 2:

Onuc 3a60aHH3.

PoGora B Mamux rpynax. BwusHaute, sk iH(OpMaIliiiHI TEXHOJOT1i
BIUIMBAIOThH Ha 3BUYaiiHi (He it) Oi3HecH.

Mera: BuBuuTy BIUTMB it HA OpPOLIECH YIPaBIIHHSA, MapKETUHT, MPOJAX Ta
1HII1 cdhepu TpaTUIIMHUX KOMIAHIH.

Kpoxku:

1. BuOepiTh KOHKpEeTHYy Taiy3b (HANpHKIad, pO3ApiOHA TOPTIBIIA,
MEIHUIMHA, TPAHCIIOPT).

2. OnuIiTh, K it-TEXHOJIOT1i 3MIHAIIN poOOTY KOMMaHIK y 1ii cdepi.

3. HaBeniTb mnpukiaad TEXHOJOTH, SIKI KOMIAaHis BHUKOPUCTOBYE st
nigBuieHHs eekTuBHOCTI (Hanpukiag, CRM-cucremu, iHTepHET-Mara3uHm).



lliocomosxka npeszenmayii: KOXHa TpynHa CTYAEHTIB Ma€ NiArOTyBaTH
KOPOTKY MpE3EHTAIlil0, B IK1i BOHU MPEJCTABISITH CBOI JOCIII)KEHHS] Ta BUCHOBKHU
11010 [IIHOYTBOPEHHS Ha pUHKY OOpPaHOT0 MPOIYKTY ab0 MOCIYTH.

L1 3aBnaHHs 103BOJIsIE 3100yBayaM 3aCTOCYBAaTH TEOPETUYHI 3HaHHA MO it -
013HEC Ha MPAKTULl Ta PO3BUBAE iX aHAJITUYHI Ta KOMYHIKaTHBHI HABUYKHU.

Tecmosi 3a60amnms 3 memu.

1. Tun it-xomnaniu, wo 3aUMacmvcsi pO3POOKOIO 6IACHUX NPOOYKMIE.
a) AyTCOPCHUHTOBI KOMITaHii
b) IIpoxykTOBiI KOMITaHi1
¢) Koncantuurosi kommnanii
d) MapkeTHHIOBI areHTCTBa

2. OcHo8HOW0 nepesazoio NPOOYKMOosUX it-KOMNauii €:
a) [Hy4KiCTh Y BUKOHAHHI 30BHIIITHIX 3aMOBJICHb
b) KoHTpo:s1b Ha KiHIIEBUM HPOJTYKTOM 1 HOTO MOHETH3AIIIE0
C) MeHIii BUTpaT Ha po3poOKy
d) Hu3bka 3a1€KHICTh Bifl IHHOBAIlIH

3. IIpuxnadom ingpopmayitinux npooyKkmis €:
a) Komn'torepre o6agHaHHS
b) IIporpamue 3a0e3meucHHs
C) JloricTH4Hi MOCIYTH
d) Koncynpralii 3 MapKeTHHTY

4. Axuti 3 HagedeHux npuk1adis € iHGopMayitiHo NOCIY2010:
a) CTBOpeHHS BeOCalTy JJIs KITi€HTA
b) IIpoxaxx HOYyTOYKIB
C) BupoOHuiTBO ceprepin
d) HamamryBaHHS TOKaIbHOI MEpexi

Tema 2. Opranizamisi po60TH NPOIYKTOBUX KOMMAHII
IIpakTU4yHe 3aHATTH 2

Mema npaxkmuunoco 3auamms Ha Temy «Opranizanis poootu
NPOAYKTOBUX KOMIAHIW» MOJArae B TOMY, II00 JAaTH CTyIEHTaM PO3YMIHHS
opratizaiii poOOTH MPOAYKTOBUX KOMMaHIM.

Tlumanns ons 062080penHs

1. Sxi xIIOYOBI OCOONMBOCTI BIAPI3HSIOTH MPOJAYKTOBI it-KOMIaHIi BIJ
ayTCOPCUHTOBUX KOMTIaHIN?
2. Y 4oMy MOJIATa€ OCHOBHA MeTa MPOYKTOBUX it-KOMTIAHIH?



3. SIxi OCHOBHI HEIOJIIKU MPOTYKTOBUX KOMIAHIN?

4. Slki OCHOBHI TIepeBard NPOAYKTOBUX KOMIIAHIA y TIOpPIBHSHHI 3
ayTCOPCHHTOBUMHU KOMMaHISIMU?

5. YoMy KOHTPOJIb Haa PO3POOKOIO MPOAYKTY € BaXKIUBUM I MPOITYKTOBUX
KOMTIaHii?

3aeoanus

Onuc 3asdauns. PobGorta y manmux rpynax. Ilpuaymaiite mpobiemy, sKy
MOXkHa BUpIUTH 3a gornomoroto IT. Ilpugymaiite i1et0 NpoayKTy 4 CEpBICY Ha
BUpIIIEHHS 1€l mpobiemu. ONUIIiTh, SIK BUIIISIAATUME Ball CTapTal, XTO Ballli
MOTEHIIIMHI KIIEHTH 1 K BU 3apobnstumeTe. [lonaiite i1et0 y BUTISAAI KOPOTKOTO
onucy. ayauropiero. Ilicis koxkHOT mpe3eHTalli NPOBOAUTHECS OOTOBOPEHHS, MiJ
qac SIKOTO 1HII 3700yBayl MOXKYTh 3aJaBaTH 3allUTaHHS Ta BUCIJIOBIIOBATH CBOI
TTYMKH.

Lle 3aBgaHHs JOMOMOXKE 3/100yBadyaM 3aCTOCYBAaTH TEOPETUYHI 3HAHHS PO
MPOJYKTOBUX KOMIMAaHIA HAa MPAaKTHUI[l Ta PO3BUHYTH iX AHAIITUYHI Ta BMIHHS
NpaLOBaTh y KOMaH/1.

Tecmoei 3a60anns 3 memu.

1. Ilpooyxkmosi komnanii 3atimaromscs.

a) BupoOHUIITBOM MPOJIOBOJILYMX TOBAPIB
b) Po3poOkoro BIacHHX it-MIPOAYKTIB Ta MOCIYT ISl PUHKY
C) BukonanHsM 3aMOBJICHb KJIIEHTIB

d) HaganHSIM KOHCAaNTHHTOBHX ITOCITYT

2. Ocnosnoio memoio npodykmosoi IT-komnanii ¢

a) BukonauHs 3aMOBIIEHb 1HIIUX KOMIIaHIH

b) Po3poOka Ta MOHETH3AaIlisl BIACHUX MPOYKTIB YU IMTOCITYT
C) HagaHHS XOCTHHTOBHX TOCTYT

d) BupoOHHMIITBO KOMIT'TOTEPHOTO 00JIaJHAHHS

3. Ilepesazoto npoOdyKmosux KOMNamii €.
a) PoGoTa Ha 3aMOBIICHHS Pi3HUX KJIIE€HTIB
b) CTaOibHICTH MPOEKTIB Ta OpiEHTAIliA Ha KIHIIEBOTO KOPUCTyBaya

C) Yacri 3MiHM B pOoOOTi Ta MPOEKTAX



d) BigcyTHicTh HEOOXITHOCTI MAPKETUHTY

4. Axa komnanis € npooykmosoto IT-komnanicio?
a) Google

b) ATb

c) Accenture

d) Facebook

5. OcHoBHOI0 pucoi nPooyKmoBoi KOMNAHii €

a) BukoHaHHs MPOEKTIB HA 3aMOBJICHHS

b) Po3poOka, BripoBaPKEHHS Ta MiATPUMKA BIIACHUX MTPOYKTIB
C) HagaHHS JTOTICTUYHUX MTOCITYT

d) KoncanTusr aj1s1 KIi€HTIiB

6. [Ipooyxkmosi komnawii 30e0i1bul020 OPIEHMYIOMbCI HA.-

a) [IpoekTHI 3aMOBJICHHS BiJl BEIUKUX KOPIIOPAIIii

b) CtBopeHHs i MacITaOyBaHHS BIACHUX POAYKTIB JJISl IIUPOKOTO PUHKY
C) HanauHs TeXHIYHOT MIATPUMKH KITIEHTAM

d) PoGoTy 3 iHBecTOpamMu /il PO3IMIUPEHHS aCOPTUMEHTY

7. Ocnosna nepegaza pobomu 6 cmapmanax nois2ac 8.

a) Benmukomy 00cs13i Oropokparii

b) MOXJIMBOCTI OTpUMATH Pi3HOOIYHHIA JOCBIA Ta MIBUIKHHA MPodeciifHuiA picT
c) CrabinmpHOCTI piHAHCYBaHHS

d) Mi"imManbHil KOHKYPEHIIIl Ha pUHKY

8. Il]o € npuxnadom npodykmy npodykmogoi IT-komnanii?

) MMPOJIOBOILYHIA TPOTYKT



b) Mo06inbHuI T10AaTOK
C) JloricTiuHe pilIeHHS I IOCTAYaIbHUKIB

d) Komm'torepHe 001agHaHHs

9. Baoicnusoio konKypeHmuoio nepesazoio npodykmosux IT-komnaniii €
a) MOXITMBICTh BUKOHYBATH 3aMOBIICHHSI PI3HUX KITIEHTIB

b) Kontpoas Hax yciMa etanamMu po3poOKH MPOTYKTY

C) BincyTHicTh HEOOXiTHOCTI IHBECTYBATH y JOCTIIKEHHS Ta pO3pOOKH

d) HaganHs mmpoKoro CekTpa ayTCOPCUHTOBUX MOCITYT

Tema 3. Opranizanisi po60TH ayTCOPCUHTOBUX KOMMAHI
IpakTuuHe 3aHATTA 3
Mema npaxmuunoco 3anwsmmsa Ha Temy «QOpradizamis podoTu
ayTCOPCUHIOBMX KOMIAHI» € HaJaHHA CTyJEHTaM TEOPETHUYHHX 3HAaHb Ta
MPaKTUYHUX HaBUYOK y cdepi opraHizailii poOOTH aTCOPCUHTOBUX KOMMAaHIM.
Tlumanns ons 062080penHs
1. V yoMy nonsiraloTb OCHOBHI IIEpeBaru pooOTH ayTCOPCUHTOBUX KOMIIAHIN y
MOPIBHIHHI 3 MPOTYKTOBUMHU KOMIIAHISIMU ?
2. SIxi ¢axTopW BINIMBAIOTh Ha BUOIp 1HO3EMHUMHU  KOMITAHISIMHU
aytcopcuHroBux I T-koMmaniil y neBHUX KpaiHax?
3. Sk ayTcopcHHTOBI KOMITaHil 3a0€3MeYyI0Th SKICTh 1 O€3MeKy JaHUX CBOiX
KITI€HTIB M1 9ac poOOTH HAJ MPOEKTAMU ?
4. SIxi HEeOMIKU ayTCOPCUHTOBUX KOMITaH1i?
Ko Oyne pouinbHuM caMocTiiHUi HaiiM it-iepconamy?
6. Sk kpamie HaWHATH TIEPCOHAN. CAMOCTIHHO abo Yepe3 ayTCOPCHHIOBY
KOMITaHif0?
3asoannus llpezenmayis aymcopcun2o80i KOMNAaHii

o

[TuTaHHs A OMPAIFOBAHHS 1 MIATOTOBKHU Cknag manoi po6o4oi rpymnu

IpynoBoi mpe3eHTalil (mpi3BuIIE, iM’S T2 IO OATHKOBI)




[Tpumitka: Hailikpami npeseHTanii MOXyTh OyTH BHKOPHCTaHI SK OCHOBAa Uil MiATOTOBKH

JIOTIOB1/Il HA HAYKOBY CTYJACHTChKY KOH(EPEHLIIIO.

Tecmogi 3a60anms 3 memu.
1. Il]o maxe aymcopcune?
a) Ilpornec mepemaui Oi3HECy IHIIIH KOMITaHi1
b) Ilepenaya 3aBnanb un QYHKITIN IHITIH KOMITaHIi )11 BAKOHAHHS
c) CaMocTiliHUIT HAliM TTepcoHaTy
d) IToBHMIT KOHTPOJIB Oi3HECY BCEPEIUHI KOMITaHi1

2. Axi npuuunu 06ymoeniooms ubip aymcopcuney 0Jisi YKpaiHCbKux KOMNAaHiu?
a) BincyTHicTh BinmoBigHUX (axiBIliB y KOMaH

b) Ce3onHi 3aBgaHHs

¢) OOMeKEeHI MOXKITUBOCT] YTPUMAaHHS BEJTMKOTO IITATy

d) Yci nepeniueHi npuYHHHA

3.11o o3nauae nousmms "aymcopcuneosa komnamis'?

a) Kommasis, 1110 moBHICTIO yripaBiisie 613HECOM 3aMOBHUKA

b) KommaHnis, 1110 HaJiae IePCOHAN /I BUKOHAHHS IEBHUX 3aBIaHb
¢) Kommanisi, 110 3aiiMaeThes JIuIIe BUPOOHUIITBOM

d) KomMmanisi, sika jiuilie HaJa€ KOHCYIbTallii

4. Axi ocnosHi nocayeu Haoaoms aymcopcun2o6i KOMNAauii?
a) PekpyTHHT, aiMiHICTpaTHBHE YIPABIIiHHS, PO3BUTOK MIEPCOHATY
b) BupoOHuUIITBO 0018 IHAHHS
) TpaHcriopTHE 00CITYyTrOBYBaHHS KJIIEHTIB
d) FOpuauuni mociayru

5. flxa 3 nepesac euxopucmanHs aymcopcuHey 0onomazae MIHIMIZyeamu
sumpamu?

a) [ocsix i 6a3a kBamiikoBaHUX KaJIpiB

b) MoXIMBICTh 3MEHITUTH aMIHICTPATHBHI BUTPATH

C) BiacyTHicTh HEOOXIIHOCTI MOCTIHHOTO HAMY

d) Vci meperniueni BapianTH

6. B axux eunaokax camocmitiHull Hatm nepconaty € oOiivid OoOYiTbHUM?

a) Konu moTpiOHi ce30HH1 Ipal[iBHUKU

b) Komu notpiOHo 30epertu KoH1ISHITIHHICTh Ta KOHTPOJIb HaJ| IPOIIECaMU
¢) Koswu GisHecy moTpiOHa THYYKICTh

d) Koyin xomnaHis miaHye 3MEHITUTH BUTPATH HA ITEPCOHAT



Axuil 3 pusuxie Modxce BUHUKHYMU NPU 36EPHEHHI 00 AYMCOPCUHE080T KOMNAHIT?
a) Brpara koHTpOJIIO

b) 36inbmIcHHS BUTpAT

C) 3HIKEHHS AKOCTI poOOTH

d) Yci neperniueHi BapiaHTH

Axi ¢yukyii nativacmiwe nepeoatoms na | T-aymcopcune?

a) Kidepoesneka, po3pooka I13, oociyroByBanns IT-iHdpacTpykTypn
b) Pexnama, MapKeTHHT, 3aKyHiBIIi

¢) IOpuandanuii CynpoBia, BUPOOHHUIITBO

d) Koncyspraiii, TpaHcrmopt

Tema 4. IT nocayru
IpakTuune 3anaTT 4

Mema npaxmuunoco 3auamms 1o temi "IT mocryru": HABUUTH CTYJIEHTIB
po3pizHsaTy Buau [T mociyr, aHani3yBaTH iX mepeBard Ta HEAOJIKH, OI[IHIOBATU

JOIUIBHICTh 3aCTOCYBaHHA B O13HEC1, BUKOPUCTOBYIOUH PEasIbHI KEUCH.
Ilumanns ons 062080penHs

1. Ilo take IT mocmyru?
2. SIxi IT mocnyru Bu 3HaETE?
3. Sxi ocHOBHI mepeBaru Ta pu3uku Bukopuctans [T mocmyr nis GizHecy?
4. Sk Bubpatu HamiitHOTO MocTadanpHuKa [T mocoyr?
5. dxi Bunum IT mocayr HaftyacTimie nmepeaaroTh Ha ayTCOPCUHT, 1 YOMY?
3aeoanns
3asoannss PobGora B Mamux rpynax. OO6epite IT mnocayry, 3po0iTh
MPEe3EHTAIliIO.
[TuTaHHs A OMPAIIOBAHHS 1 MIATOTOBKHU Ckiag manoi po6o4oi rpymnu
rpynoBoi mpe3eHTalii (mpi3BuIIE, iM’S T2 IO OATHKOBI)

Llo maxke IT nociyeu?
a) [Iponax mporpaMHOTro 3a0e3MeYCHHS

b) HaGip mepconany



¢) Hagauus mociyr, moB's3aHux 3 iHPOPMAIIHHUME TEXHOJIOTIIMHU

d) Po3poOka BeOcaiiTiB

Axki 3 nasedenux € npukiaoom IT nocaye?
a) Kibepbesneka

b) MapkeTunr

) Byxranrepis

d) Kniniar

Ocnosnoro nepesazoro IT nocnye €:
a) [TingBuIeHHS BUTpAT

b) 3HMKEeHHS pU3NKIB OE3MEKH

) OnTuMizaiis po6oTH Oi3HECY

d) 30inprIeHHs MOTPeO y HABYAHHI

Axi IT nociyeu naoaromes aymcopcuneosi KOMNauii?
a) IOpuandHe KOHCYIbTYBaHHS

b) Po3poOka mporpaMHOro 3abe3neueHHs

¢) Jlorictuka

d) Byxranrepis

Lllo make aymcopcune IT nocnye?

a) BnpoBakenns I T-pimens y 6i3Heci

b) Ilepenaua IT-3a1a4 30BHIIIHIA KOMIaHIT
c) Haiimanus I T-crieniamicTiB y mrar

d) BukopucTaHHS HOBITHIX TEXHOJIOT1i

Axki 3 nepeniuenux eudis IT nocnye 3azeuuail nepedaroms Ha aymcopcume?



a) Po3po0Oka I13, kibepOe3neka, 00cayroByBaHHs iHQPACTPYKTYypH
b) MapkeTtuHr, Ipojaxi, peKiama
¢) OdicHa miATpUMKa, TOCTaBKa

d) HaB4aHHS, pO3BUTOK MEPCOHATY

Axke 3nauenns mae IT-aymcopcune 0 manoeo 6isnecy?

a) 30LTbIITy€e BUTPATH HA ITEPCOHA

b) Jlae gocTym 10 €KCIIEPTHUX HABUYOK O3 HaliMy B IITAT
C) YcknaaHioe 00JIiK pecypciB

d) 3meHIIye SKiCTh MOCITYT

Akuil puzuk modrce euHuknymu npu cnisnpayi 3 IT aymcopcuneo6oio kKomMnamieio?
a) [TigBumienns kBamidikarii nepcoHamy

b) BrpaTa KOHTpOJIIO Haja MpoliecaMu

C) 3HWKEHHS BUTpPAT

d) [TigBuIeHHS OC3MEKU TaHUX

Aruii 6uo IT nocnye nos'sizanuii 3 kibepbeznekoro?
a) MapkeTHHr

b) 3axucT gaHUX Ta cUCTEM

) Po3po0Oka J0ricTHYHUX PillicHb

d) KepyBaHHs niepcoHaIoM

Ara ocnosna @yuxyis IT-koncarmuney?

a) [TinOip nepconary

b) Hagauus nopaz mozao ontumizamii IT-iporecis
C) MapkeTHHroBi mociyru

d) Onepartiiine yrpaBiiHHS



Tema 5. InTepHeT TOpriBag
IpakTUuHe 3aHATTH D
Mema npakmuynoeo 3anamms 110 TeMi "IHTepHeT TOPriBjas’ - 0O3HAOMUTH
CTYJCHTIB 3 OCHOBAaMHU IHTEPHET-TOPriBII, I IepeBaraMy Ta BUKJIMKAMH, a TaKOK
crenudikor B yMoBax riobdanizaiii
Tumanns ons 062080penHs
1. SIxi OCHOBHI MepeBaru IHTEPHET-TOPTIBII MOPIBHSIHO 3 TPagULIMHUMU
dbopmamu mpogaxy?
2. SIKi BUKJIIMKU CTOSATH TEpe] MiANPHEMIISIMU, SKi 3aiiMalOThCsl IHTEpHET-
TOPTiBIIEIO?
3. Sxi ximrouoBi (hakTOpH yCHIiXYy IS CTapTaliB y chepi iHTepHET-TOPTiBIIi?
4. Slx BOIMBAIOTH 3MIHU Yy MOBEIHI CIIOKMUBa4yiB HAa PUHOK IHTEPHET-
TOPTiBIi?
5. Sk 3abe3meunTH O€3MEKy TpPaH3aKIIA 1 3aXMCTUTH JlaH1 CIIOXKWBA4diB B
IHTEpHET-TOPTiBIi?
6. SIx 3MiHa 3aKOHO/IaBCTBA BIUIMBAE HA MiIsUTHHICTH IHTEPHET-Mara3uHiB?
7. SIxi MOXXJIMBOCTI BiAKpUBA€E APONIITUIIIIHT JJIs MAJTUX ITATPHEMCTB?
8. SIki TeHmeHIii B IHTEPHET-TOPTIBII CIIiJI OYIKYBaTH B HAHOIMXKYl POKU?
3aeoanns
CtBOpITh O13HEC-TUIAH 71l IHTEPHET-MAra3uHy, U0 CIeiali3y€eThCs Ha
JAPONIIUIIIHTY. Y BalloMy IUIaH1 NOBUHHI OyTH BKIIFOYEHI:
Onuc 613Hec-1ae1
[inboBa ayauTopis
ACOpPTUMEHT TOBapiB
[locTauanbHUKHU Ta TApTHEPHU
[Inan mapkeTUHTy
[IpeacraBte cBiii O13HEC-TUIaH y PopMi Mpe3eHTallll

Tecmogi 3a60ans 3 memu.
Ll]o make oponwunnine?
A) MeTon 10CTaBKH TOBapiB
B) Bi3Hec-Mozenb, A¢ IpoaaBelb He TPUMA€E TOBAp Ha CKIaIl
C) Crocib pekiiamMu TOBapiB
D) Mogeinb omiaTi TOBapiB

AHra 3 HaseOenux niamghopm € nONyaapHoo 0Jisk OPONUUNNIHS)Y?
A) Shopify
B) Instagram



C) Facebook
D) LinkedIn

Axuil ocHo8HUI nepesaza OponuuUnniney?
A) BHUCOKi T0YaTKOBI BUTPATH

B) Husbkuii pu3nk iHBECTHIIIN

C) HeoOXigHICTh MaTH CKJIa

D) Bucoka KOHKYpeHITis

1l]o € sadxciusum y ubopi nocmauaibHuka 0Jisi OpOnUUnniney?
A) Horo reorpadivne po3raiyBaHHs

B) SIkicTh TOBapiB i HAIIHHICTH

C) Pexiiama B corialibHUX Mepexax

D) KinbKicTh TOBapiB Ha CKIJIAI

Axuil memoo 3anyuenns Kiienmis € HatieghexmusHiuum O0s ihmepHem-mop2ieni?
A) JIpykoBaHi OTOJIOIICHHS

B) Comianbai Mepexi

C) TenedoHnHi A3BIHKH

D) Pexiiama Ha pajio

Axutl 3 HageOeHUX eleMeHmi8 He € YACMUHON THMePHem-mop2ieni?
A) BeO-caiiT

B) BurpaTu Ha 10cTaBKY

C) IIpsmMuii mpoak Ha pUHKY

D) Omiara onnaiin

Axutl mun mapxemuney Hauyacmiule GUKOPUCMOBYIOMb OAs OPONUUNNIHEOBUX
Oi3necie?

A) Email-mapkeTrnr

B) [Ipsimuii MapkeTHHT

C) Tpaaumiiina pekiiama

D) CniorcopcTBO

Axuil 3 Hasedenux cnocobie € hopmoro ounavin-niamedxncy?
A) T'otiBKa nipu J0CTaBII
B) bankiBchkuii mepekas

C) IInaTixxHa KapTKa
D) Yexk

AHra 3 nasedenux niamghopm € HAUbIILULOIO COYIANbHOIO Mepediceio 0/ OizHec)?



A) Pinterest
B) TikTok
C) LinkedIn
D) Twitter

Axutl doxymenm 3a3zeuuail nompiber 05 1e2anizayii inmepHem-maza3ury?
A) JloroBip opeHIu

B) Jlinensis

C) Ilatent

D) CBimourBo mpo HapOHKCHHS

Axa 3 HageOeHux cmpameziti € YACMUHOI0 ONMUMI3AYTT KOHBEPCIll?
A) 3MeHIIIEHHS I[IHU

B) 30i1bIeHHS aCOPTHMEHTY

C) HoninmieHHs 1u3aiiHy caity

D) 36inbIIeHHs KITBKOCTI IMOCTIB Y COIIAIbHUX MEpekax

AHra mema KoHmenm-mapkemuney 6 inmepHem-mopeieni?
A) 3anydyeHns Tpadiky Ha CalT

B) 3MeHIIeHHS BUTPAT Ha peKiiamy

C) 301bIIeHHS KIILKOCTI TOBapiB Ha CKJIaIl

D) 30iibIIeHHs 1iH Ha TOBapH

AHrxa nanamgopma Haviuacmiuie BUKOPUCTNOBYEMBCA OJil CMBOPEHHS [HMepHen-
Maz2azunis?

A) WordPress

B) Excel

C) PowerPoint

D) Photoshop

Lo maxe SEQ?

A) CorianbHe eleMeHTHE 00CITyTOBYBaHHS
B) Ontumisaitist 115 MOITYKOBUX CUCTEM
C) Crpareris eneKTpoHHOT KOMepIIii

D) Cucrtema eneKTpOHHUX OIepartii

Axa 3 HaseOeHUX Mempux € Kio40800 OJisl OYIHKU YCRIUHOCTMI OHAAUH-NPOOAXCIE?
A) KiTbKICTb TIEpETIIsA/IiB CaluTy

B) KibkicTh MiZMUCHUKIB y COIIAIBHUX Mepexkax

C) KonBepciiiHuii MOKa3HUK



N =
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D) KinpKicTh KOMEHTapiB y 071031

Tema 6. Biznec y coniaabHHX Mepexkax
IpakTHyHe 3aHATTS 6
Mema npaxmuunoco 3anamms 1o TeMi "'Bi3Hec y coumiaJbHHUX Mepexkax' —
O3HAMOMUTH CTYJICHTIB 13 KJIFOYOBUMHU aCTEKTaMH BEJCHHS O13HECY B COIIaTIbHUX
MepexKax Ta MpoCcyBaHHs O13HECY B COIlIaIbHUX MeE/Tia.

Tumanns onsa 062080penHs
Sxi mepeBaru HaAAIOTh COIIAIBHI MEPEXKi JJIsl PO3BUTKY Oi3HECY?

Ski pakTopu BIIIMBAIOTH Ha BUOIP COLIAIbHOTI MEPEXK1 IJI MIPOCYBAHHS MPOIYKTY
YH MTOCITYTU?

Sk gacTo BapTo MyOIiKyBaTH KOHTEHT, MO0 MIATPUMYBATH aKTUBHICTh ayIUTOPii?
SIKi BUM KOHTEHTY HaO1IbII €(peKTUBHI IS 3aJTy9eHHS! KOPUCTYBaviB?

Sxi pu3uKu NOB'sI13aH1 3 BEZCHHSAM Oi3HECY B COIliaTbHIUX MEpexKax?

Sk BrIMBae AKICTh B3a€MO/I11 3 KOPUCTYBauaMu Ha PO3BUTOK OPEHJY B COLIAIbBHUX
Mepexax”?

3asoanms

Onuc 3a60anns 1:

Mane mniAOpUEMCTBO NPOJAE EKOJOTIYHO YHUCTI MPOJAYKTH Ta MparHe
30UIBIIUTH KIIIEHTChKY 0a3y, PO3UIMPUTH CBOIO MPUCYTHICTH Yy COIIaJIbHUX
Mepexax. OnHak, KoMIaHid Mae oOMeKeHuI OIoKET Ha pekjaMy 1 oOMallb yacy
JUTSL CTBOPEHHS KOHTEHTY.

Tpeba euznauumu Habinbw eghekmusHi coyianbHi mepedxici OJisl NPOCYBAHHS
npooyKyii ma po3pobumu naax nyorikayit Ha Micsayb.

Onuc 3a80anns 2:

Benunka xommanis 31 cdepu XapyoBoi MNPOAYKII 3IIITOBXYEThCA 3
HETaTHBHUM BIAT'YKOM BIiIOMOTO Ojorepa, IO BHKJIMKAB XBWJIKD KPUTHKA B
comianbHux Mepexax. [licna myOmikaiii Oyorepa IecSITKU KOPUCTYBauiB MOYaIn
3aJIMIIIATH HETaTUBHI KOMEHTap1 MijJ] HocTaMyu KoMMaHii. 3

Tpeba po3pobumu nian peazy8anHs HA He2aMUBHI 8i02yKU, ma CMEOpumu
nian nyonikayii, cnpaMoB8aHUx HA 8IOHOBIEHHS 008IpuU 00 Opendy, niocomysamu
niaau Oill 015 3an00ieanHs NOOIOHUX CUMyayit y Matuoymubom) .

Tecmosi 3a60anus 3 memu.
1I]o maxe coyianvua mepesica?
A) BibmioTeka KHUT
B) Ctpykrypa corianbHuX 00'€KTIB 1 3B’ SI13KiB MIJK HUMU
B) EnexrpoHHa momta



Xmo ssie mepmin "coyianvua mepedxca" 6 00ie?
A) Mapk L{ykepOepr

B) Crenii Minrpem

B) Jl>xon baphc

Axa meopis onucye 36's130K Midic 1100bMU Hepe3 WiCmb PYKOCIUCKAHL?
A) Teopist BemUKOTO BHOYXY

b) Teopis mecTH pyKOCTHCKaHb

B) Teopis BigHOCHOCTI

AHArxa womnanisn npoeena OOCHIONCEHHS, WO NIOMBEPIAUCYE Meopily ulecmu
PYKOCIMUCKAHDL?

A) Google

b) Microsoft

B) Amazon

Axa cepeons Kinbkicmob pykocmuckans 6 coymepedici Facebook?
A) 3,5

b) 4,74

B) 6,6

L]o xapaxmepu3zye mikpobaoeu?

A) BUKITIOYHO TEKCTOBI 3aMIiTKH B peaJIbHOMY Yaci
b) Jlosri craTTi

B) IlyGnikanis smmre GoTo

Ll]o 3 nepeniuenoco € npuxkIa0om coyianbHoi mepedici 0s 0i3Hec-3HatoMcme?
A) Instagram

b) LinkedIn

B) Tinder

Axi ocnoshi nepesacu 015 6i3necy HA0A€E NPUCYMHICMb V COYIAIbHUX MeperHcax?
A) IIBuakuit 3BOpOTHIH 3B'130K, MOMYJIspU3allis OpeHIy

b) 3MeHIICHHS BUTpAT Ha OPEHAY MPUMIIICHHS

B) Ontumizariiss BApOOHHIITBA MTPOTYKITii

Tema 7. IHTepHET - MAPKETHHT Ta peKJaMa
IIpakTuuHe 3aHATTH 7



Mema npakmuunozco 3awamms 3 TeMU |HTepHeT-MApPKETHHI Ta
pexiama'  cHopsMOBaHa Ha PO3YMIHHSA CTyA€HTaMH IPOLECY HaBHUYOK
BUKOPHUCTaHHS HUGPOBUX THCTPYMEHTIB AJisi €(eKTUBHOIO MPOCYBaHHS OI3HECY B

THTEPHETI.

Tumanns ons 062080penHs

7. Slki OCHOBHI mepeBard IHTEPHET-MApPKETUHTY TMOPIBHSHO 3
TPaJAMIIITHIMU BUIAMU PEKIaMH?

8. ki nnatdopmu HaleeKTUBHIIII AJisI TPOCYBaHHA Oi3HECY B PI3HHUX
ramy3sax?

9. Ak BmIKMBaEe AKICTh KOHTEHTY Ha 3alllKaBJICHICTb 1 B3aEMOJIIO
KOPHCTYyBadiB?

10.  SIxi pu3WKHM TOB’s3aHi 3 BUKOPUCTAHHSAM IHTEpPHET-pEKIIaMH, 1 K iX
MO’KHA MiHIMi3yBaTH?

11. Sk iHTepHET-MapKETHUHT 3MIHIOE CydacHUH Oi3Hec?

3asoanns 1

Cumyayis: HoBa kaB'apHs BIAKpUJIAch y BalllOMY MICTI Ta XO4€ 3aqy4UTH
OUTBIIIE KITIEHTIB.

Tpeba po3pobumu iHmepHem-peKIamMHy KAMNAHIO 3 AKYeHmom Ha
nonynapui Hanoi, ammocgepy 3akiady ma cneyianbHi 3HUdNCKU. AHxuii mun
Konmenmy 06yoe HatbitbuL npueadaUSUM 051 AYOUMOopii?

3aeoanus 2

Cumyayis: lHTepHET-Mara3uH OJSITy 3allyCKa€e CE30HHI 3HMKKH Ta X04e
MOBIJOMUTH KJIIEHTIB MPO aKIIIIO.

Tpeba po3pobumu nian npocysanHs akyitiHux mosapie uepes Ilnmepnem. Ak
epexmueno nosioomumu npo 3uudxcku? Axi enemenmu (300padicenusi, mexcm)
Kpawje SUKOpUCmosysamu 8 nyONiKayisix ma po3cuikax Oiisi NPUGEPHEHHs Y8a2u
KAi€Hmig?

Tecmosi 3a60anus 3 memu.

CKinvku m00eil y c8imi UKOPUCIOBYIOMb COYLANbHI Mepedici?
a) [Monan 2 Minbsapan
b) [Monax 4 mutbsapau
¢) Ilonazx 6 MinbspAiB

Axuii iocomok nooeli wykae ingopmayiro npo mosapu i nociyeu 6 iHmepHemi
nepeo noKynkor?

a) 30%

b) 55%

c) 70%

Ll]o € 0cHOo8HOIO MEMOIO KOMNIEKCHO20 IHMePHEeM-MapKemun2y'?
a) 3ajyycHHS KIIIE€HTIB 1 IMIBHUILECHHS IMPOIaKiB



b) ITinBumIeHHs penyTallii KOMIaHii
C) [ominmeHHs TEXHIYHUX XapaKTEPUCTUK CAUTY

Aka 3 HasedeHux MmexHoNo2lll He € YACMUHOK THMEPHEeM-MapKemuHey'?
a) MoOiTbHUIT MapKETHHT

b) PexaMHi orojiomeHHs Ha TejacOaueHH1

) lTy4yHwmii iHTENEKT

AKi 3 HACMYNHUX THCMPYMEHMIS € CKIA0080I0 YACTMUHON IHMEPHEeM-MAPKEMuUH2y?
a) SEO ontumizariis

b) MoOiIbHI J0AaTKH

) OdnaitH-pexiama

Ll]o make konmekcmua pexnama?

a) Pexiiama, sika He Ma€ YKOJTHOTO 3B'SI3KY 3 3aIIMTOM KOPUCTyBaya

b) Pekimama, ska TOKa3yeTbcs B pe3ysibTaTaX TIONIYKY Ha OCHOBI 3allHTiB
KOpHUCTyBaua

C) Pexitama, 1110 3’ SIBJISETBCS HA COLIATBHUX TUIATHOpMax

Hrxa mempuxa eusHauae 8i0COMOK KOPUCMYBAUIB, AKI BUKOHAIU YIIb0O8Y Oil0 HA
caumi?

a) KinbkicTh BinBigyBadiB
b) IToka3HUKHK BiIMOB
c) Konsepcis

AHra mempuxa € HAQUKpAWUM NOKAZHUKOM YCRIUHOCMIT MAPKeMUH20801 KAMNAHIT?
a) ROMI (Return on Marketing Investment)

b) Yac Ha caiiti

¢) KinbkicTh BinBigyBadiB

Axa cmpamezisn ssaxcacmucs yvacmunoto digital-wapxemuney?
a) BukopucTanHs KOHTEKCTHOT peKIaMu

b) Bigeopexinama na YouTube

) Po3mirenns miakaTiB Ha 0irbopaax 3 QR-komxom

Aka ponv inmepuem-mapkemonoza?

a) BuOip kparoro nporpaMHOro 3a0e3neycHHs

b) Opranizaris poriecy Ta KEpiBHUIITBO MAPKETHUHTOBUMH KaMIIaHIIMHU
C) TexHiuHEe HAJIAIITYBAaHHS BeO-CalTy



Tema 8. [lep:kaBHe peryioBanns IT 6i3necy
IpakTuuyHe 3aHATTHA 8
Mema npaxmuunozo 3anammsa no Temi «J/lep:kaBHe perynaoBanusa IT
Oi3Hecy» mojsirae B O3HAWOMJICHHI CTYACHTIB 13 MPUHIMIAMHU, MEXaHI3MaMH Ta
HOPMATHUBHO-IIPaBOBOIO 0a3010, 110 PEryJiroe AisuibHICTh IT-KOoMIaHii, a Takox y
PO3BUTKY iXHIX aHATITUYHUX 1 IPAKTUYHUX HAaBUYOK Y IIii cdepi.

Tlumanns 0o ob6eosopenns

1. SIxi ocHOBHI 1iJTi AepkaBHOTO perymntoBanas [T 6i3Hecy B YkpaiHi?

2. SIki 3aKOHOJAB4l aKTH HAMOUIBIIIE BIUIMBAIOTh HA IIsUIbHICTE I T-KOMIaHiin
B YkpaiHi?

3. Sxi mexanizmu nepkaBHoro perymtoBanus [T 6i3Hecy Bu 3HaeTe?

4. SIx nep»aBH1 OpraHv KOHTPOJIOIOThH TOTPUMAHHS 3aKOHOAABCTBa y cepi
IT?

5. SIki mepeBaru Ta HEIOJIKHU JiepxkaBHOro peryntoBanHs [T 6i13Hecy MoxKHa
BUIUIUTH?

6. Sk 3MiHM B 3aKOHOJABCTBI MOXYTh BIUIMHYTH Ha I1HBECTHLIHHY
npuBabmuBicTh IT-cexTopa?

/. SIxa ponb nepxaBu y MIATPUMII CTApPTAIliB 1 IHHOBAI[IMHUX TEXHOJIOT1H B
VYkpaini?

8. SIxi Buknukm cTosATh mepen IT-koMmaHisIMH B yMOBaxX 3MIHIOBAaHOTO
3aKOHO/IAaBCTBA?

9. Sx wmixnapomHuii gocBim perymoBanHs [T Oi3Hecy wmoxe Oytu
3acTOCOBaHUH B YKpaiHi?

10. flka pomb €THKH Ta COIIAJIbHOI BiAMOBiZanbHOCTI B AistibHOCTI IT
0i3HEeCy 3 TOUKH 30pY JIEPKABHOTO PETYIIOBAHHS ?

3asoanns 1
Curyamis 1 Kommanis "Techlnnovate" e crapranom y cdepi po3poOku
IporpaMHoro 3abe3nedyeHHs. 3aBIsSIKH HOBHM ITOJAaTKOBHM ITiJIbraM, BOHA 3MOIJIA
301TBIITUTH CBOT IHBECTHUIIII B HOBI MPOEKTH Ta HAWHITH JOAATKOBUX CIICI[1aJIICTIB.
1. Ilpoananizyuime, sax HO6I NOOAMKOGI Nilbeu GNAUHYIU HA Oi3Hec
"Techlnnovate". ki nosumueni ma necamuéni HACLIOKU MONCYMb
BUHUKHYMU BHACAIOOK YUX 3MIH?
2. Axi iniyiamusu moxcymo Oymu peanizo8aui 0 3a0X0UEHHs CHIAMU
NnOOAMKIi8 aumisysimu ma y4acmi 6 COYIAIbHUX NPOEKMAax?
3. 3anpononyiime 3axo0u, sKi MONCYMb OYMU BAHCUMI HA OEPHCABHOMY
Pi6HI 011 NOKpaweHHs N0OAMK0O801 OUCYUNJIIHU ceped almisyis.
4. Ak deporcasa moowce niompumamu 1 T-6i3nec?

3aBmanug 2



1. IIpoBeaiTh rpynoBy AUCKYCIIO HA TEMY BAXKJIMBOCTI CILJIATH MOAATKIB JJIs
PO3BUTKY KpaiHU. SIKi aprymMeHTH MOXYTh HIATBEPIUTH 3HAUYHIICTH I[HOTO
MPOIECY IS CYCIUTHCTBA?

2. CrBopiTh TuTaH iH(OpMaIiiHOI Kammadii, cmpsmoBaHoi Ha |IT-
CIICIIaTICTIB, AJIA MIABUIIEHHS 00I3HAHOCTI MPO BAXJIWBICTh CIUIATH MOJATKIB Ta
npoAaXky BaliOTU. SIki KaHanu KoMyHikamii Bu OyaeTre BUKOpPHCTOBYBaTH? ki
KITFOUOBI TIOBIJJOMJICHHST BKJTFOUUTE?

3. Hamumrite ece Ha TeMmy BIIIMBY HpoAaxy BamoTH |T-¢axiBusgmu Ha
E€KOHOMIKY KpaiHu. SIKi TO3UTHBHI Ta HETaTUBHI HACTIIKHU I[HOTO TPOIECy?

Tecmosi 3a60anus 3 memu.

Lo maxe /[isCity?

A) 3aKkoH, 110 peryIroe 30BHIITHbOCKOHOMIYHY JisSUTbHICTD
B) Crienianpauit mpaBoBuit pexxum i | T-xommanii

C) Ilnardopma s HaBuanus | T-¢axiBiiB

Axi nepesazcu naoae [isCity ons komnaniii-pesudenmis?
A) 3HWKCHHS MMOaTKy Ha BUBEACHHUN KammiTal 10 9%

B) besyMoBHa coltiaibHa rapaHTis I MpalliBHUKIB

C) 3MeHIIIeHHS KUTBKOCTI TPAIliBHUKIB y KOMITaHii

AKa 3 HaCMYNHUX HOpM 2ie-KOHMPAKmy modxce Oymu 6U3HaHa HeOIlCHOIO 8
CY0080MY NOPAOK)?

A) TlooxeHHs PO OTUIATY Mparli

B) O6omexenns 3a NDA ta NCA yrogamu

C) YMoBH 3BUIbHEHHS TpaIliBHUKA

Axi nooamxu nogunen cniavygamu cie-KoHmpaxkmep'?
A) Tinsku [T1DO

B) I[IJIPO Ta BilickkoBUi 30ip

C) Hemae nogatkiB

o € ocnosHuM Hecamu8HuM acnexkmom Ol NPAYIBHUKIE V MoOeli 2ie-
KOHMpaxkmie?

A) BifICyTHICTh COIliaIbHUX TapaHTii

B) MoHBICTh YKJIaJaHHS KOHTPAKTIB B €JICKTPOHHIN hopmi

C) Bucoki 3apruiatu

Axi ymosu 0ns oopmienHs 2ie-KOHMpPaKkmy He 8i0nosioaroms GUMO2AM
saxony npo [isCity?



A) KiTbKiCTh rir-koHTpakTepiB MeHie 9

B) Cepenns 3apruiara rir-koatpakrepa merme 1200 eBpo

C) Kommanist mae 3apeectpoBani | T KBE/lu

Ak 3axon npo HiaCity enaueac na npuxoeani mpyoosi 6ionocunu?
A) Tlocuitroe KOHTPOJIb HaJT HUMH

B) 36iunbInye X KiTbKICTD

C) 3anumae curyariiro 6e3 3MiH

Axi nepesacu mae cie-konmpaxm 0jisi po6omooasyie?
A) 3000B'13aHHS HaJJaBaTH COIliaIbHI rapaHTii

B) ['HyuKicTh y pery/ioBaHHI TPYAOBUX BiTHOCHH

C) Bumi mojaTku Ha OruiaTy mpaiti

Aka 3 nacmynnux ymoe € 0006's13xk068010 05 komnanii-pezudenma JisCity?
A) ITnatutu 3apo0bitHy tiaty He menmre 1000 eBpo

B) Matu we menmre 90% moxony Bix missibHOcTi 3a | T KBE]lamu

C) Maru He MeHIIe 5 rir-koHTpakTepiB

Axra ocnosna mema ypsoosux iniyiamus y cpepi 1T 6 YVrpaini?
A) ITigBUIIICHHS TOJATKOBUX CTABOK

B) Jleramizaris npaii B I T-cektopi

C) 3umxkeHHs sskocTi mociyr B I T-0i3Heci
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