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ДІДЖИТАЛІЗАЦІЯ АДВОКАТУРИ В УКРАЇНІ

У зв’язку із процесами глобалізації та швидкоплинного процесу 
реформування адвокатської діяльності в Україні актуалізувалася дискусія 
щодо необхідності прискорення переходу державних і недержавних органів 
на цифрові технології. В першу чергу необхідно цифровізувати всі процеси 
надання адвокатських послуг, реєстри, роботу зі зверненнями та запитами. 
В липні 2019 року було підписано президентський указ № 558/2019, який 
передбачає можливості поліпшення доступу фізичних та юридичних осіб до 
електронних послуг [1].

В наш час не дивно, що в процесі впровадження інновацій приватні 
інституції випереджають державу. Адже адвокатура, яка реформована в 
2012 році в недержавний незалежний і самоврядний інститут, адаптувала 
десятки технологічних рішень, які спрощують доступ громадян до правової 
допомоги та націлені на професійну адвокатську спільноту.

На мою думку, найвідоміший і наймасштабніший ІТ-продукт – Єдиний 
реєстр адвокатів України (ЄРАУ). Реєстр розміщений на офіційному сайті 
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Національної асоціації адвокатів і є єдиною офіційною базою інформації про 
всіх українських адвокатів [2].

Розуміючи унікальність цього реєстру, адвокатура з 2012 року постійно 
інвестувала в його розвиток. На даний час профіль кожного адвоката 
в офіційному реєстрі містить не тільки базову інформацію, визначену 
профільним законом, а й додаткові дані про професійні досягнення, 
готовність адвоката надавати правову допомогу pro bono, посилання на 
профіль у фейсбуці і актуальні контакти самого адвоката, прізвища його 
помічників. Якщо адвокат порушує правила адвокатської етики, то у його 
профілі обов’язково вказуються вжиті щодо нього заходи дисциплінарної 
відповідальності: попередження, зупинення адвокатської діяльності на 
певний період або остаточне виключення з професії. Це відкрита інформація, 
яка вноситься дуже оперативно і доступна звичайним користувачам реєстру. 
Така процедура є гарантією конституційного права громадян на професійну 
правову допомогу.

Варто зазначити, що із ЄРАУ пов’язані і професійні сервіси для 
адвокатів, які створені для того, щоб знизити бюрократичне навантаження 
на органи адвокатського самоврядування, і мінімізувати «паперову» 
складову адвокатської діяльності. На даних сервісах адвокати, як професійні 
користувачі, можуть створювати онлайн-кабінети, зареєструвавшись, 
можуть скористатися сервісом, який спрощує організаційну роботу і 
дозволяє оплачувати щорічні внески, доповнювати певну інформацію про 
себе в ЄРАУ, автоматизувати облік балів підвищення кваліфікації [3].

Амбіційність інформатизації в українській адвокатурі криється ще й 
у тому, що більшість процесів у щоденній роботі практикуючого адвоката, 
його взаємодії з органами правосуддя і адвокатського самоврядування, 
заплановано перевести в онлайн форму. Інтеграція онлайн-сервісів і ресурсів 
адвокатури в процесі інформатизації правосуддя сприятиме спрощенню 
доступу громадян до професійного захисту своїх прав.

Важливо й звернути увагу на те, що в світі діджиталізації адвокатура 
України йде нога в ногу з більшістю розвинутих країн Європи. НААУ 
на постійній основі проводить зустрічі та конференції з керівниками 
Федеральної палати адвокатів Німеччини, Правового співтовариства Англії 
і Великобританії, адвокатури Іспанії, країн пострадянського простору, 
ключовими професійними організаціями адвокатів Європи. Завдячуючи 
таким зустрічам, відбувається постійне вдосконалення та реформування 
професії адвоката як незалежного інституту в умовах правової держави.

Проте вивчення досвіду зарубіжних країн свідчить, що адвокатура 
України ще не досягнула такого високого рівня розвитку в світі діджиталізації 
у сфері надання правової допомоги, адже головними перешкодами на її 
шляху є корупційна складова, важкість бюрократичних процедур, низька 
ефективність захисту через заполітизованість системи адвокатських послуг.
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Отже, цифровізація адвокатської діяльності в Україні ще потребує 
вдосконалення у процесі створення правової держави, щоб демонструвати 
прозорість, відкритість і ефективність діяльності адвокатури.
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Не підлягає сумніву, що фронтальне впровадження діджиталізації 
виключно важливе для модернізації економіки України та якості надання 
адміністративних послуг, і відповідний юридичний супровід однозначно 
необхідний для забезпечення проведення процесів діджиталізації, тому 
діджиталізація юридичної сфери повинна не просто супроводжувати 
важливі сфер і суспільства, а повинна передувати їм.

Тому виключно вкрай позитивним є те, що діджиталізація юридичної 
сфери вже обговорюється і починається, причому відповідні розробки 
ведуться дуже багатогранно і багатопланово.


