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«СПОСОБИ АЛЬТЕРНАТИВНОГО ВИРІШЕННЯ СПОРІВ» 

 
Сучасні українськи правники, як науковці так і практики, проявля-

ють значний інтерес до питання мирного врегулювання спорів між 
сторонам, які перебувають у конфлікті. Так, в 2016 році до Конституції 
України були внесені зміни відповідно до яких законом може бути 
визначений обов’язковий досудовий порядок урегулювання спору (ч. 4 
ст. 124 Конституції України). При прийнятті нових редакцій Господар-
ського процесуального кодексу України, Цивільного процесуального 
кодексу Україні та Кодексу адміністративного судочинства Україні  
в 2017 році серед чисельних змін була викладена в новій редакцій 
статті які закріплюють вимоги до позовної заяви. Зокрема ч. 3 ст. 162 
ГПК України, ч. 3 ст. 175 ЦПК України та ч. 5 ст. 160 КАС України закріп-
лено, що позовна заява повинна містити відомості про вжиття заходів 
досудового врегулювання спору – у випадку, якщо законом встановле-
ний обов’язковий досудовий порядок урегулювання спору. В свою 
чергу, Стратегію розвитку системи правосуддя та конституційного 
судочинства на 2021–2023 роки від 1 червня 2021 року одним із напря-
мів розвитку покращення доступу до судочинства визначено розвиток 
альтернативного (позасудового) та досудового врегулювання спорів.  

Таким чином, вбачається, що системи альтернативного вирішення 
спорів є одним із напрямів розвитку національної правової системи. 
При цьому, термінологія яка застосовується в законодавстві та науці не 
є ідентичною, що в свою чергу ускладнює розуміння правової природи 
даного інституту та можливу подальшу правозастосовну практику. 

Так, як вбачається з наведених норм законодавцем використовуєть-
ся термін «досудовий порядок урегулювання спору» та «заходи досудо-
вого врегулювання спору». Також серед інших використовується термін 
«альтернативне вирішення спорів». А поряд з іншим, науковці також 
оперують поняттям «примирні процедури». Так, наприклад О. Хрімлі 
досліджує питання примирних процедур як форми захисту прав інвес-
торів у сфері господарювання серед яких медіація, трансакція, консилі-

ація, міні- розгляд, посередництво, переговори 1. А. Г. Гулик досліджує 
питання урегулювання спору за участю судді як примирну процедуру  

у цивільному судочинстві 2. Т. Шинкар, в свою чергу говорить про 
альтернативні (неюрисдикційні) форми припинення юридичних спорів 

і використання примирних процедур 3, с. 220. Тобто авторка фактично 
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ототожнює поняття «альтернативне вирішення спорів» та «примирні 
процедури». 

Отже в правовій доктрині та чанному законодавстві відсутнє чітке 
розмежування основних понять, які застосовуються при визначенні 
процедури врегулювання спору способом відмінним від суду. 

По-перше, щодо терміну «примирні процедури». Д. Березніцький  
зауважує, що у науковій літературі процедури примирення називають 
по-різному, як-от: посередництво, медіація, консиліація, модерація  

або просто процедура примирення 4, с. 148. Проте з зазначеним 
твердженням погодитися не можна, оскільки наведені способи вирі-
шення спорів є самостійними, а не синонімами терміну «процедури 
примирення».  

Окрім того, примирення англійською перекладається як «сonciliation». 
При цьому, в Європейських країнах консиліацію (сonciliation) виділяють 
як окремий вид альтернативних способів вирішення спорів. Наприклад  
в Італії примирення (сonciliation) розуміють як «це ще один процес вирі-
шення спорів, який включає в себе побудову позитивних відносин між 
сторонами спору, однак у кількох відносинах він принципово відрізня-
ється від медіації та арбітражу У примиренні нейтральна сторона зазви-
чай розглядається як авторитетна фігура, що відповідає за пошук най-

кращого рішення для сторін» 5. Якщо ж звернутися до етимології слова, 
то тлумачний словник української мови визначає «примиряти» як 
встановлювати мирні стосунки між ким-небудь, відновлювати злагоду 

6. Однак, основною метою застосування альтернативних способів 
вирішення спору не є відновлення миру між конфліктуючими сторонами 
та їх стосунків, а є зосередження саме на вирішенні конфлікту. А вже  
в залежності від обраного способу вирішення спору можливе і безпосере-
днє відновлення стосунків між ними. Таким чином, застосування термі-
ну «примирні процедури», як узагальнюючого до способів вирішення 
конфліктів не судовим шляхом є помилковим.  

По-друге, що стосується терміну «досудовий порядок врегулювання 
спорів». Як зазначалося вище досудовий порядок врегулювання спорів 
як можлива обов’язкова процедура задекларована чинною Конституці-
єю України.  

Т. Степанова, досліджуючи питання розмежування понять медіація, 
досудове урегулювання спорів та урегулювання спорів за участю судді 
зазначає, що досудове врегулювання господарських спорів – це сукуп-
ність заходів щодо звернення підприємств і організацій, чиї права 
порушені, для безпосереднього вирішення спору, який виник із 
суб’єктами-порушниками цих прав і інтересів, до звернення з позовом 

до господарського суду 7, с. 25. При цьому авторка зауважує, що  
в такому випадку «порушнику «надано шанс» врегулювати спір безпо-
середньо, без звернення до суду і без несення додаткових витрат на 
судовий розгляд (відшкодування судового збору, витрат на правову 

допомогу та ін.)» 7, с. 25. Отже, досліджувана процедура має передува-
ти зверненню до суду та має на меті уникнення такого звернення.  
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При цьому, досудове врегулювання спору є узагальнюючим поняттям 
та може включати різні способи їх вирішення, наприклад такі як пре-
тензійний порядок вирішення спору, медіація, переговори.  

По-третє, щодо категорії «альтернативне врегулювання спорів» 
(Alternative Disput Resolution – ADR), то даний термін передбачає широке 
коло механізмів для вирішення конфліктів, які є альтеративними саме 
суду. Так до альтернативного вирішення спорів (ADR) «відноситься 
різноманітні окремі процесі для вирішення ведення спорів, незалежно 

від розгляду в суді» 8, с. 280. Вбачається, що такий підхід сформовано 
історією виникнення, розвитку та становлення даного інституту, яка 
обумовлює в подальшому його проводовий зміст.  

Таким чином, примирні процедури та досудовий порядок вирішен-
ня спорів є способами (видами) альтернативного вирішення спорів. 
Саме тому зазначені поняття необхідно розмежовувати, а використання 
їх в науковій та практичній сферах як синонімів при загальній харак-
теристиці засобів вирішення спорів, які являються альтернативними 
суду є помилковим. 
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