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СУДОВИЙ І ПОЗАСУДОВИЙ ЗАХИСТ ПРАВ  
У СФЕРІ СОЦІАЛЬНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

Права у сфері соціального забезпечення займають важливе місце серед со-
ціальних прав людини, проголошених у міжнародно-правових актах та актах 
національного законодавства. Вони мають спільні риси з іншими соціальними 
правами. Водночас права у сфері соціального забезпечення характеризуються 
низкою ознак, які свідчать про їх юридичну своєрідність.

У ст. 46 Конституції України проголошене право громадян на соціальний за-
хист та його гарантії [1].

Права у сфері соціального забезпечення спрямовані на задоволення ос-
новних потреб людини, що є однією з ключових категорій у праві соціального 
забезпечення. За своєю значимістю для цієї галузі її можна порівняти лише з 
категорією «соціальні ризики». Права у сфері соціального забезпечення спрямо-
вані передусім на задоволення найнеобхідніших потреб особи.

Права людини у сфері соціального забезпечення, як і інші соціальні права, 
належать до позитивних прав, ефективне здійснення яких неможливе без ак-
тивної підтримки держави. Одним із конституційних обов’язків України як со-
ціальної держави є надання особі засобів існування в обсязі, необхідному для 
забезпечення достатнього життєвого рівня, право на який передбачене ст. 48 
Конституції України.

Водночас Україна як демократична, соціальна, правова держава не тільки за-
кріплює права у сфері соціального забезпечення у Конституції та інших законах. 
Важливе місце в юридичному механізмі забезпечення зазначених прав займа-
ють їх охорона та захист. Щодо останнього, то на підставі чинного законодавства 
можна виокремлювати судовий і позасудовий захист прав у сфері соціального 
забезпечення.
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Конституційною основою захисту прав у сфері соціального забезпечення є 
положення статей 55, 124 Конституції України. Законодавчою основою судового 
захисту зазначених прав є також положення статей 7, 17, 18 Закону України «Про 
судоустрій і статус суддів» від 2 червня 2016 року № 1402-VIII [2], зокрема статей 
7, 17, 18 цього Закону. Судовий захист прав у сфері соціального забезпечення 
регламентується також нормами Кодексу адміністративного судочинства Укра-
їни від 6 липня 2005 року № 2747-IV [3] та Цивільного процесуального кодексу 
України від 18 березня 2004 року № 1618-IV (в редакції Закону № 2147-VIII від 
03.10.2017) [4].

Частиною першою ст. 55 Конституції України передбачається, що права і сво-
боди людини і громадянина захищаються судом. Це означає, що Конституцією 
України гарантується право на судовий захист прав у сфері соціального забез-
печення у разі їх порушення, створення перешкод для їх здійснення, наявності 
інших обмежень зазначених прав.

У судовому порядку захист прав у сфері соціального забезпечення здійсню-
ється у більшості випадків у рамках адміністративного судочинства.

Судовий захист прав у сфері соціального забезпечення здійснюється як на-
ціональними судами, так і Європейським судом з прав людини. Конвенція про 
захист прав людини та основоположних свобод від 4 листопада 1950 року [5] 
є складовою нормативної основи захисту цих прав, і Європейський суд з прав 
людини за умов, визначених Конвенцією, може розглядати заяви осіб про по-
рушення прав у сфері соціального забезпечення підґрунті ст. 6 Конвенції, в якій 
закріплене право кожного на справедливий і публічний розгляд його справи 
упродовж розумного строку незалежним і безстороннім судом, встановленим 
законом.

Судовий захист прав у сфері соціального забезпечення є найбільш ефектив-
ною юрисдикційною формою захисту зазначених прав. Як слушно відзначається 
в літературі, судовий захист є однією з найефективніших конституційно закрі-
плених юридичних гарантій, важливим елементом захисту і поновлення пору-
шених прав і свобод у конституційній правозахисній системі [6, с. 43].

Судовий захист прав у сфері соціального забезпечення також є універсаль-
ною формою захисту зазначених прав, спрямованої на припинення правопору-
шень, усунення перешкод у їх здійсненні, відновлення становища, яке існувало 
до їх порушення, і відшкодування заподіяної внаслідок таких порушень шкоди.

Особливістю судового захисту прав у сфері соціального забезпечення є те, 
що чинним законодавством України не передбачений обов’язковий позасудовий 
порядок захисту цих прав. Можливість визначення законом обов’язкового до-
судового порядку врегулювання спору прямо передбачена частиною четвертою 
ст. 124 Конституції України.

Позасудовий захист прав у сфері соціального забезпечення здійснюється як 
безпосередньо особою (на підставі законодавства про звернення громадян), так 
і в адміністративному порядку.
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Громадяни мають право безпосередньо звернутися за захистом до керівника 
органу або організації, до якого вони звернулися за наданням певного виду ма-
теріального забезпечення чи соціальних послуг (безпосередня форма захисту).

В адміністративному порядку відбувається захист прав у сфері соціального 
забезпечення шляхом звернення до вищестоящого органу. Так, відповідно до 
Відповідно до ст. 10 Закону України «Про державну соціальну допомогу малоза-
безпеченим сім’ям» від 1 червня 2000 року № 1768-ІІІ [7] скарга на рішення міс-
цевої державної адміністрації про призначення державної соціальної допомоги 
чи про відмову в її наданні може бути подана до вищестоящого органу виконав-
чої влади або до суду.

Не виключена можливість звернення до медіатора для вирішення спору 
щодо захисту права у сфері соціального забезпечення. Медіація як позасудова 
процедура врегулювання спору конфлікту (спору) проводиться на підставі норм 
Закону України «Про медіацію» від 16 листопада 2021 року № 1875-ІХ [8].

Таким чином, захист прав у сфері соціального забезпечення може здійснюва-
тися як у судовому, так і позасудовому порядках. При цьому чинним законодав-
ством України не передбачений обов’язковий досудовий порядок урегулювання 
спору, що випливає із соціально-забезпечувальних відносин. Звернення до по-
засудових процедур є правом особи, що реалізується на її розсуд. Вона може на 
підставі статей 55, 124 Конституції України реалізувати право на судовий захист, 
без звернення до інших форм захисту прав у сфері соціального забезпечення.
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ЗАХИСТ ПРАВ УЧАСНИКІВ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ  
В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ

Введення на території України особливого правового режиму воєнного 
стану стало своєрідним випробуванням для України на усіх інституційних 
рівнях. Водночас, відбувалась активізація процесів нормотворчості, зокре-
ма і у напрямку захисту прав учасників освітнього процесу, адже регулю-
вання освітньої сфері та підвищення захисту прав у цій сфері є одними із 
пріоритетних напрямів держави як її соціальної складової. Крім того, відпо-
відно до державної національної політики, забезпечення гарантованих за-
конодавством, зокрема Конституцією України, прав громадян у соціальній 
сфері на основі впровадження європейських стандартів соціального захи-
сту, підвищення якості соціальних послуг є одними із пріоритетних завдань 
законодавця.

Потрібно зазначити, що захист суб’єктивного права здійснюється у двох 
формах:

–	 юрисдикційній – за участю органів, наділених відповідними повноважен-
нями;

–	 неюрисдикційній – сутність якої полягає у здійсненні управомоченою 
особою власних дій без звернення до компетентних органів.

Юрисдикційний захист права на соціальний захист передбачає, що особа, 
чиє право було порушено, звертається особисто або через законного, уповнова-
женого або договірного представника до державних чи інших органів, які мають 
повноваження для вжиття заходів щодо відновлення або визнання порушеного 
права, а також для відшкодування шкоди, завданої неправомірними діями іншо-
го учасника соціально-забезпечувальних правовідносин.

Залежно від території, на яку поширюється компетенція органу, уповнова-
женого на вжиття заходів щодо відновлення або визнання порушеного права на 
соціальний захист, юрисдикційний захист може бути поділений на національ-
ний та міжнародний.


