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юридичних наук, доцент

ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ В ЦИВІЛЬНОМУ 
СУДОЧИНСТВІ УКРАЇНИ

Сучасний етап розвитку правової системи України характеризується актив-
ним впровадженням цифрових технологій у сферу судочинства. Одним із най-
більш перспективних напрямів є використання штучного інтелекту (далі – ШІ) 
у цивільному судочинстві. Цифровізація правосуддя зумовлює необхідність пе-
реосмислення традиційних процесуальних інститутів, адаптації законодавства 
та вироблення нових підходів до забезпечення ефективності судового захисту 
прав і свобод людини.

Актуальність обраної теми зумовлена тим, що впровадження штучного ін-
телекту у сферу судочинства, з одного боку, відкриває широкі можливості для 
оптимізації процесуальної діяльності, а з іншого – породжує низку суттєвих ри-
зиків, пов’язаних із забезпеченням фундаментальних принципів справедливого 
суду, змагальності та рівності сторін. У зв’язку з цим, у вітчизняній правовій 
доктрині спостерігається стійка тенденція до зростання інтересу до цієї пробле-
матики. Зокрема, значний внесок у розробку питань використання штучного 
інтелекту в судочинстві здійснили такі науковці, як Д. П. Богатчук, О. М. Бор-
щевська, О. О. Грабовська, І. В. Жукевич, О. О. Кармаза, А. В. Кожевнікова, 
І. В. Скляренко, М. В. Парасюк та інші. 
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На сьогодні в Україні відсутній спеціальний нормативно-правовий акт, який 
би комплексно регулював використання штучного інтелекту в судочинстві. Вод-
ночас окремі аспекти цифровізації судової системи врегульовані на рівні проце-
суального законодавства та підзаконних актів.

Зокрема, у контексті дослідження значення ШІ в системі правосуддя України 
особливу увагу привертають положення Концепції розвитку штучного інтелекту 
в Україні, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 2 грудня 
2020 р. № 1556-р (далі – Концепція) [1], яка визначає одним із ключових завдань 
у сфері правосуддя можливість ухвалення судових рішень у справах незначної 
складності (за взаємною згодою сторін) на основі результатів аналізу, здійснено-
го із застосуванням технологій штучного інтелекту, з урахуванням стану дотри-
мання законодавства та сформованої судової практики. 

Водночас у зазначеній Концепції закріплено і визначення поняття «штучний 
інтелект», під яким розуміється організована сукупність інформаційних техно-
логій, що забезпечує виконання складних комплексних завдань шляхом вико-
ристання системи наукових методів дослідження та алгоритмів обробки інфор-
мації, отриманої або сформованої в процесі функціонування, а також дозволяє 
створювати і застосовувати власні бази знань, моделі прийняття рішень та алго-
ритми роботи з даними з метою досягнення визначених цілей [1]. 

Серед найновіших ініціатив державних органів України, що інтегрують 
штучний інтелект у механізми реалізації правосуддя, окрему увагу заслуговує 
Концепція Єдиної судової інформаційно‑комунікаційної системи (ЄСІКС), за-
тверджена Державною судовою адміністрацією. Цей проєкт передбачає застосу-
вання ШІ не лише у традиційних допоміжних функціях, таких як автоматизована 
генерація проєктів процесуальних документів або контекстний пошук релевант-
ної судової практики, а й у складніших аналітичних задачах. Зокрема, діяльність 
ШІ планується використовувати для виявлення девіацій у судовій практиці, 
зокрема таких, що виражаються у відхиленні від позицій Верховного Суду або 
ігноруванні ключових доказів та аргументів, а також для моделювання опти-
мальних стратегій розгляду справ [2]. Очікується, що інтеграція цих технологій 
у ЄСІКС сприятиме не лише прискоренню процесу обробки судових матеріалів, 
а й підвищенню якості судових рішень, оптимізації централізованого розподілу 
справ та розширенню можливостей дистанційного доступу до процесуальних 
дій. Водночас запровадження такої системи вимагає адаптації процесуального 
законодавства та забезпечення відкритості й пояснюваності алгоритмічних рі-
шень, що відповідає сучасним викликам цифровізації правосуддя в Україні. 

Незважаючи на значний потенціал використання штучного інтелекту у ци-
вільному процесі, його впровадження супроводжується комплексом системних 
проблем, які мають як правовий, так і етичний характер. Передусім слід наголо-
сити на наявності правової невизначеності, що проявляється у відсутності ціліс-
ного нормативного регулювання застосування ШІ у судочинстві. Така ситуація 
не лише ускладнює інтеграцію відповідних технологій у процесуальну діяль-
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ність, але й створює ризики фрагментарного та непослідовного їх використання, 
що може призвести до порушення єдності судової практики.

На думку І. В. Жукевич, штучний інтелект не може виступати заміною судді 
в системі здійснення судового контролю за виконанням рішень у цивільному су-
дочинстві України. Водночас його доцільне та обґрунтоване використання здат-
не істотно підвищити ефективність діяльності суду та судді. Зокрема, інтегра-
ція технологій штучного інтелекту у відповідний механізм сприяє скороченню 
строків розгляду справ, спрощенню процесу їх ведення, зменшенню кількості 
процесуальних помилок і, як наслідок, покращенню якості судової практики. У 
свою чергу, це створює передумови для більш повного та ефективного захисту 
прав і свобод людини. Особливої актуальності такі інновації набувають в умо-
вах воєнного стану, коли зменшення кількості функціонуючих судів об’єктивно 
зумовлює необхідність впровадження передових світових практик електронно-
го правосуддя та технологій штучного інтелекту, здатних оптимізувати наванта-
ження на судову систему [3, c. 202].

Використання штучного інтелекту безпосередньо впливає на фундаменталь-
ні принципи цивільного процесу, зокрема принципи змагальності та рівності 
сторін. Зокрема, застосування алгоритмічних систем може створювати ризик 
порушення процесуального балансу, якщо одна зі сторін має доступ до більш 
ефективних технологій. Це може призвести до фактичної нерівності учасників 
процесу.

Крім того, виникає проблема прозорості рішень, прийнятих із використан-
ням ШІ. У разі неможливості пояснити логіку алгоритму виникає загроза пору-
шення права на справедливий суд.

Водночас за умови належного регулювання та технічного забезпечення ШІ 
може сприяти реалізації принципу доступності правосуддя, спрощуючи доступ 
до юридичної інформації та процесуальних інструментів.

Особливої гостроти набуває проблема визначення юридичної відповідаль-
ності за результати функціонування алгоритмічних систем. У сучасних умовах 
відсутній чіткий механізм розмежування відповідальності між розробниками, 
адміністраторами та користувачами ШІ, що фактично створює «зону безвідпові-
дальності». Такий стан речей є неприпустимим у сфері правосуддя, де будь-яке 
рішення має ґрунтуватися на принципах законності та підконтрольності.

На нашу думку, сукупність зазначених факторів свідчить про те, що впро-
вадження ШІ у цивільне судочинство без належного нормативного та інститу-
ційного забезпечення може не лише не підвищити ефективність правосуддя, а й 
призвести до зниження рівня довіри до судової системи загалом. Саме тому пи-
тання правового регулювання застосування ШІ має розглядатися не як технічне, 
а як фундаментальне завдання реформування цивільного процесу.

Перспективи впровадження штучного інтелекту в цивільний процес України 
безпосередньо залежать від здатності держави сформувати комплексну, систем-
но узгоджену модель правового регулювання відповідних технологій. У цьому 
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контексті ключовим напрямом має стати розроблення спеціалізованого законо-
давства, яке не лише визначатиме правовий статус ШІ, але й встановлюватиме 
чіткі межі його застосування, гарантії захисту прав учасників процесу та меха-
нізми контролю за алгоритмічними рішеннями. Водночас таке регулювання по-
винно ґрунтуватися на принципах технологічної нейтральності та адаптивності, 
що дозволить враховувати динамічний розвиток цифрових технологій.

Принципово важливим є закріплення домінуючої ролі людини у процесі 
прийняття судових рішень. Штучний інтелект повинен розглядатися виключно 
як допоміжний інструмент, який підсилює аналітичні можливості судді, але не 
замінює його дискрецію. Такий підхід дозволяє забезпечити баланс між іннова-
ційністю та збереженням гуманістичної природи правосуддя.

Окрім нормативних змін, необхідним є формування належного рівня циф-
рової компетентності суб’єктів правозастосування. Підготовка суддів, адвокатів 
та інших учасників цивільного процесу до роботи з технологіями штучного ін-
телекту має стати одним із пріоритетів державної політики у сфері правосуддя. 
При цьому впровадження ШІ повинно здійснюватися поетапно, із проведенням 
пілотних проєктів та постійним моніторингом їх ефективності.

З урахуванням викладеного, вважаємо, що інтеграція штучного інтелекту у 
цивільний процес України має розглядатися як складова більш широкої стратегії 
цифрової трансформації правосуддя, яка поєднує інноваційність із належним 
рівнем правових гарантій та спрямована на підвищення якості судового захисту.
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