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МОДЕРНІЗАЦІЯ ДЕОНТОЛОГІЧНИХ ТА ЕТИЧНИХ ВИМОГ 
ДО АДВОКАТСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У ПРИЗМІ ЦИФРОВОЇ 

ТРАНСФОРМАЦІЇ СУЧАСНОГО СУСПІЛЬСТВА 

Цифрова трансформація суспільства створює нові виклики та 
можливості для адвокатської діяльності, актуалізуючи потребу в пе-
реосмисленні традиційних деонтологічних стандартів і етичних норм 
професії. В умовах стрімкого розвитку інформаційно-комунікацій-
них технологій, впровадження електронного правосуддя та цифрові-
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зації державних послуг виникає необхідність адаптації професійних 
стандартів адвокатської етики до нових реалій цифрового суспільства. 

Деонтологічні засади адвокатської діяльності мають глибоке істо-
ричне коріння. За визначенням С. Компанєйцева, вони являють со-
бою систему принципів і норм, спрямованих на забезпечення належ-
ної професійної поведінки адвокатів при захисті інтересів особи [1, 
с. 46]. В Україні деонтологічні стандарти регламентуються Законом 
України «Про адвокатуру та адвокатську діяльність» та Правилами 
адвокатської етики [2; 3]. 

Фундаментальне значення для розвитку деонтологічних стандар-
тів адвокатури має Рекомендація № R (2000) 21 Комітету Міністрів 
Ради Європи щодо свободи здійснення адвокатської діяльності, яка 
визначає ключові принципи незалежності адвокатської професії, 
конфіденційності відносин між адвокатом і клієнтом, а також етичні 
стандарти професійної поведінки [4]. Основні положення про роль 
адвокатів, прийняті VIII Конгресом ООН у 1990 році, встановлюють, 
що адвокати повинні постійно дбати про честь і гідність своєї про-
фесії та здійснювати діяльність відповідно до визнаних професійних 
стандартів [5]. 

Цифровізація породжує низку етичних викликів. За даними Мі-
ністерства цифрової трансформації України, станом на 2023 рік 
40,4 % населення мають рівень цифрових навичок нижче базового, 
що створює бар’єри для доступу до правової допомоги [6]. Викорис-
тання цифрових платформ актуалізує питання конфіденційності та 
захисту персональних даних клієнтів, а впровадження штучного ін-
телекту потребує переосмислення меж професійної відповідальності 
адвоката. 

Європейський Союз активно працює над створенням уніфікова-
них стандартів цифрової трансформації. Рішення (ЄС) 2022/2481 від 
14 грудня 2022 року визначає, що шлях ЄС до цифрової трансформа-
ції має охоплювати цифровий суверенітет, повагу до основних прав, 
верховенство права та демократії [7]. Декларація про європейські 
цифрові права та принципи проголошує, що кожен повинен мати до-
ступ до технологій та право на освіту впродовж усього життя [8]. 

У контексті цифрової трансформації ключового значення набуває 
цифрова грамотність адвокатів. Цифрова компетентність адвоката 
має включати: технічні навички роботи з електронними судовими 
системами (ЄСІТС); уміння забезпечувати конфіденційність елек-
тронних комунікацій; здатність використовувати цифрові інструмен-
ти правового аналізу; навички роботи з електронними доказами; ро-
зуміння етичних меж використання штучного інтелекту [9]. 

Принцип конфіденційності традиційно є наріжним каменем ад-
вокатської етики. Проте в цифрову епоху забезпечення адвокатської 
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таємниці набуває нових вимірів. Стаття 22 Правил адвокатської етики 
встановлює обов’язок зберігати адвокатську таємницю, що охоплює 
будь-яку інформацію про клієнта [3]. В умовах цифровізації деонто-
логічні стандарти мають включати обов’язок застосовувати належні 
технічні та організаційні заходи для захисту персональних даних від-
повідно до Закону України «Про захист персональних даних» та Єв-
ропейських стандартів GDPR [10; 11]. 

Стрімкий розвиток технологій штучного інтелекту створює нові 
етичні дилеми. Регламент (ЄС) 2024/1689 від 13 червня 2024 року про 
штучний інтелект встановлює перші у світі комплексні правила ви-
користання ШІ, включаючи вимоги до систем високого ризику [12]. 
Для адвокатської практики використання ШІ має відповідати таким 
принципам: прозорість  — клієнт має бути проінформований про 
використання ШІ; залишення остаточного рішення за адвокатом; 
відповідальність адвоката за результати; недопущення дискриміна-
ції через упередженість алгоритмів; захист конфіденційності даних 
клієнта. 

Цифровізація створила нові можливості для реклами адвокатських 
послуг. Правила адвокатської етики не забороняють адвокату рекла-
мувати свою діяльність, проте така реклама має бути сумісною з неза-
лежністю, гідністю, честю і добропорядністю адвоката [3]. У цифро-
вому середовищі адвокати мають утримуватися від: агресивних форм 
онлайн-реклами; гарантування конкретного результату; публікації 
конфіденційної інформації про справи клієнтів; негативних вислов-
лювань про колег або судову систему; неправдивої інформації про 
свою освіту та досвід. 

Впровадження Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної 
системи (ЄСІТС) та можливості проведення судових засідань у режи-
мі відеоконференції створили нові етичні виміри адвокатської діяль-
ності [13]. Під час участі в онлайн-засіданнях адвокат зобов’язаний: 
забезпечити належну якість відео- та аудіозв’язку; знаходитися в на-
лежному приміщенні; дотримуватися дрес-коду та правил поведінки 
в суді; гарантувати конфіденційність; не здійснювати несанкціонова-
ного запису засідання. 

Особливої уваги потребує питання кваліфікованого електронного 
підпису як інструменту засвідчення автентичності процесуальних до-
кументів відповідно до Закону України «Про електронну ідентифіка-
цію та електронні довірчі послуги» [14]. Адвокат несе особисту відпо-
відальність за збереження кваліфікованого електронного підпису та 
недопущення його використання іншими особами. 

Цифрова трансформація суспільства вимагає системної модер-
нізації деонтологічних і етичних стандартів адвокатської діяль-
ності. Традиційні принципи адвокатської етики залишаються ак-



399

туальними, проте потребують нового тлумачення та доповнення 
специфічними вимогами, пов’язаними з використанням цифрових 
технологій. Впровадження запропонованих стандартів сприяти-
ме підвищенню якості правової допомоги, захисту прав клієнтів у 
цифровому середовищі та збереженню високого авторитету адво-
катської професії в умовах цифрової трансформації українського 
суспільства. 
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АДВОКАТСЬКА ЕТИКА: ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ 

Адвокатська професія в Україні знайшла своє визнання. Адвокат в 
Україні — це незалежний фахівець у галузі права, який надає правни-
чу допомогу тим особам, які об’єктивно не можуть самі собі зарадити, 
а також в інших випадках, коли участь адвоката у судовому процесі є 
обов’язковою. Незважаючи на різноманітні інституційні проблеми, 
адвокатура України залишається однією з найстійкіших опор грома-
дянського суспільства та демократичної держави. 

Немалим чином таким своїм становищем адвокатура України за-
вдячує адвокатській етиці. Адвокатська етика в Україні врегульована 
на досить високому рівні. Насамперед, це пояснюється тим фактом, 
що питання формування і впровадження норм адвокатської етики 
сьогодні належать до виключної компетенції органів адвокатського 
самоврядування. Такими повноваженнями може вирізнятися адвока-
тура не кожної європейської держави. 

Необхідно підкреслити прогресивність адвокатської етики в Укра-
їні. Так, процес розроблення етичних правил адвокатської діяльності 
незалежної України розпочався насправді ще до офіційного проголо-
шення відновлення незалежності Української держави. Першоосно-
вою сучасних Правил адвокатської етики справедливо можна вважати 
установчий з’їзд Спілки адвокатів України, який відбувся 29.09.1990. 
Одним із завдань Спілки адвокатів України було розроблення та по-
ширення норм адвокатської етики, адже Україна завжди тяжіла до єв-
ропейських цінностей, що пояснюється бурхливим та стрімким роз-
витком української державності. 

Хоча, незважаючи на таку прагматичність адвокатської спільноти, 
перші правила адвокатської етики були розроблені лише з плином 
років. Так, 01.10.1999 Вищої кваліфікаційною комісією адвокатури 
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