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Ю.І. Шмаленко 

ЕТИЧНІ ВИКЛИКИ ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СОЦІОЛОГІВ  

У ЦИФРОВУ ЕПОХУ 
Шмаленко Юлія Іванівна – доцент кафедри соціології Національного університету 

«Одеська юридична академія», кандидат політичних наук, доцент. 

 

Професійна етика відіграє ключову роль у керуванні практикою соціо-

логів, забезпечуючи цілісність й відповідальне проведення соціологічних до-

сліджень та взаємодію з суспільством. Соціологи, розуміючи важливу роль у 

підтримці стандартів високої моралі у науці та суспільстві, зобов’язані захи-

щати права і конфіденційність респондентів, дотримуватися об’єктивності у 

своїх дослідженнях і уникати будь-якої форми пристрасності або впливу, 

який може спотворити результати дослідження; бути відкритими щодо мето-

дів та підходів, які вони використовують у своїх дослідженнях; надавати дос-

туп до даних і результатів досліджень для перевірки та реплікації іншими до-

слідниками; постійно навчатися і покращувати свої знання та навички, вклю-

чаючи знання етичних стандартів, що допомагає забезпечити високий рівень 

професійної практики [1]. Еволюція соціологічної практики в сучасну епоху 

створює унікальні виклики, з якими стикаються соціологи у дотриманні про-

фесійної етики, у відповідь на технологічний прогрес, поширення цифрових 

технологій, глобалізацію, адвокацію, зростання складності соціальних про-

блем та мінливу природу соціологічних досліджень [2].  

Підкреслюючи необхідність розуміння етичних принципів у сучасному 

соціологічному ландшафті, соціологи у своїй професійній діяльності мають 

керуватися етичними міркуваннями необхідними для ефективного реагуван-

ня на етичні виклики та моральні дилеми, що виникають під час досліджен-

ня, і вживати заходи для захисту прав та конфіденційності респондентів [3]. 

Поява цифрових технологій змінила спосіб збору даних у соціологічних дос-

лідженнях, використовуючи онлайн-опитування, соціальні мережі та цифрові 

платформи для збору даних, робить процес проведення досліджень більш до-

ступним та ефективним. Ця зміна в методології дослідження вводить уніка-

льний набір етичних міркувань, якими повинні керуватися дослідники, за-
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глиблюючись в етичні проблеми, пов’язані з онлайн-дослідженнями, зосере-

джуючись на інформованій згоді, анонімності та безпеці даних, а також дос-

ліджуючи стратегії для відповідального розв’язання цих питань. Збір даних 

за допомогою цифрових засобів став невід’ємною частиною соціологічних 

досліджень у сучасну епоху, що призводить до виникнення етичних проблем, 

пов’язаних з інформованою згодою, конфіденційністю даних та можливістю 

ненавмисного витоку даних.  

Конфіденційність даних є критично важливою проблемою в цифрову 

епоху, що охоплює захист особистої інформації людей від несанкціонованого 

доступу, використання або розголошення. Соціологічні дослідження повинні 

відповідати найвищим стандартам конфіденційності даних, щоб зберегти до-

віру та конфіденційність учасників. Еволюція проблем конфіденційності та 

критична роль інформованої згоди є ключовими аспектами забезпечення ети-

чних стандартів у соціологічних дослідженнях та збереження довіри респон-

дентів до дослідників. У ранніх етапах соціологічних досліджень проблема 

конфіденційності не завжди отримувала належну увагу: розкриття особистих 

даних респондентів і неадекватний їхній захист становили серйозну загрозу 

приватності. З часом соціологи, завдяки технологічному прогресу і збільше-

ній свідомості про конфіденційність, стали більш обізнаними з етичними ас-

пектами й розвинули норми, що стосуються конфіденційності, розробили 

процедури та стандарти для захисту особистих даних, розуміючи, що збір 

цифрових даних пов’язаний з ризиком ненавмисного витоку даних, коли 

конфіденційна інформація може бути розкрита через кібератаки, технічні 

вразливості або недостатні заходи безпеки.  

Інформована згода є наріжним каменем у дотриманні етичних стандар-

тів, забезпечуючи свідому участь респондентів у дослідженні, з розумінням 

мети, природи, процедури, потенційних ризиків, можливих наслідків та пере-

ваг, допомагаючи захистити права респондентів на конфіденційність та при-

ватність, надаючи вичерпну інформації про використання та зберігання їхніх 

даних. Моральний обов’язок соціологів у дотриманні етичних стандартів до-

слідженнях передбачає чесне та відкрите поводження з респондентами, до-

тримання конфіденційності та забезпечення, щоб інформована згода була 

отримана перед початком дослідження за допомогою письмових форм згоди 

або усних домовленостей [4]. Інформована згода, фундаментальний етичний 

принцип, стає складним в умовах онлайн-досліджень. Новим викликом є за-

безпечення інформування учасників про еволюційний характер збору даних, 

коли збір цифрових даних передбачає безперервний і динамічний збір інфор-

мації в часі. Проблемою в отриманні явної, інформованої згоди є пасивний 

збір даних, коли учасники у багатьох онлайн-середовищах несвідомо нада-

ють дані через свою взаємодію (наприклад, коментарі, вподобання, поши-

рення). Концепцію індивідуальної згоди ставить під сумнів агрегація даних з 
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різних джерел і платформ, що ускладнює віднесення конкретних даних до 

окремих учасників. 

В цифрову епоху конфіденційність та інформована згода є основополо-

жними етичними міркуваннями в соціологічних дослідженнях. Соціологи, 

адаптуючись до мінливого ландшафту збору даних, дотримуючись принципів 

інформованої згоди та конфіденційності даних, мають використовувати про-

зорі практики, механізми динамічної згоди та суворі заходи безпеки даних, 

етично та відповідально орієнтуватися в складнощах цифрового збору даних, 

гарантуючи, що користь від дослідження переважає потенційні ризики для 

приватності та конфіденційності учасників.  
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Психологічна війна та гібридні загрози в даний час є одним з найбіль-

ших ризиків для стабільності демократичних систем, які використовуються 

для експлуатації психологічної вразливості людей. 

Використання дезінформації та технологій формування когнітивного 

упередження можуть бути використані зовнішніми суб’єктами з метою змі-

ниповедінки, формування стійких переконань тавпливу на процес прийняття 

рішень для досягнення своїх стратегічних цілей. «Людський розум стає по-

лем битви в когнітивній війні, націленої не лише на окремих людей, а й на 

групову поведінку для реалізації мети супротивника» [3]. 

Когнітивна війна передбачає контроль психічних станів та поведінки 

інших людей за допомогою маніпулювання свідомістю. Ця форма війни ста-

ла досить розвиненою у зв’язку зі швидким розвитком інформаційних та ко-

мунікаційних технологій. Когнітивна війна є особливою загрозою для демок-

ратій у зв’язку з тим, що порушується свобода вираження поглядів, яка під-

ривається дезінформацією [3, р. 3]. 

Деякі вчені пропонують нейробіологічний підхід до національної безпе-

ки та аналізують психологічні чинники (наприклад, асиміляцію, когнітивний 

https://doi.org/10.1007/978-1-4615-1217-2_4
https://doi.org/10.14254/2071-789X.2014/7-4/7
http://www.sau.kiev.ua/codex.html
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