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цінності з інноваційними підходами до врегулювання конфліктів. Вона поступово 
трансформується із суто альтернативної форми вирішення спорів у комплексний 
соціально-правовий механізм, який здатен зміцнити правопорядок, знизити рівень 
конфліктності та підвищити ефективність заходів, спрямованих на протидію 
злочинності. Медіаційні практики формують нову філософію правосуддя — 
відмова від каральної парадигми на користь відновної, орієнтованої не на 
покарання, а на примирення, компенсацію шкоди й відновлення соціальної довіри. 
Такий підхід цілком узгоджується з сучасними кримінологічними ідеями 
гуманізації кримінальної політики, які розглядають профілактику злочинності як 
системне зниження соціальної напруженості, а не лише посилення санкцій. 

Медіація виконує роль ефективного засобу стабілізації суспільних відносин, 
оскільки спрямована на усунення першопричин конфліктів, що часто лежать в 
основі кримінальної поведінки. Вона сприяє зниженню кількості 
міжособистісних, господарських і трудових суперечок, які в умовах соціальної 
поляризації можуть перерости у кримінальні правопорушення. У цьому контексті 
медіаційні процедури можна трактувати як своєрідну «правову профілактику» 
злочинності — технологію мирного розвʼязання протиріч без залучення 
репресивного апарату. Таким чином, медіація не лише зменшує навантаження на 
правоохоронну систему, а й створює сприятливі умови для формування довіри 
громадян до державних інституцій, що є фундаментальним чинником у боротьбі 
з організованою злочинністю. 

Від традиційних судових механізмів медіація відрізняється акцентом на 
добровільності, паритетності сторін та нейтральності посередника. Її суть полягає 
не у визначенні «винного» чи «правого», а у пошуку збалансованого рішення, що 
задовольняє обидві сторони. У кримінально-правовому контексті це відкриває 
перспективи ширшого застосування програм відновного правосуддя, зокрема 
укладання угод про примирення на досудовій стадії. Такі практики вже успішно 
впроваджені в ряді європейських країн і показали позитивний ефект у зниженні 
рівня рецидивів, скороченні строків розслідування та підвищенні задоволеності 
громадян результатами правосуддя. Вони демонструють, що справедливість може 
досягатися не лише через покарання, а й через відповідальне відновлення 
соціальної рівноваги. Такі практики успішно впроваджені в Нідерландах, де 
медіація інтегрована на рівні поліції та прокуратури для дрібних правопорушень, 
сприяючи швидкому врегулюванню та реінтеграції правопорушників. В Австрії 
медіація застосовується для ювеналів і дорослих, дозволяючи прокурорам 
припиняти справи після досягнення угоди про репарацію, що гуманізує процес. У 
Бельгії відновне правосуддя охоплює всі стадії провадження без обмежень за 
тяжкістю злочину, з обовʼязковими пропозиціями медіації для справ з жертвами. 
Німеччина використовує медіацію на досудовій стадії для diversion, інтегруючи її 
в кримінальний кодекс для злочинів середньої тяжкості. У Великій Британії, 
зокрема в Англії та Північній Ірландії, програми медіації та конференцій 
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застосовуються для молоді через поліцейські caution та referral orders, 
фокусуючись на ремонті відносин. Ці європейські приклади демонструють, що 
справедливість досягається не лише через покарання, а й через відповідальне 
відновлення соціальної рівноваги, знижуючи навантаження на суди та 
підвищуючи довіру до системи. Глобальний тренд підтримується рекомендаціями 
ООН та Ради Європи, які наголошують на добровільності та підготовці 
учасників[1]. Подібні практики в інших країнах, як Фінляндія та Норвегія,  також  
підтверджують ефективність медіації для гуманізації правосуддя. 

З погляду кримінології, медіація має безпосередній вплив на зменшення 
злочинності, оскільки забезпечує ефективну ресоціалізацію правопорушників та 
підтримку потерпілих. Її застосування стимулює у злочинця усвідомлення 
моральних і правових наслідків своїх дій, а в постраждалої сторони — почуття 
відновленої справедливості. Це, у свою чергу, формує у суспільстві атмосферу 
довіри до правових інститутів і знижує рівень соціальної агресії. Зменшення 
соціальної бази для злочинних угруповань та підвищення правосвідомості 
громадян є ключовими передумовами ефективної протидії організованій 
злочинності. Таким чином, медіація може бути розглянута як важливий елемент 
стратегії попередження злочинності, яка поєднує юридичні, психологічні та 
соціально-етичні інструменти. 

Сучасна правова система дедалі частіше трактує медіацію як інноваційний 
метод управління конфліктами. Її «технологічність» полягає не у використанні 
цифрових чи технічних засобів, а у зміні логіки мислення — переході від 
репресивного контролю до партнерської співпраці. В умовах протидії 
організованій злочинності це особливо важливо, оскільки сприяє формуванню 
комунікативного середовища, де конфлікти врегульовуються цивілізовано, без 
залучення кримінальних структур. У майбутньому такі підходи можуть 
інтегруватися у державні стратегії профілактики злочинності: створення місцевих 
центрів медіації, включення відновних процедур у програми ресоціалізації 
засуджених, розроблення медіаційних модулів у системі підготовки 
правоохоронців. 

Отже, медіація є не лише формою альтернативного врегулювання спорів, а й 
важливим елементом сучасної системи забезпечення правової безпеки. Вона 
обʼєднує кримінально-правові, кримінологічні та соціально-психологічні аспекти 
у цілісний механізм відновлення довіри та соціальної гармонії. Її впровадження в 
практику правосуддя сприяє підвищенню ефективності протидії злочинності, 
зокрема організованій, зменшенню конфліктності в суспільстві та реалізації 
принципів гуманізму, справедливості й верховенства права. У результаті медіація 
виступає не лише інноваційним методом правового регулювання, а й 
фундаментальним чинником розвитку безпечного, справедливого та стійкого 
суспільства. 
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Перелік використаних джерел: 
1. Recommendation CM/Rec(2018)8 of the Committee of Ministers to member 

States concerning restorative justice in criminal matters URL: 
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?docu
mentId=09000016808e35f3  

 
  

https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016808e35f3
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016808e35f3

