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4.	 Кейси, орієнтовані на аналіз девіантних ситуацій (аномальних, нетипо-
вих ситуацій, які є виключенням). Кожне правило має свої виключення. Якщо 
в процесі здійснення емпіричного дослідження знаходяться ситуації, які є ви-
ключенням з правил, вони повинні досліджуватись окремо. У дослідженнях кон-
фліктів «аномаліями» можуть бути визнані ситуації конфліктів, які трапились, 
незважаючи на те, що не було діагностовано жодних, відповідно до існуючих 
теорій конфліктів, чинників, або навпаки, ситуації, в яких було діагностовано 
чинники конфлікту, але відкритого протистояння не було. Аналіз ситуацій-ви-
ключень з правил є корисним та часто необхідним кроком побудови наукової 
теорії, тому що визначає випадки, в яких теорія може надавати певний збій. Цей 
різновид кейсів може доповнюватись статистичним аналізом, тому що саме ста-
тистичний аналіз дозволяє побачити випадки-виключення [1].

5.	 І, нарешті, кейс-стаді, які призначені для побудови нової теорії. Необхідно 
зазначити, що одиничні (індивідуальні) кейс-стаді, як правило, не використову-
ються для побудови нових теорій. Для пошуку та обґрунтування закономірнос-
тей, які є основою теорії, часто необхідно застосовувати мультіметодні дослід-
ницькі підходи, які сполучають експерименти, статистичні методи та порівняль-
ні кейс-стаді [1].

Список використаних джерел:

1.	 Levy J. S. Case Studies and conflict resolution. The SAGE Handbook of Conflict 
Resolution. SAGE Publications Inc., 2019. P. 72-85.

Ключові слова: кейс-метод, методологія, дослідження, проблема, теорія.
Keywords: case method, methodology, research, problem, theory.
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СУЧАСНІ ФОРМИ ЦИРОВИХ МЕДІА

З появою мережі Інтернет значно полегшився процес отримання і поширен-
ня інформації. У споживачів з’явилася можливість отримувати її в необмеже-
ній кількості та будь-який зручний для них час. Саме через ці зміни почалась 
трансформація традиційних ЗМІ в більш зручний прогресивний формат. Про-
цес конвергенції засобів масової інформації почався ще в 70-х роках і триває до 
цього дня, адже з’являються найбільш зручні можливості поширення інформа-
ції, а також засоби залучення масової аудиторії. Багато традиційних ЗМІ пере-
водять свої медіа в онлайн режим, наслідуючи новим тенденціям і намагаючись 
утримати аудиторію. Завдяки тому з’явився новий вид подачі інформації – нові 
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медіа або ж інтернет-журналістика. Тепер, кожний бажаючий може ділиться з 
аудиторією своїм власним контентом. У зв’язку з цим виникає проблема якості 
інформації, що подається, адже виникає вибір між швидкістю подачі новин і їх 
достовірністю та якістю.

Сьогодні Інтернет став чудовою платформою для створення свого власного 
контенту. Великої популярності набуло поширення інформації в форматі аудіо, 
бо з’явилась можливість швидкого поширення файлів формату «МР3», який 
дозволяє стискати аудіо у маленькі файли, які легко передаються через Інтернет 
і можуть зберігатися на портативних пристроях, що дозволяє прослуховувати в 
зручний для вас час [1].. Слухачі, які втомилися від старого змісту радіопередач, 
керованих великими корпораціями, отримали можливість зберігати досить ба-
гато інформації на одному носії. Саме через це подкасти замінили телепередачі 
і радіо.

Подкастинг, форма цифрових медіа, що розповсюджуються за допомогою 
аудіо, зазнав стрімкого зростання протягом останнього десятиліття. Будучи до-
ступною платформою для різноманітного контенту, подкасти перетворилися з 
нішевого засобу масової інформації на основний компонент глобальної медіа-
культури [3]. У 2024 році індустрія подкастингу продовжує розвиватися завдяки 
розширенню аудиторії, технологічному прогресу та можливостям монетизації, 
які вона відкриває як для творців, так і для платформ [2]. Кількість слухачів по-
дкастів стрімко зросла в усьому світі: за оцінками, понад 500 мільйонів людей 
регулярно слухають подкасти. Цей бум можна пояснити гнучкістю, яку пропо-
нують подкасти – їх можна слухати на вимогу, що дозволяє слухачам займатися 
улюбленою справою під час поїздок на роботу, тренувань чи виконання інших 
завдань. У таких країнах, як США, Великобританія та Австралія, спостерігається 
особливо сильне зростання, з мільйонами активних слухачів щомісяця.Найбіль-
ші платформи, такі як Spotify, Apple Podcasts та Google Podcasts, продовжують 
докладати стратегічних зусиль, щоб задовольнити цю зростаючу аудиторію. 
Ключові тенденції що сформували сучасний ландшафт подкастингу це нішевий 
контент хоча подкасти загального інтересу залишаються популярними, спосте-
рігається значний зсув у бік нішевого програмування. Подкасти, присвячені 
певним галузям, хобі та спільнотам – наприклад, реальним злочинам, техноло-
гіям чи оздоровленню – сформували базу лояльних слухачів. Зростання кілько-
сті слухачів призвело до вдосконалення стратегій монетизації. Вони включають 
пряму підтримку слухачів через такі платформи, як Patreon, динамічну вставку 
реклами (що дозволяє таргетувати рекламу на основі демографічних даних слу-
хачів) та ексклюзивні моделі підписки. Мережі подкастів та їхні творці також 
уклали вигідні партнерства, включно з шоу за участю 8 знаменитостей та екс-
клюзивними угодами з такими платформами, як Spotify, яка придбала такі відомі 
подкасти, як «Досвід Джо Рогана» (The Joe Rogan Experience).

З посиленням конкуренції творці інвестують у вищу якість виробництва, де 
все частіше застосовують відшліфований монтаж, захоплюючий саунд-дизайн 
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та форматування розповіді за сценарієм. Такі шоу, як Serial та The Daily, встанов-
люють стандарт для подкаст-журналістики, поєднуючи сторітелінг із фактоло-
гічними репортажами. Великі технологічні компанії та медіаконцерни визнали 
цінність подкастингу. Це призвело до придбання незалежних компаній, що ви-
робляють подкасти, та створення власних контент-підрозділів. Інвестиції Spotify 
у подкастинг та придбання Amazon компанії Wondery є прикладами зростаючо-
го корпоративного впливу в цій сфері. Незважаючи на зростання, галузь стика-
ється з кількома проблемами такі як:нерівномірність монетизації,у той час як ве-
ликі творці та мережі можуть генерувати значні прибутки, менші або незалежні 
подкастери намагаються досягти стабільного доходу, що призводить до розриву 
у фінансовій життєздатності. Можливість відкриття оскільки кількість доступ-
них подкастів перевищує 4 мільйони, доступність стала важливою проблемою. 
З такою кількістю контенту новим або маловідомим шоу важко виділитися без 
значних маркетингових зусиль. Регулювання та модерація контент зі зростанням 
подкастингу зростає і увага до нього. Ведуться дискусії про необхідність регулю-
вання контенту, особливо для подкастів, які зачіпають чутливі теми, такі як де-
зінформація або суперечливі політичні погляди. Майбутнє подкастингу пов’яза-
не з постійними інноваціями та зростанням. Нові технології, такі як алгоритми 
рекомендацій на основі штучного інтелекту та інтерактивні голосові платформи, 
можуть допомогти вирішити проблеми, пов’язані з доступністю та залученням 
аудиторії. Поширення смарт-динаміків і подальша інтеграція в автомобільні ін-
формаційно-розважальні системи також сприятимуть полегшенню доступу до 
подкастів та їхньому подальшому в провадженню в повсякденне життя. Крім 
того, зростаюче розмаїття голосів у подкастингу, а також нові міжнародні ринки 
свідчать про те, що цей засіб масової інформації продовжить демократизувати 
створення контенту. Очікується, що все більше авторів з різним походженням і 
культурою створюватимуть локалізований або двомовний контент, що зробить 
подкастинг ще більш глобальним та інклюзивним.
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