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ЗАПРОВАДЖЕННЯ ОБОВ’ЯЗКОВОЇ РЕЄСТРАЦІЇ 
ЕЛЕКТРОННИХ КАБІНЕТІВ В ЄСІТС: ОЦІНКА 

ЕФЕКТИВНОСТІ

Успішне впровадження цифрових технологій у роботу системи судо-
устрою України є запорукою інтеграції нашої країни до світових еконо-
мічних та інформаційних процесів. Розвиток інформаційно-комунікацій-
них технологій автоматично породжує появу нових нормативно-правових 
проблем та пошук шляхів для їх вирішення. Сьогодні за законодавчому 
рівні відбуваються глобальні зміни у сфері цифровізації судочинства, 
що потребує уваги та дослідження.

01 грудня 2018 року в газеті «Голос України» та на офіційному веб-
порталі «Судова влада України» Державною судовою адміністрацією 
України оголошено про створення та забезпечення функціонування 
Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи. Єдина судова 
інформаційно-телекомунікаційна система (ЄСІТС) – сукупність інфор-
маційних та телекомунікаційних підсистем (модулів), які забезпечують 
автоматизацію визначених законодавством та Положенням про порядок 
функціонування окремих підсистем Єдиної судової інформаційно-теле-
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комунікаційної системи процесів діяльності судів, органів та установ 
в системі правосуддя, включаючи документообіг, автоматизований роз-
поділ справ, обмін документами між судом та учасниками судового про-
цесу, фіксування судового процесу та участь учасників судового процесу 
у судовому засіданні в режимі відеоконференції, складання оперативної 
та аналітичної звітності, надання інформаційної допомоги суддям, а та-
кож автоматизацію процесів, які забезпечують фінансові, майнові, орга-
нізаційні, кадрові, інформаційно-телекомунікаційні та інші потреби ко-
ристувачів ЄСІТС [1].

29 червня 2023 року прийнято Закон України «Про внесення змін 
до деяких законодавчих актів України щодо обов’язкової реєстрації та ви-
користання електронних кабінетів в Єдиній судовій інформаційно-теле-
комунікаційній системі або її окремій підсистемі (модулі), що забезпечує 
обмін документами», що набрав законної сили 21 липня 2023 року (далі-
Закон № 3200‑ІХ), яким внесено зміни до Цивільного процесуального 
закону України, Кодексу адміністративного судочинства України, Госпо-
дарського процесуального кодексу України [2].

Підставою для прийняття Закону № 3200‑ІХ стало значне зволікання 
із реєстрацією електронних кабінетів з боку осіб, на яких законом по-
кладено відповідний процесуальний обов’язок. Так, автори Закону 
№ 3200‑ІХ зазначили, що станом на липень 2022 року в підсистемі «Елек-
тронний суд» зареєстровано лише 22 % адвокатів, які працюють в Укра-
їні, і лише 10 % від кількості юридичних осіб, що були зареєстровані 
станом на 01 січня 2022 року. На думку законотворців це пов’язано з тим, 
що чинним законодавством не передбачено правових наслідків і відпо-
відальності за невиконання такого процесуального обов’язку.

Відтак, Законом № 3200‑ІХ розширено перелік суб’єктів, які реє-
струють електронні кабінети в Єдиній судовій інформаційно-телеко-
мунікаційній системі або її окремій підсистемі (модулі), що забезпечує 
обмін документами, в обов’язковому порядку, включивши до нього 
усіх юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців; встановлено такий 
обов’язковий реквізит для всіх заяв по суті справи, інших процесуальних 
заяв, клопотань, як зазначення в тексті відомостей про наявність або 
відсутність електронного кабінету; передбачено, що у разі реєстрації 
електронного кабінету суд вручає будь-які документи у справах, в яких 
така особа бере участь, виключно в електронній формі шляхом їх на-
правлення до електронного кабінету такої особи. У разі недотримання 
встановлених обов’язків, суд наділений обов’язком залишати подані 
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документи такої особи без руху або повертати без розгляду, залежно від 
виду процесуального документа [2].

Так, за даними т.в.о. Голови ДСА України Максима Пампури, станом 
на 31 грудня 2022 року в підсистемі Електронний кабінет було зареєстро-
вано 145 000 користувачів, а 31 грудня 2023 року – 279 000, у листопа-
ді 2024 року ця кількість становить більше 400 000 користувачів і вона 
продовжує зростати [3].

З моменту набрання чинності Закону № 3200‑ІХ судова практика 
значно поповнилася ухвалами про залишення клопотань та інших до-
кументів учасників процесу без розгляду через недотримання ними нових 
вимог законодавства. Найпоширенішим порушенням є відсутність 
у письмових заявах, клопотаннях чи запереченнях інформації про на-
явність або відсутність в учасників справи електронного кабінету, що тяг-
не за собою повернення без розгляду таких письмових заяв (клопотань, 
заперечень).

Можна констатувати, що запровадження обов’язкової реєстрації 
в ЄСІТС окремої категорії учасників судового процесу дозволило судам 
певною мірою впорядкувати окремі процесуальні питання, як-от: здій-
снення повідомлень та викликів відповідних учасників в електронній 
формі, надіслання копій судових рішень в електронному вигляді, що, 
у свою чергу, сприяє значному заощадженню коштів та часу, які витра-
чаються на здійснення зазначених дій.

Для учасників судового процесу наявність кабінету в ЄСІТС також 
передбачає низку позитивних рис, серед яких можна виділити: можли-
вість дистанційної участі у судових засіданнях, економія фінансових 
ресурсів та часу через можливість обміну процесуальними документами 
в електронній формі, підвищення прозорості інформації по справі тощо.

Водночас варто зауважити, що всі наведені позитивні аспекти не є аб-
солютними, оскільки кожному з них може відповідати певний недолік 
чи виклик, які також необхідно враховувати.

Слід погодитись з думкою Ольги Скочиляс-Павлів, що перша про-
блема полягає у відсутності законодавчого обов’язку зареєструвати 
електронний кабінет для громадян, які є активними учасниками судових 
процесів. На думку вченої доцільно внести відповідні зміни в процесу-
альні кодекси та встановити обов’язок для громадян, які звертаються 
до суду самостійно реєструвати електронні кабінети, щоб мати доступ 
до всіх документів в електронній формі [4, с. 211].
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На нашу думку, за відсутності обов’язкової реєстрації в ЄСІТС для 
всіх учасників судового процесу повний перехід до електронної моделі 
судочинства залишатиметься незавершеним. Це зумовлено тим, що окре-
мі учасники продовжуватимуть використовувати паперові документи, 
що ускладнює уніфікацію та автоматизацію процесів у судовій системі. 
Водночас слід враховувати, що не всі громадяни мають достатній рівень 
цифрової грамотності, а також необхідні технічні засоби та стабільний 
доступ до інтернету для ефективної участі в судових провадженнях ви-
ключно в онлайн-форматі. 

Микола Ясинок та Юрій Котвяковський серед негативних аспектів 
електронного судочинства виділяють також загрози інформаційній без-
пеці автоматизованим інформаційно-телекомунікаційним системам, 
що використовуються у судах, ризики несанкціонованого втручання, 
хакерських атак тощо [5, с.39].

Запровадження обов’язкової реєстрації електронних кабінетів 
у ЄСІТС для окремих категорій учасників судового процесу сприяє при-
скоренню цифровізації судочинства, спрощує обмін документами 
та зменшує фінансові витрати. Однак відсутність однакового становища 
щодо обов’язкової реєстрації для всіх учасників гальмує повну автома-
тизацію процесів. Додатковими викликами залишаються недостатній 
рівень цифрової грамотності, нерівний доступ до інтернету та інформа-
ційні ризики. Така ситуація потребує комплексного підходу, що перед-
бачає як стимулювання цифрової трансформації, так і забезпечення до-
ступності судових послуг для всіх верств населення.
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ПИТАННЯ ПРАВОВОЇ ВИЗНАЧЕНОСТІ 
ПРИ ОЦІНЮВАННІ ДОБРОЧЕСНОСТІ СУДДІ 

(КАНДИДАТА НА ПОСАДУ СУДДІ)

У сучасних умовах трансформації судової влади в Україні особливо-
го значення набуває категорія доброчесності, яка постала як вимога 
до представників суддівського корпусу внаслідок конституційної рефор-
ми у сфері правосуддя 2016 року. Водночас, незважаючи на її централь-
не місце у процедурах суддівської карʼєри, доброчесність, як одна з вимог 
до кандидата на посаду судді та критерій кваліфікаційного оцінювання, 
досі не має єдиного законодавчого визначення та залишається категорією 
з різним змістовним наповненням. З одного боку, це дозволяє органам 
суддівського врядування та громадськості гнучко підходити до аналізу 
особистісно-професійних характеристик діючих суддів та кандидатів 
на  суддівську посаду. З  іншого  – породжує ризики надмірного 
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