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ПРОФЕСІЙНА ЕТИКА АДВОКАТА ТА МЕДІАТОРА:  
ЗМІСТ ТА СПІВВІДНОШЕННЯ 

Тема етичних стандартів у юридичній професії стає все більш ак-
туальною в сучасному правовому кліматі. Адвокати та медіатори, два 
важливі учасники процесу вирішення конфліктів, керуються різни-
ми, але пов’язаними між собою етичними принципами. Історичний 
розвиток юридичної етики, а також актуальні проблеми, з якими сти-
кається юридична спільнота, виявляються при вивченні їх професій-
них кодексів. 

Походження професійної етики в юридичній сфері можна про-
стежити до римського права, коли поняття «advocatus» дозволяло 
як захищати інтереси клієнта, так і здійснювати правосуддя. У міру 
інституціоналізації професії в XIX столітті з’явилися перші офіційні 
принципи юридичної етики. Канони професійної етики, прийняті 
Американською асоціацією адвокатів у 1908 році, послужили зразком 
для інших юрисдикцій. 

Розвиток юридичної етики в Україні був складним процесом. 
Протягом радянського періоду юридична професія була підпорядко-
вана інтересам держави, що спотворило основоположні принципи 
захисту. Лише після здобуття незалежності професійні етичні норми 
почали справді відроджуватися. Конгрес юристів України прийняв 
чинний Кодекс професійної етики адвокатів після переоцінки євро-
пейських звичаїв з національної точки зору. 

Етичні норми адвоката базуються на ряді основних ідей. Етичні 
норми адвоката базуються на ряді основних ідей. 

Перша з них  — принцип незалежності, який передбачає, що на 
професійні судження адвоката не можуть впливати зовнішні сили, 
навіть тиск з боку власного клієнта [1; 2]. Завдяки цій незалежності 
захист буде здійснюватися в межах закону та професійних стандартів. 

По-друге, юридична професія дуже високо цінує конфіденцій-
ність. Адвокатська таємниця захищає не тільки інформацію про клі-
єнта, але й довіру, яка є основою правничої допомоги. Ця концепція 
є настільки абсолютною, що адвокати зобов’язані зберігати мовчання 
навіть після закінчення терміну повноважень. 

Третім компонентом є компетентність. Адвокат не має права бра-
тися за справу, для якої йому бракує необхідної кваліфікації, або не-
дбало ставитися до інтересів клієнта [2]. Як наслідок, представники 
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цієї професії постійно перебувають під тиском необхідності вдоско-
налювати свої знання та вміння. 

Від взаємодії з клієнтами до поведінки в суді — чесність і добросо-
вісність є невід’ємною частиною кожної сфери юридичної практики. 
Адвокатам заборонено застосовувати нечесні методи, брехати в суді 
або приховувати інформацію, яку вони зобов’язані розкривати. 

Нарешті, відносини всередині професійної спільноти регулюють-
ся принципом колегіальності. Підтримка честі та гідності професії, 
уникнення публічної критики колег та прояв поваги один до одного є 
обов’язковими вимогами до адвокатів. 

Практика медіації як альтернативного способу вирішення спорів 
є відносно новою, на відміну від багатовікової юридичної професії. 
Професійна медіація в її сучасному вигляді з’явилася лише в другій 
половині ХХ століття, переважно в Сполучених Штатах, незважаючи 
на те, що техніки медіації використовувалися в багатьох культурах ще 
з античних часів. Коли в 1980-х роках ця професія почала інституціо-
налізуватися, були створені кодекси етики для медіаторів. 

В Україні медіація є відносно новим явищем. Прийняття Закону 
про медіацію у 2021 році ознаменувало новий етап у розвитку альтер-
нативних методів вирішення конфліктів [4]. Незважаючи на відмін-
ності в термінології, професійні асоціації медіаторів створили власні 
кодекси етики, що базуються на схожих ідеях. 

Нейтральність і неупередженість є основоположними принципа-
ми медіації. Медіатор повинен ставитися до кожної сторони однако-
во і не може мати особистої зацікавленості у вирішенні суперечки. Це 
суттєво відрізняє його від адвоката, який має непохитний обов’язок 
відданості своєму клієнту. 

Медіатор бере добровільну участь не може нав’язувати сторонам 
рішення, і вони можуть припинити процедуру в будь-який момент. 
Це створює умови для щирої розмови без примусу. 

У медіації присутня унікальна конфіденційність. Вона захищає 
саму процедуру медіації, а також дані, отримані від сторін. Безпечний 
простір для відвертого спілкування створюється завдяки імунітету 
медіатора від допиту як свідка щодо фактів, які були йому розкриті 
протягом процесу. 

Медіатор допомагає знайти рішення, але не нав’язує його сторо-
нам, відповідно до ідеї самовизначення сторін[4]. Завдання медіато-
ра полягає в тому, щоб сприяти просуванню процесу, а не оцінювати 
правову позицію; остаточну відповідальність за результат несуть самі 
сторони. 

Окрім юридичних знань, медіатор повинен вміти керувати склад-
ною емоційною динамікою, ефективно спілкуватися та розуміти психо-
логію конфлікту. Саме тому медіація є міждисциплінарною професією. 
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Існують як спільні риси, так і суттєві відмінності між етичними 
стандартами медіаторів та адвокатів. У юридичній сфері, вимога 
щодо наявності вищої освіти та недоторканність конфіденційності 
об’єднують обидві професії. Хоча і різними способами, медіатори та 
адвокати працюють над дотриманням верховенства права. 

Але ці відмінності є суттєвими. Завданням адвоката є захист ін-
тересів клієнта відповідно до норм чинного законодавства. Медіатор 
виступає в ролі миротворця, допомагаючи сторонам вирішити їхні 
суперечки мирним шляхом. Відданість клієнту є фундаментом етики 
адвоката. Етика медіаторів робить сильніший акцент на об’єктивності 
та рівному ставленні до кожного учасника. 

Ці відмінності призводять до складних моральних головоломки. 
Формально, адвокат може служити посередником, але для переходу 
від ролі захисника необхідний значний зсув у професійній ідентич-
ності від цієї ролі до нейтрального посередника. Адвокат повинен 
розуміти ідею взаємної вигоди, оскільки їх навчають думати з точки 
зору перемоги та програшу. Вимагаючи розкриття можливих кон-
фліктів інтересів та забороняє одночасне виконання обов’язків, які є 
несумісними, професійні кодекси поведінки мають на меті вирішити 
ці конфлікти. 

Обидві професії стикаються з новими перешкодами в сучасному 
правовому середовищі. Традиційні етичні норми повинні бути пере-
глянуті з огляду на оцифрування юридичних послуг. 

Етичні цінності також впливають на глобалізацію. Для вирішення 
міжнародних проблем повинні бути узгоджені різні етичні традиції. 
Європейська інтеграція України вимагає узгодження професійних 
норм з європейськими нормами, зокрема Кодекс поведінки для єв-
ропейських юристів. 

Ще одним важливим етапом розвитку є зростання професійної 
соціальної відповідальності. Громадська роль адвокатів та посередни-
ків — обов’язок перед суспільством в цілому, а не лише їх клієнтам — 
все більше і більше підкреслюється в сучасних етичних правилах. Цей 
перехід до соціальної справедливості відображається в ідеї адвоката 
«pro bono» та наявності посередництва для малозабезпечених сегмен-
тів суспільства. 

Професійна етика адвоката чи посередника — це більше, ніж про-
сто набір рекомендацій щодо поведінки. Різні складні нормативні 
рамки формують професійну ідентичність та встановлюють позицію 
та функцію різних професій у суспільстві. Історичний розвиток цих 
моральних стандартів відображає зміну того, як люди бачать сам за-
кон, від інструменту конфлікту до способу досягти угоди. 

Конкурентна модель справедливості узгоджується з адвокатською 
етикою, яка підкреслює захист клієнтів, незалежність та конфронта-
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ційну позицію. Це уособлює принципи верховенства права, проце-
дурного захисту та індивідуальних прав. Завдяки своєму нейтралітету, 
добровільних та відновлювальних принципах етика медіатора забез-
печує інший погляд на конфлікт, розглядаючи його як шанс на при-
мирення, а не на бій. 

Обидві парадигми сумісні та необхідні в сучасному правовому 
середовищі. Коли компроміс є нездійсненним або непридатним, ад-
вокат пропонує захист. Коли сторони хочуть зберегти свої стосунки 
недоторканими та знайти рішення, яке працює для обох, медіація за-
безпечує засіб вирішення суперечок. Професійна етика кожної з цих 
професій гарантує, що юридична допомога буде надана чесним та 
якісним чином як для людей, так і для суспільства в цілому. 

Ці етичні рамки можуть зростати внаслідок посилення професіо-
налізації, адаптації технологій та збереження гармонії між інтересами 
клієнтів, професійними зобов’язаннями та загальним добробутом. 
Юридичні фахівці можуть лише підтримувати довіру суспільства та 
виконувати свій основний обов’язок виконання справедливості, 
якщо вони дотримуються високих етичних стандартів. 
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