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мації» [3, с. 14]. Таким чином, як бачимо, сьогодні відходить на другий план те, 
що було головним для журналіста донедавна і протягом десятиліть – написання 
текстів. У цифровому середовищі текст більше не є домінуючим форматом, тож 
журналіст має вміти працювати з мультимедійним контентом, бути гнучким, 
технологічно обізнаним і здатним поєднувати традиційні навички з діджитал-ін-
струментами. Наразі цінуються вміння орієнтуватися в соціальних мережах і 
онлайн-інструментах для створення контенту для різних типів медіа, аналізу-
вати великі масиви даних, орієнтуватися на аудиторію медіа. Паралельно з цим, 
значної ваги останнім часом набувають навички координатора, менеджерські, 
організаційні здібності. У «цифрову епоху» журналістика зазнала трансформа-
ції, що вимагає від журналістів адаптації до нових викликів, розуміння нових 
трендів, зокрема, таких, як штучний інтелект, віртуальна реальність, блокчейн.

Варто розуміти, що вітчизняній журналістиці «турбуватися» про наявність 
означених вище компетенції доречно як на етапі підготовки майбутніх медій-
ників – при формуванні їхніх загальних і фахових компетентностей – так і що 
називається в процесі виконання функціональних обов’язків в редакційному 
повсякденні – шляхом опанування нових технологій, інструментів, проведення 
професійного навчання тощо.
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РОЛЬ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ В ЖУРНАЛІСТИЦІ:  
ЗАГРОЗА ЧИ МОЖЛИВІСТЬ

Сучасна журналістика зазнає значних змін під впливом технологій, і однією 
з ключових інновацій є штучний інтелект (ШІ). Його використання у сфері ме-
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діа викликає як захоплення, так і занепокоєння. З одного боку, ШІ значно при-
скорює обробку даних, допомагає в автоматизації рутинних завдань і покращує 
персоналізацію контенту. З іншого боку, він може стати інструментом маніпуля-
цій, створювати фейкові новини та витісняти журналістів із професії. Крім того, 
виникають питання щодо етичності застосування ШІ у створенні новинного 
контенту, адже автоматизовані алгоритми не мають людської інтуїції та критич-
ного мислення.

Оскільки роль медіа у суспільстві є надзвичайно важливою, необхідно де-
тально розглянути всі аспекти впровадження штучного інтелекту. Як саме він 
змінює журналістику, які переваги та загрози несе його використання, а також 
які перспективи має взаємодія між журналістами та технологіями – ці питання 
потребують всебічного аналізу.

Сьогодні ШІ активно застосовується в журналістиці для збору, аналізу та 
створення новин. Наприклад, алгоритми Reuters Lynx або Heliograf від The 
Washington Post можуть автоматично генерувати короткі новини на основі струк-
турованих даних, таких як спортивні результати або фінансові звіти. Крім того, 
технології штучного інтелекту використовуються для персоналізації новинних 
стрічок – сервіси Google News, Instagram або Facebook ШІ підбирають контент 
відповідно до вподобань користувачів, аналізуючи їхню поведінку в мережі.

Ще одним важливим напрямком є боротьба з дезінформацією. ШІ допомагає 
у фактчекінгу, автоматично перевіряючи твердження у статтях і публікаціях у 
соцмережах. Це особливо важливо в епоху постправди, коли маніпулятивні ма-
теріали швидко поширюються та впливають на громадську думку.

Штучний інтелект поступово змінює ландшафт сучасної журналістики, від-
криваючи нові можливості для розвитку галузі. Оскільки він здатний ефективно 
обробляти великі обсяги даних та автоматизувати рутинні завдання, журналісти 
отримують більше часу для творчої роботи та аналізу. Ці технології не лише по-
кращують швидкість обробки інформації, а й сприяють її глибшому осмисленню 
та персоналізації контенту, що є важливим аспектом для медіа в умовах сучасно-
го інформаційного середовища.

Переваги використання ШІ в журналістиці полягають у ряді аспектів, які мо-
жуть покращити якість та ефективність журналістської діяльності.

Одна з головних переваг штучного інтелекту – це автоматизація рутинних 
завдань. Журналісти можуть витрачати більше часу на аналітичні розслідуван-
ня, тоді як ШІ буде генерувати прості новини, аналізувати великі масиви даних 
та складати звіти. Наприклад, фінансові та спортивні огляди часто пишуться за 
допомогою алгоритмів, що дозволяє значно прискорити процес публікації мате-
ріалів.

Ще один важливий аспект – швидкість обробки інформації. ШІ здатний ана-
лізувати новини в реальному часі, визначати головні теми та навіть прогнозува-
ти розвиток подій. Це може стати корисним інструментом для редакцій великих 
медіакомпаній, які прагнуть першими повідомляти про важливі події.
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Штучний інтелект також покращує якість журналістських розслідувань. Ал-
горитми можуть обробляти тисячі документів, знаходити приховані зв’язки між 
людьми чи організаціями та виявляти потенційні корупційні схеми. Це особли-
во важливо для розслідувальної журналістики, де часто доводиться працювати з 
великими масивами інформації.

Попри очевидні переваги, штучний інтелект також створює ряд викликів. 
Один із найбільших ризиків – втрата робочих місць у сфері журналістики. Ав-
томатизовані системи здатні створювати контент без участі людини, що може 
призвести до скорочення штатів у редакціях.

Ще однією проблемою є можливість маніпуляцій та упередженості в алго-
ритмах. Оскільки ШІ навчається на основі існуючих даних, він може відтворюва-
ти та посилювати стереотипи, що вже є в медіа. Наприклад, якщо алгоритм вико-
ристовує певні джерела інформації з політичним ухилом, він може поширювати 
їхні наративи, не перевіряючи фактичною точністю.

Також виникає питання відповідальності за контент. Якщо статтю створив 
алгоритм, хто відповідатиме за її достовірність? Чи можна вважати автоматич-
но згенерований текст журналістським матеріалом? Це питання стає особливо 
важливим в умовах швидкого розвитку технологій і необхідності збереження 
журналістських стандартів.

Регулювання використання штучного інтелекту в медіа – один із ключових 
викликів найближчого майбутнього. Деякі країни вже починають розробляти 
закони, що регулюють відповідальність за автоматизований контент, проте поки 
що ця сфера залишається недостатньо врегульованою.

Майбутнє журналістики, ймовірно, буде пов’язане із синергією між людьми та 
штучним інтелектом. Найкращим рішенням може стати співпраця, коли ШІ допо-
магає журналістам обробляти дані, а люди залишаються відповідальними за ана-
ліз та інтерпретацію інформації. Таким чином, можна поєднати швидкість і точ-
ність алгоритмів із критичним мисленням та етикою професійних журналістів.

Штучний інтелект є потужним інструментом, який може як покращити, так і 
ускладнити роботу журналістів. Він допомагає автоматизувати процеси, покра-
щує аналітику та прискорює обробку інформації, проте водночас створює нові 
етичні та професійні виклики. Найважливішим завданням є знаходження ба-
лансу між технологічними можливостями та збереженням журналістських стан-
дартів. Людина повинна залишатися головним гарантом достовірності інформа-
ції, використовуючи ШІ як помічника, а не заміну професійної журналістики.
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