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ЦИФРОВІ ФОРМИ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ У ПРИВАТНОМУ 
ПРАВІ: ЕЛЕКТРОННІ ДОГОВОРИ, СМАРТ-КОНТРАКТИ 

ТА ГІГ-КОНТРАКТИ

В умовах сучасного розвитку суспільства, особливу роль по-
сідає застосування цифрових механізмів розрахунку в договір-
них зобов’язаннях. Зокрема це прослідковується в нових елемен-
тах, таких як електронні правочини, електронні договори, смарт-
контракти, гіг-контракти. Цивільним кодексом України визначено 
правочин як дія особи, спрямована на набуття, зміну або припи-
нення цивільних прав та обов’язків (ст. 202) [1]. Законодавець пря-
мо визначає, що правочин може вчинятись усно або в письмовій 
(електронній) формі [1]. Так, Закон України «Про електронну ко-
мерцію» визначає електронний правочин як дію особи, спрямова-
ну на набуття, зміну або припинення цивільних прав та обов’язків, 
здійснену з використанням інформаційно-комунікаційних систем 
(cт. 3) [2], а за Законом України «Про захист інформації в інформа-
ційно-комунікаційних системах» інформаційно-комунікаційна сис-
тема являє собою сукупність інформаційних та електронних кому-
нікаційних систем, які у процесі обробки інформації діють як єди-
не ціле [3]. Отже, електронний правочин вчиняється у цифровому 
середовищі шляхом передання та фіксації волевиявлення особи за 
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допомогою інформаційно-комунікаційних систем, тобто технічних 
та програмних засобів, що забезпечують створення, обробку, пере-
давання, зберігання і обмін інформацією як єдиного цілого. Напри-
клад, електронні правочини зручні як для продавця (більш ефектив-
не використання ресурсів, оскільки не потрібним є фактичне роз-
міщення в конкретній місцевості; наявність більших ринків збуту, 
оскільки можливим є використання поштового та інших способів 
збуту продукції; конкуренцію між виробниками, так як електронна 
комерція дозволяє швидко реагувати на запити продавця), так і для 
покупця (економія часу, адже можливість замовлення товарів через 
інформаційні та телекомунікаційні мережі можливе в будь-який час 
доби; використання зручних способів оплати) [4, с. 86]. Електронні 
правочини безперечно становлять інститут із значним потенціалом, 
який потребує постійного оновлення та розвитку. Забезпечення та-
кого розвитку має здійснюватися не лише державою, але й усіма 
учасниками цивільного обороту, адже удосконалення законодавства 
неможливе без виявлення та аналізу проблем, з якими стикаються 
громадяни та бізнес у процесі реалізації електронних правочинів на 
практиці [5, c. 130].

У такому контексті електронні правочини трансформують-
ся в подальшому в електронні договори, смарт-контракти та гіг-
контракти. За своєю правовою суттю смарт-контракт є цифровою 
формою цивільно-правового договору, умови якого виражені у 
вигляді програмного коду. Як і цивільно-правовий договір, смарт-
контракт має такі елементи, як сторони договору, предмет договору 
та істотні умови договору [6, c. 15]. Водночас на рівні закону варто 
передбачити можливість укладення у формі смарт-контрактів тих 
договорів, що потребують нотаріального посвідчення, але лише за 
умови дотримання певних вимог: платформа, на якій створюється 
смарт-контракт, повинна бути інтегрована з реєстрами, необхідни-
ми для перевірки законності правочину; належна дієздатність сто-
рони має підтверджуватися через доступ до її облікового запису; а 
для встановлення вільного волевиявлення сторін та усвідомлення 
ними змісту й наслідків договору повинні застосовуватися техно-
логії штучного інтелекту, зокрема відеочат-боти [7, с. 152]. Слід по-
годитись з думкою, що смарт-контракт можна розглядати як форму 
цивільно-правового договору, закріплену у вигляді програмного 
коду, який автоматично реалізується в розподіленій мережі. Його 
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ключові переваги полягають у можливості значно прискорити 
вчинення правочинів, скоротити витрати та забезпечити сторонам 
обов’язкове виконання договірних умов незалежно від їх волеви-
явлення чи впливу третіх осіб [6, с. 19]. Смарт-контракт – це до-
говір, реалізований у вигляді комп’ютерної програми, що включає 
всі його умови й автоматично виконується, а результати такого ви-
конання фіксуються в електронному реєстрі [8, с. 42]. Отже, смарт-
контракт виконується автоматично, без додаткових дій сторін, а ре-
зультат завжди детермінований кодом.

Електронний договір це звичайний цивільно-правовий договір, 
укладений у  електронній формі (ст.ст. 205, 207 ЦК України; Закон 
України «Про електронну комерцію») [1, 2]. Смарт-контракт це у 
свою чергу це комп’ютерний код, розміщений у блокчейні, який авто-
матично виконує визначені сторонами умови, і формально не є окре-
мим видом договору. На противагу цьому гіг-контракт ц окремий, 
спеціальний вид цивільно-правового договору, визначений Законом 
України «Про стимулювання розвитку цифрової економіки в Укра-
їні». Гіг-контракт використовується між гіг-спеціалістом і резиден-
том «Дія.Сіті» та має риси і договору про надання послуг, і трудового 
договору, але юридично залишається цивільно-правовим договором 
особливого типу. Наприклад, гіг-контракт передбачає права праців-
ників на соціальні гарантії, такі як відпустка, лікарняний, декрет 
тощо, але на відміну від трудового, гіг-контракт не передбачає такого 
поняття як мінімальна заробітна плата та не зобов’язує роботодавця 
виплачувати аванс [9, c. 266].

У підсумку, слід зазначити, що електронні правочини та елек-
тронні договори становлять сучасну форму реалізації приватно-
правових відносин. Смарт-контракти, своєю чергою, демонстру-
ють інший рівень цифровізації, адже вони не лише фіксують волю 
сторін, а й забезпечують автоматичне виконання зобов’язань за 
допомогою алгоритмів. Гіг-контракти виступають окремим, спе-
ціальним різновидом договорів у сфері цифрової економіки, спря-
мованим на гнучку організацію праці й послуг у рамках режиму 
«Дія.Сіті». Попри різну правову природу та функціональне при-
значення, усі ці форми демонструють поступову трансформацію 
інституту договірних зобовʼязань під впливом цифрових техноло-
гій та необхідність подальшого розвитку правового регулювання у 
цьому напрямку.
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