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дуть задоволені, Україна матиме всі шанси не лише відновити зруйноване, але 
й започаткувати новий етап розвитку як сучасна, демократична та конкуренто-
спроможна держава.
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ІННОВАЦІЙНІ ПІДХОДИ ДО РОЗВИТКУ ЛЮДСЬКОГО КАПІТАЛУ  
В СУЧАСНИХ УМОВАХ

Розвиток людського капіталу в сучасному світі набуває особливого значення 
в умовах глобальної цифровізації, зростаючої конкуренції на ринках праці та 
швидкоплинних змін у вимогах до професійних компетенцій. Трансформаційні 
процеси в економіці, викликані четвертою промисловою революцією, змінюють 
характер праці та актуалізують потребу в нових підходах до формування, роз-
витку та використання людського капіталу. Інвестиції в цю сферу сьогодні вва-
жаються найбільш прибутковими на макро- та мікрорівні, що підтверджується 
численними дослідженнями міжнародних організацій та провідних економістів.

Цифрова трансформація стає невід’ємною частиною розвитку суспільства 
та економіки, змінюючи всі аспекти життя, включаючи управління та розвиток 
людського капіталу. Вона зумовлює необхідність перегляду традиційних мето-
дів управління персоналом та впровадження сучасних технологій у HR-процеси. 
Організації змушені адаптуватися до нових реалій, що вимагає змін у підходах 
до навчання, підготовки кадрів та формування корпоративної культури.

Традиційні підходи до розвитку людського капіталу зосереджувались пере-
важно на формальній освіті та навчанні, стандартизованих програмах підви-
щення кваліфікації та ієрархічній структурі розвитку кар’єри. Вони характери-
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зуються централізованим управлінням, обмеженою персоналізацією та фокусом 
на технічних компетенціях. Такі підходи були ефективними в стабільному серед-
овищі, але в умовах швидких змін демонструють суттєві обмеження.

На противагу цьому, інноваційні підходи ґрунтуються на принципах гнуч-
кості, персоналізації та безперервного навчання. Вони інтегрують цифрові тех-
нології, використовують дані для прийняття рішень та фокусуються на розвитку 
як технічних, так і соціально-емоційних компетенцій. Організації, що впрова-
джують інноваційні підходи, демонструють на 17% вищу продуктивність і на 
21% нижчу плинність кадрів порівняно з тими, що дотримуються традиційних 
методів [2].

Сучасні вимоги до компетенцій працівників наголошують на необхідності 
розвитку цифрових навичок. Компанії, які не адаптуються до цих змін, ризи-
кують знизити рівень конкурентоспроможності. Впровадження інноваційних 
підходів до управління людським капіталом є ключовим фактором успішного 
розвитку організацій у цифрову епоху.

Варто зазначити, що в умовах сьогодення багато організацій стикаються з 
труднощами інтеграції новітніх технологій у процеси управління персоналом. 
Відсутність чіткої стратегії цифрової трансформації може призвести до нее-
фективного використання ресурсів та зниження продуктивності. Для успішної 
адаптації необхідно використовувати цифрові технології в навчанні, персона-
лізовані системи розвитку та створення сприятливого середовища для безпе-
рервного професійного зростання [3]. Це вимагає співпраці держави, бізнесу, 
освітніх установ та самих працівників для забезпечення сталого економічного 
розвитку та соціального прогресу.

Згідно з дослідженнями Світового економічного форуму у 2023 році, автома-
тизація та впровадження штучного інтелекту значно змінюють ринок праці. До 
2027 року близько 50% працівників потребуватимуть перекваліфікації або підви-
щення кваліфікації [5]. Аналіз Міжнародної організації праці підтверджує зро-
стаючий розрив між наявними компетенціями робочої сили та потребами робо-
тодавців, що загрожує економічному зростанню та соціальній стабільності [4].

Особливого значення проблема розвитку людського капіталу набуває в умо-
вах війни в Україні, яка розпочалася з повномасштабного вторгнення російської 
федерації у лютому 2022 року. Воєнні дії спричинили масову міграцію кваліфі-
кованих кадрів, руйнування інфраструктури, зокрема освітніх закладів, та зна-
чне погіршення економічних умов, що ускладнює інвестування в навчання та 
професійний розвиток. За даними Міжнародної організації праці, станом на 
2024 рік понад 5 мільйонів українців покинули країну, серед яких значна частка 
висококваліфікованих спеціалістів, що призвело до дефіциту талантів на вну-
трішньому ринку праці [4]. Водночас війна актуалізувала потребу в нових ком-
петенціях, таких як кібербезпека, дистанційне управління проектами та адапта-
ція до роботи в екстремальних умовах. Компанії змушені переглядати стратегії 
управління персоналом, впроваджуючи гнучкі моделі роботи, онлайн-навчання 
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та програми психологічної підтримки, щоб утримати працівників і забезпечити 
їхню продуктивність в умовах нестабільності. Цей контекст підкреслює необхід-
ність інноваційних підходів до розвитку людського капіталу, які враховують не 
лише технологічні, а й соціально-економічні виклики воєнного часу.

Використання дата-аналітики у HR-процесах дозволяє точніше визначати 
потреби в навчанні, прогнозувати плинність кадрів та підвищувати ефектив-
ність найму. Автоматизація рутинних завдань дає змогу зосередитися на стра-
тегічних ініціативах щодо розвитку людського капіталу. Впровадження програм 
добробуту та підтримки балансу між роботою та особистим життям сприяє під-
вищенню лояльності працівників та зниженню рівня стресу [1].

Для подолання викликів необхідне впровадження національних стратегій 
розвитку навичок, що координуватимуть зусилля всіх стейкхолдерів. Важливою 
є модернізація системи освіти із впровадженням проєктного навчання, міждис-
циплінарного підходу та інтеграції цифрових технологій. Це дозволить подолати 
розрив між теоретичною підготовкою та практичними вимогами бізнесу. Роз-
виток цифрової інфраструктури та забезпечення доступу до освітніх ресурсів 
для всіх верств населення є важливими кроками для інклюзивного розвитку 
людського капіталу. Створення національних та регіональних хабів розвитку 
талантів дозволить ефективно координувати зусилля освітніх установ, бізнесу 
та держави для відповідності стратегічним пріоритетам економічного розвитку.

Трансформація моделей розвитку людського капіталу в сучасних умовах ви-
магає технологічних інновацій, зміни мислення, що є безперервним навчанням, 
особливо в контексті глобальних і локальних викликів, таких як війна в Україні. 
Організації, які впроваджують інноваційні підходи до управління персоналом, 
адаптуючись до цифровізації та соціально-економічних потрясінь, демонстру-
ють вищі показники продуктивності та конкурентоспроможності. Війна актуа-
лізує потребу в гнучких стратегіях розвитку кадрів, спрямованих на збереження 
талантів і формування нових компетенцій в умовах нестабільності. Саме тому 
інновації в управлінні людським капіталом стають конкурентною перевагою, а 
також критично важливою умовою для забезпечення стійкого розвитку орга-
нізацій і суспільства. Комплексний підхід, що поєднує технології, освіту та під-
тримку працівників, є запорукою подолання сучасних криз і створення основи  
для майбутнього прогресу.

Список використаних джерел:

1.	 Гойчук В., Любомудрова Н. Вплив цифрової трансформації на страте-
гічне управління людським капіталом. Via Economica. 2024. № 5. С.  28-35. URL: 
https://doi.org/10.32782/2786-8559/2024-5-4

2.	 Дрейчук М., Ситник Й. Інноваційні підходи до залучення та утриман-
ня висококваліфікованого персоналу в умовах конкурентної боротьби за та-
ланти. Сталий розвиток економіки. 2024. № 2(49). С. 264- 269. URL: https://doi.
org/10.32782/2308-1988/2024-49-42



466

3.	 Титаренко Л. М. Розвиток людського капіталу в умовах глобалізації: сві-
товий та національний виміри. Проблеми системного підходу в економіці.  2019. 
№ 6 (74). URL: http://psae-jrnl.nau.in.ua/archive

4.	 Inter national Labour Organization. URL: https://www.ilo.org/
5.	 World Economic Forum Annual Meeting. URL: https://www.weforum.org/

meetings/world-economic-forum-annual-meeting-2023/

Ключові слова: капітал, людський капітал, інновації, цифрова ера, цифровізація.
Keywords: capital,  human capital, іnnovations, digital era, digitalization.

Калмикова Наталя Юріївна
Національний університет «Одеська юридична академія»,

асистент кафедри економіки та менеджменту

ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ  
В УМОВАХ ВІЙНИ

Малий та середній бізнес (МСБ) в Україні відіграє ключову роль у формуван-
ні економічної стійкості країни, забезпечуючи значну частину робочих місць, 
податкових надходжень та внутрішнього валового продукту. До початку повно-
масштабного вторгнення у 2022 році цей сектор генерував близько 60% ВВП і 
забезпечував працевлаштування для приблизно 7 мільйонів осіб, що підкреслю-
вало його значення як основи економічного життя країни [1]. Однак війна, що 
триває з лютого 2022 року, кардинально змінила умови функціонування МСБ, 
поставивши перед ним безпрецедентні виклики. Актуальність цього питання 
для України полягає не лише у необхідності збереження економічної бази в умо-
вах воєнного часу, але й у підготовці до повоєнного відновлення, де МСБ має 
стати рушієм реінтеграції економіки у глобальний контекст. Війна виявила як 
вразливість цього сектору, так і його здатність до адаптації, що робить аналіз 
його розвитку критично важливим для розробки ефективних стратегій підтрим-
ки. У контексті масового переміщення населення, руйнування інфраструктури 
та економічної нестабільності, МСБ залишається одним із небагатьох джерел 
самозайнятості та локального економічного зростання, що посилює потребу у 
ґрунтовному дослідженні його стану.

Статистичні дані яскраво ілюструють масштаби впливу війни на малий та се-
редній бізнес. За результатами дослідження Advanter Group, проведеного у 2023 
році, український бізнес втратив 32% свого обороту у 2022 році порівняно з до-
воєнним 2021 роком [2]. При цьому 31,7% підприємств МСБ повністю або майже 
повністю припинили свою діяльність через прямі воєнні дії, релокацію чи еконо-
мічні потрясіння [2]. Дослідження Програми розвитку ООН (UNDP), проведене 
у період з грудня 2023 по січень 2024 року, показало, що 78,1% представників 


