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НЕДОЛІКИ ВІДЕОФІКСАЦІЇ ОПИТУВАННЯ ДИТИНИ  
ТА ЇХ ВПЛИВ НА ЕКСПЕРТНУ ОЦІНКУ ВІДЕОЗАПИСУ

Натепер у судовій системі активно впроваджуються стандарти 
правосуддя, дружнього до дитини – такого, яке гарантує найвищу 
повагу до прав і свобод дитини під час її контакту із законом. Одним 
із ключових елементів таких стандартів є особливий, чутливий 
до потреб дитини підхід до опитування. Згідно з міжнародними 
рекомендаціями та стандартами, впровадженими в Україні опиту-
вання та збір заяв дітей повинні проводитись винятково підготов-
леними фахівцями [1]. Усі зусилля органів правосуддя і супровідних 
служб повинні бути спрямовані на те, щоб дитина під час опиту-
вання почувалася в безпечному та сприятливому середовищі[1].

В Україні впроваджуються практики, орієнтовані на стандарти 
правосуддя, дружнього до дітей, визначені Радою Європи. Зокрема, 
створюються «Зелені кімнати» та впроваджується модель Barnahus 
(«безпечний дім»)[2; 3].

Це спеціально облаштовані простори, де дитину опитують у мак-
симально комфортних умовах з використанням спеціальних методик.
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Обов’язковою складовою цього процесу є відеофіксація заяв 
дитини [2; 4]. Навіщо вона потрібна?

По-перше, щоб уникнути багаторазових допитів дитини. Первинне 
опитування фіксується на відео – і далі всі учасники провадження 
можуть переглядати цей запис на будь-якому етапі справи, а дитині 
не доводиться знову й знову відтворювати травматичні події.

По-друге, відеозапис має доказове значення. Він є об’єк-
том судово-психологічної експертизи комунікативної діяльності 
дитини. Саме на підставі аналізу відео експерт може відповісти 
на важливі запитання: Які психологічні особливості має процес 
відтворення дитиною обстановки та обставин подій (за матеріа-
лами відеозапису слідчих дій? Яка психологічна характеристика 
комунікативної діяльності дитини у процесі відтворення нею 
подій? Чи наявні в поведінці дитини психологічні особливості, 
властиві для самостійного (несамостійного) відтворення нею пев-
них подій? Чи є у відеозаписі відтворення обстановки та обставин 
подій ознаки здійснення на дитину психологічного впливу з боку 
осіб, які брали участь у проведенні даної слідчої дії?

І тут особливо важлива якість відеофіксації. Невдалий ракурс, 
погана якість звуку, відсутність чіткої фіксації невербальної пове-
дінки – усе це може значно ускладнити або навіть унеможливити 
експертну оцінку, а отже – вплинути на якість доказової бази у кри-
мінальному провадженні [5].

Наведені приклади – скриншоти з відеозаписів допиту ілюстру-
ють технічні та організаційні недоліки відеофіксації, що можуть впли-
вати на достовірність доказів і перебіг слідства. Для конфіденційності 
обличчя учасників змінено за допомогою штучного інтелекту, водночас 
збережено пропорції тіла, пози, міміку та загальний сюжет, що дозволяє 
наочно демонструвати реальні ситуації без порушення прав дитини.

Приклад 1. Невдалий ракурс зйомки як фактор втрати інформа-
тивності відеозапису.

На фото 1 зафіксовано фрагмент опитування дитини у спе-
ціально облаштованій кімнаті з використанням новітніх технологій. 
Розташування засобу відеозапису здійснене таким чином, що камера 
веде зйомку з верхнього ракурсу та з надмірної відстані. Подібне 
розміщення технічних засобів унеможливлює детальний аналіз 
мімічних реакцій і невербальної поведінки учасників комунікатив-
ного процесу. Окрім того, дитину розташовано спиною до камери. 
Це фактично позбавляє експерта можливості дослідити її емоційні, 
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поведінкові та комунікативні прояви під час надання показань. 
Унаслідок такого невдалого розташування відеозапис не дозволяє 
отримати повноцінну інформацію, необхідну для вирішення екс-
пертних завдань, що ставляться під час призначення судово-психо-
логічної експертизи за матеріалами відеофіксації слідчої дії.

Фото 1 Фото 2

Фото 3 Фото 4

Приклад 2. Обмеження інформативності відеозапису через тех-
нічні упущення.

На фото 2–3 наглядно відображений випадок, коли технічні 
та організаційні недоліки відеофіксації допиту дитини суттєво 
вплинули на якість зібраного матеріалу. Гарно оформлене при-
міщення створювало комфортні умови для перебування дитини: 
зручні меблі, наявність іграшок та загальна атмосфера сприяли роз-
слабленню, відчуттю безпеки й емоційному комфорту. Попри ком-
фортне оформлення приміщення, технічна організація відеофіксації 
виявилася невдалою. Камери були розташовані під неправильним 
ракурсом: у фокусі опинився предмет інтер’єру (настінний плафон 
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світильника) який повністю закривав обличчя психолога. Додатково 
встановлено, що приблизно у 40 % часу проведення опитуванняпси-
холог частково перекривав собою дитину: що обмежило можливість 
адекватної оцінки невербальних проявів обох учасників процесу.

Ситуація демонструє важливість узгодженої взаємодії психолога 
та технічних фахівців, а також необхідність продуманої організації 
зйомки, що забезпечує чітку видимість дитини, психолога й адек-
ватну фіксацію всіх комунікативних проявів.

Зазначені недоліки намагалася використати сторона захисту: 
адвокат обвинуваченого поставив під сумнів якість відеозапису 
та об’єктивність експертного висновку, що базувався на неповному 
матеріалі. Під час судового розгляду прокурор викликав експерта 
для надання роз’яснень. Цей випадок наочно демонструє, що тех-
нічна якість відеофіксації та професійна підготовка психолога опи-
тувача мають вирішальне значення – їх недоліки можуть ускладнити 
експертний аналіз і навіть спричинити повторний допит дитини, 
підвищуючи ризик її повторної травматизації.

Приклад 3. Вплив неуважності фахівця на якість відеофіксації.
На фото 3 зафіксовано ситуацію, коли неуважність психолога 

до розташування технічних засобів призвела до обмеженнявізуаль-
ного спостереженняпід час відеозйомки: поставлена перед камерою 
пляшка з водою частково перекрила фігуру дитини. Це унемож-
ливило повноцінне спостереження за її невербальною поведінкою 
та знизило інформативність відеоматеріалу. Навіть такі, на перший 
погляд, незначні помилки можуть ускладнити експертний аналіз 
і зменшити доказову цінність запису.

Наведені приклади підкреслюють, що якісна відеофіксація 
є ключовим елементом ефективного опитування дитини. Відеозапис 
виступає не допоміжним, а основним інструментом, який забезпечує 
повноту та доказову цінність отриманих свідчень. Роль психолога 
у цьому процесі є визначальною: фахівець має забезпечити не лише 
контакт із дитиною, а й подбати про належну організацію прос-
тору  – правильне розташування камер, освітлення та відсутність 
перешкод. Усвідомлений підхід до відеофіксації гарантує отримання 
об’єктивних даних, необхідних для якісного експертного аналізу.

Отже, відеофіксація це не технічний додаток, а ключова скла-
дова складного та важливого процесу. Від її якості залежить не лише 
зміст експертного висновку, а й захист прав дитини та ефективність 
правосуддя загалом.
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