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З огляду на викладене, стає очевидним, що успіх у протидії контрабанді за-
лежить не від механічного збільшення кількості перевірок, а від чіткого роз-
межування повноважень між слідчими підрозділами та посадовими особами 
Державної митної служби. Замість дублювання функцій на кордоні, необхідно 
впроваджувати модель цифрової інтеграції та спільного використання спеці-
альних ресурсів – від автоматизованого доступу до баз даних до формування 
уніфікованої кінологічної служби. Лише трансформація інструментів митного 
контролю у повноцінний елемент збирання доказів дозволить слідчим оператив-
но фіксувати злочини та уникати процесуальних колізій, які сьогодні суттєво 
гальмують розслідування.
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ВПЛИВ ЦИФРОВІЗАЦІЇ НА ЕФЕКТИВНІСТЬ СУДОВОГО 
ПРОВАДЖЕННЯ: ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ

Стрімкий розвиток інформаційних технологій, справляє величезний вплив 
на суспільні відносини, державне управління, трансформацію правової системи 
України та зумовлює якісні зміни у функціонуванні системи правосуддя.



557

Про швидкоплинність зазначених процесів навіть у середині системи судо-
чинства України можна судити з тієї обставини, що лише з 5 жовтня 2021 року 
офіційно почали функціонувати три окремі підсистеми (модулі) Єдиної судової 
інформаційно-телекомунікаційної системи (далі – ЄСІТС): Електронний кабі-
нет, Електронний суд та підсистема відеоконференцзв’язку, проте 30 квітня 2025 
року наказом Державної судової адміністрації України № 178 затверджено кон-
цепцію Єдиної судової інформаційно-комунікаційної системи (ЄСІКС), якою 
фактично констатовано застарілість застосованих технологій та необхідність за-
міни більшості сервісів системи з переходом її на нову цифрову архітектуру [1]. 

Впровадження нових технологій, розвиток інформаційно-комунікаційних 
систем, актуалізує питання переосмислення категорії ефективності судового 
провадження, як основної, завершальної стадії процесу.

У цифрову епоху ефективність набуває ознак технологічно опосередковано-
го феномену, що виходить за межі суто класичного процесуального підходу.

Водночас слід зазначити, що особливість завдань, які стоять перед кримі-
нальним процесом, в тому числі сувора необхідність забезпечення прав та сво-
бод осіб, які піддаються кримінальному переслідуванню, поновлення прав по-
терпілих, процес цифровізації кримінального судочинства має свої специфіку та 
певні обмеження.

У цьому контексті, питання впливу цифровізації процесів на ефективність 
кримінального судового провадження з окресленням основних тенденцій і клю-
чових викликів цього явища викликає особливу цікавість. Цифровізація ви-
значається як насичення фізичного світу електронно-цифровими пристроями, 
засобами, системами та налагодження електронно-комунікаційного обміну між 
ними, що фактично уможливлює інтегральну взаємодію віртуального та фізич-
ного, тобто створює кіберфізичний простір [2]. Таким чином, зміст цифровізації 
судочинства полягає у поступовому перетворенні фізичних судових процедур 
на електронні форми.

Ефективність судового провадження можна визначити як комплекс-
ну оціночну категорію, що характеризує ступінь досягнення завдань і цілей 
кримінального (або іншого) провадження у порівнянні з витраченим часом, 
процесуальними засобами, матеріальними і людськими ресурсами, за умови 
неухильного дотримання гарантій права на справедливий суд. В умовах циф-
ровізації ця категорія трансформується у інтегральну характеристику, що 
включає процесуальну результативність, інформаційну доступність та техно-
логічну спроможність. Іншими словами, ефективність судового провадження 
на сучасному етапі пов’язана із синтезом правових і цифрових інструментів 
реалізації правосуддя.

Так, до загальних позитивних тенденцій в частині підвищення ефективності 
судового провадження у зв’язку з цифровізацією можна віднести:

–	 підвищення процесуальної економії, зокрема за рахунок зменшення ви-
трат часу, ресурсів, як учасників судового провадження, так і суду;
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–	 скорочення строків судового розгляду за рахунок пришвидшення судо-
вих процедур;

–	 підвищення доступності правосуддя, зокрема через функціонування 
електронних сервісів віддаленої участі у судовому провадженні. Очевид-
но, що особливої актуальності зазначене питання набуває в умовах воєн-
ного станув Україні; 

–	 сприяння прозорість процесу, в тому числі через онлайн доступ учасни-
ків судового провадження до матеріалів справ;

–	 поліпшення якість судових рішень завдяки доступу до електронних ана-
літичних інструментів.

Водночас до основних викликів з точки зору ефективності судового прова-
дження у цифрову епоху можна віднести: 

–	 технологічні ризики: відсутність електроживлення та Інтернету, локальні 
збої в роботі інформаційно-комунікаційних систем та платформ, кіберза-
грози, залежність від технічної інфраструктури в цілому; 

–	 правові проблеми: часте виникнення прогалин у законодавстві, правових 
колізій та фрагментарність нормативного-правового регулювання елек-
тронного судочинства;

–	 соціальні виклики: цифрова нерівність учасників процесу, що витікає з 
різних можливостей використання технічних засобів та інформаційних 
технологій і обмеженого доступу до електронних сервісів;

–	 процесуальні ризики: потенційне обмеження принципу безпосередності 
участі і дослідження доказів та порушення права на справедливий суд.

Разом з цим, з урахуванням сучасного темпу життя та суспільних відносин 
все більш актуальним стає питання швидкого вирішення справи у відповідності 
до вимог закону, та із найменшою витратою ресурсів, а тому продовжує існувати 
запит на подальшу модернізацію та вдосконалення системи судочинства, зокре-
ма і у кримінальному процесі. 

З огляду на зазначене, вбачається, що основними напрямами підвищення 
ефективності судового провадження через призму цифровізації можуть стати:

–	 розробка та удосконалення правового регулювання електронного судо-
чинства;

–	 подальший функціонально-технологічний розвиток та вдосконалення 
складових системи електронного правосуддя, зокрема форм віддаленої 
участі у судовому провадженні; 

–	 забезпечення кібербезпеки судових інформаційно – комунікаційних сис-
тем;

–	 підвищення цифрової компетентності суддів і учасників процесу. 
Так, однією з основних причин тривалого розгляду кримінальних прова-

джень у суді залишається проблема із неявкою у судові засідання учасників 
судового провадження, насамперед свідків. Причини цього насправді можуть 
бути самими різними, від банальної не можливості повідомити свідка про засі-
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дання, в тому числі у зв’язку з відсутністю продуманого та детального врегульо-
ваного законом, з урахуванням ІТ-можливостей, порядку виклику учасників 
судового провадження в судове засідання, так і небажання свідків нести ви-
трати особистого часу, коштів, можливих негативних наслідків у взаємовідно-
синах з роботодавцем, за відсутності дієвих механізмів компенсації. Крім того, 
з урахуванням викликів та ритму сучасного життя, звинувачувати у неявці до 
суду лише осіб, яким випала доля бути свідками у провадженні, навряд чи було 
б справедливим. 

Вбачається, що подальший розвиток можливостей електронного судочин-
ства саме в цьому напрямі був би найбільш актуальним на сучасному етапі та 
справив би позитивний вплив на підвищення ефективності судового прова-
дження.

Так, доцільно було б передбачити та законодавчо врегулювати внесення да-
них про засоби електронного зв’язку зі свідком до інформаційно-комунікацій-
ної системи, звичайно за умови обов’язкового збереженням конфіденційності 
та безпеки персональних даних, та, за замовчуванням, надати можливість суду 
автоматизовано здійснювати виклик свідків через сервіси системи суду. На да-
ний час таке повідомлення буде вважатися здійсненим у відповідності до вимог 
законодавства, лише у разі попереднього подання учасником провадження від-
повідної заяви. 

Також вбачається доцільним та реальним з урахуванням сучасних можли-
востей розвитку ІТ-технологій, зокрема щодо ідентифікації особи за біометрич-
ними та антропометричними даними, у разі участі свідка у судовому засіданні в 
режимі відеоконференції, забезпечити покладення функції підтвердження осо-
би свідка на відповідну автоматизовану систему. Відсутність такої можливості та 
покладення зазначеного обов’язку законодавством на уповноважену особу суду, 
або службову особу іншої уповноваженої установи, тобто на людину, фактично 
позбавляє можливості участі свідка у судовому засіданні в режимі відеоконфе-
ренції з використанням власних технічних засобів. 

Зрозуміло, що всі подібні ініціативи потребують детального обговорення та 
опрацювання на високому експертному рівні та можливі до впровадження лише 
за умови неухильного забезпечення прав учасників судового провадження на 
справедливий суд, проте ті можливості, які здатна надати цифровізація судового 
провадження вже зараз є очевидним і не скористатися ними було б щонайменше 
нерозумно. 
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ЩОДО ПЕРЕДУМОВ І ПІДСТАВ НАБУТТЯ СТАТУСУ 
ПРЕДСТАВНИКА ПОТЕРПІЛОГО В СУЧАСНОМУ 

КРИМІНАЛЬНОМУ ПРОВАДЖЕННІ

Однією з гарантій утвердження змагальності та процесуальної рівності сторін 
в кримінальному провадженні є представництво суб’єктів кримінального прова-
дження. Для реалізації цієї гарантії необхідна реальна поява представника у про-
вадженні, тому й виникає необхідність дослідження питань пов’язаних з встанов-
ленням передумов та підстав набуття процесуального статусу представника потер-
пілого, його процесуального визнання як учасника кримінального провадження.

Під передумовами розуміються лише попередні умови виникнення, існування 
і розвитку якогось явища [1, c. 725]. Відповідно, передумови представництва – це 
юридичні умови (факти) необхідні для його виникнення, існування та розвитку.

В теорії права до юридичних передумов правовідносин відносять: 1) норма-
тивні передумови (наявність норм, на основі яких виникає правовідношення); 2) 
правосуб’єктні передумови (правоздатність і дієздатність учасників); 3) фактич-
ну основу правовідношення (юридичні факти, з наявністю чи відсутністю яких, 
норма права пов’язує виникнення, зміну чи припинення правовідношення). До-
цільніше виділяти окремо передумови виникнення представництва та окремо 
підстави (фактичну основу). Тому, на нашу думку, до передумов виникнення 
представництва у кримінальному провадженні слід віднести лише норматив-


