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ОСОБЛИВОСТІ ЗАХИСТУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ  
У ЄВРОПЕЙСЬКОМУ СОЮЗІ 

 
На заміну Директиви 95/46/ЄС, з 25 травня 2018 р. вступив до сили 

Регламент щодо захисту даних № 2016/679 від 27 квітня 2016 р. (далі 
Регламент). Його дія поширюється як на резидентів ЄС, так і на певних 
суб’єктів за межами ЄС, включаючи й суб’єктів права України. 

Метою Регламентує захист недоторканності приватного життявсіх 
громадян ЄС. Хоча ключові принципи конфіденційності даних зали-
шаються актуальними ще з попередньої директиви, що вимагала 
гармонізації законодавства, було запропоновано багато змін в норма-
тивній політиці ЄС, які тепер направлені на уніфікацію правового 
регулювання. 

Ключові принципи Регламенту: 
‒ законність, справедливість та прозорість – повинні бути легальні 

підстави для збору і використання даних;легальність, відкритість, 
чесність від початку і до кінця про використання персональних даних; 

‒ конкретні цілі всі конкретні завдання повинні бути закріплені в 
політиці конфіденційності і повинні чітко дотримуватися; 

‒ мінімізація використаних даних – використання адекватної кі-
лькості даних для виконання поставлених цілей; 
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‒ точність – персональні дані повинні бути точними і не повинні 
вводити в оману; виправлення неправильних даних; 

‒ обмежене, цілісне і конфіденційне зберігання даних – не зберіга-
ти дані довше ніж потрібно, періодично проводити аудит даних і вида-
ляти невживані; зберігання даних в безпечному місці і приділення 
достатньої уваги збереженню даних; 

‒ підзвітність – відповідальність за обробку персональних даних та 
виконання всіх інших приписів Регламенту. 

Основний фокус Регламенту ЄС 2016/679– це екстериторіальний 
принцип дії правил обробки персональних даних у ЄС, вони поширю-
ються на всі компанії, орієнтовані на ринок та резидентів ЄС. Резиденти 
ЄС отримали повний контроль над персональними даними, а штрафи 
за порушення правил обробки персональних даних становлять до 4% 
річного доходу компанії. 

Регламент ЄС 2016/679 призначений: 
‒ для уніфікації правового регулювання захисту даних, діючогоу 

державах-членах ЄС;  
‒ для захисту персональних даних і розширення прав наконфіден-

ційність персональних даних всіх суб’єктів персональних даниху ЄС; 
‒ для актуалізації процедур, прийнятих організаціями ЄС з метою 

захисту персональних даних у ЄС, з урахуваннямсучасних тенденцій. 
Він застосовується до всіх організацій, які обробляють персональні 

дані резидентів і громадян ЄС, незалежно від їх місцезнаходження. 
Відповідно, представництва українських компаній на території ЄС 
зобов’язані виконувати його вимоги. 

Персональні дані відповідно до Регламенту -це будь-яка інформація, 
що відноситься до ідентифікованої фізичної особи (суб’єкт даних), за 
якою прямо або побічно можна її визначити. Це ім’я, дані про місцезна-
ходження, онлайн ідентифікатор або один/декілька факторів, характер-
них для фізичної, фізіологічної, економічної, культурної або соціальної 
ідентичності фізичної особи, IP адреси. 

Регламент вперше встановлю права та обов’язки контролерів та 
процесорів персональних даних. Так, контролер (controller)розуміється 
яксуб’єкт, який визначає цілі, умови та засоби обробки персональних 
даних, а процесор (processor) це суб’єкт, який обробляє персональні дані 
від імені контролера. 

Положення Регламенту щодо захисту даних застосовується до на-
ступних організацій: 

Заснованиху ЄС і визначених якконтролерта/або процесориперсона-
льних даних; 

Заснованих поза ЄС і діючихяк оператори та/або обробники персо-
нальних даних суб’єктів ЄС, вид діяльності яких пов’язаний з:  

‒ наданням товарів чи сервісів суб’єктам персональних даниху ЄС 
незалежно від того, чи потрібна оплата пропонованих товарів і серві-
сів (наприклад, використання доступного в ЄС веб-сайту на мові 
країни – члена ЄС або валюти країни – члена ЄС для надання товарів 
або сервісів); 
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‒ моніторингом поведінки суб’єктів персональних даних у межах 
ЄС (профілювання суб’єкта персональних даних, наприклад, для прийн-
яття рішення щодо суб’єкта або для аналізу, прогнозу,особистих переваг 
суб’єкта, поведінки і поглядів). 

Відповідно до Регламенту резиденти ЄС мають наступні права: 
Запит про згоду обробки даних.Запит повинен бути представлений 

в зрозумілій і легко доступній формі з метою обробки даних. Умови 
згоди повинні бути чітко визначені і відрізнятись від інших питань, а 
також мають надаватися в зрозумілій і легкодоступній формі, викорис-
товуючи ясні і зрозумілі формулювання. Відкликати згоду має бути так 
само легко, як і її надання. 

Повідомлення про порушення (злом).Згідно з положеннями Регла-
менту повідомлення про порушення є обов’язковими у всіх державах-
членах, де порушення даних може «призвести до ризику для прав і 
свобод людини». Це повинно бути зроблено протягом 72 годин після 
того, як стало відомо про порушення. 

Право на доступ до інформації про свої персональні дані. Частина 
розширених прав суб’єктів даних, встановлених Регламентом це право 
суб’єктів даних отримувати підтвердження від контролера даних про 
те, чи обробляється їх персональна інформація, де і з якою метою. Крім 
того, контролер повинен безкоштовно надати в електронному форматі-
копію особистих даних що проходять обробку. 

Право бути забутим дає суб’єкту даних право на те, щоб контролер 
даних стер належні йому персональні дані, припинив подальше поши-
рення даних і потенційно міг зупинити обробку даних третіми особами. 
Умови для стирання, як зазначено в ст. 17, включають в себе дані, що 
більше не відносяться до первинних цілей обробки, або якщо суб’єкт 
відкликав згоду. Слід також зазначити, що це право вимагає, щоб 
контролери порівнювали права суб’єктів з суспільним інтересом про 
доступність таких даних» при розгляді запитів. 

Слід зазначити, що положення Регламенту захищають і права дітей, 
так для обробки персональних даних дітей у віці до 16 років потрібна 
згода батьків, проте держави-члени можуть видавати закони для більш 
низького віку згоди, але це не повинно бути меншим ніж 13 років. 
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