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Міжнародної науково-практичної конференції / ПрАТ «ВНЗ «МАУП»« 

Одеський інститут, Інститут ринку і економіко-екологічних досліджень 

НАН України, 17 листопада, 2022 р. Одеса: Лерадрук. С. 142-146. 

2. Соціологічне дослідження American University Kyiv і дослідницької 

лабораторії Rating Lab, жовтень 2024 року. URL:  

https://poklik.media/dobrochynnist/psykholohichna-reabilitatsiia-ukraintsiv-
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Ключові слова: психологічна реабілітація, військовослужбовці, арт-

терапія, саморегуляція через творчість.   
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regulation through creativity. 
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ЕМОЦІЙНИЙ ІНТЕЛЕКТ ТА РІВЕНЬ ЗАДОВОЛЕНОСТІ ЖИТТЯМ 

 

Останнім часом емоційний інтелект набуває все більшого значення в 

психологічній науці, що підтверджується зростаючою кількістю сучасних 

досліджень, присвячених цьому феномену. Концепція емоційного інтелекту, 

запропонована Д. Гоулманом, передбачає здатність особистості керувати 

власними емоціями та ефективно взаємодіяти з іншими, що, як підтверджують 

дослідження, сприяє соціальній адаптації та підвищенню суб'єктивного 

благополуччя. Із огляду на процеси цифровізації, що відбуваються в суспільстві 

наше дослідження є вкрай актуальним. 

З огляду на теоретичну та практичну значущість теми, важливо зазначити, 

що суб’єктивна оцінка людиною якості власного життя є важливим критерієм 

психологічного благополуччя. Емоційна стійкість, як одна з ключових складових 

емоційного інтелекту, відіграє суттєву роль у підтриманні психічного здоров’я в 

умовах сучасного суспільства. Проведене дослідження має на меті поглиблене 

розуміння специфіки взаємодії між емоційним інтелектом і життєвою 

задоволеністю. Це відкриває перспективи для подальшого впровадження 

цільових психологічних програм, орієнтованих на розвиток емоційної 

компетентності. 

Дж. Пор з колегами встановили, що емоційний інтелект позитивно 

корелює з благополуччям, а також з умінням впоратися з труднощами [1]. 

Н.С. Шютте та Н.М. Лой виявили, що вищий емоційний інтелект пов'язаний з 

покращенням психічного здоров'я [2]. Але досі суттєві питання щодо розуміння 
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феномену емоційного інтелекту до кінця не вирішені, що й обумовлює 

актуальність нашої роботи.  

Мета дослідження: емпірично дослідити емоційний інтелект і його зв’язок 

із рівнем задоволеності життям. 

Методи дослідження: для досягнення мети дослідження були використані 

як емпіричні, так і теоретичні методи. До теоретичних методів належать аналіз 

та узагальнення матеріалів науково-практичних джерел з теми дослідження, що 

дає змогу визначити основні наукові підходи до вивчення емоційного інтелекту 

та задоволеності життям. До емпіричних методів належать: опитувальник ЕмІн; 

шкала задоволеності життям SWLS. 

Дослідження проводилося з використанням сервісу «GoogleForms». У 

дослідженні взяли участь 88 осіб. 

З метою вивчення загального рівня емоційного інтелекту було застосовано 

відповідну шкалу опитувальника «ЕмІн». Ця шкала відображає загальний рівень 

здатності особистості розпізнавати, розуміти та регулювати власні емоції, а 

також будувати ефективну взаємодію з іншими. 

З метою оцінки рівня задоволеності життям у дослідженні було 

використано методику SWLS (Satisfaction With Life Scale). Цей опитувальник 

дозволяє визначити суб’єктивну оцінку людиною свого життя, її загальне 

психологічне благополуччя та рівень задоволеності досягненнями. 

Інтерпретація результатів SWLS охоплює сім рівнів задоволеності життям: 

Повністю задоволений життям (ПЗЖ), задоволений життям (ЗЖ), майже 

задоволений життям (МЗЖ), нейтральний рівень (Н), майже незадоволений 

життям (МНЖ), незадоволений життям (НЖ), вкрай незадоволений життям 

(ВНЖ). 

Результати дослідження показали статистично значущі відмінності в 

загальному рівні емоційного інтелекту між групами респондентів, що оцінюють 

рівень задоволеності життям. Найбільші відмінності були виявлені при 

порівнянні групи «Повністю задоволений життям» (ПЗЖ) з групами «Майже 

задоволений життям» (МЗЖ), «Майже незадоволений життям» (МНЖ), 

«Незадоволений життям» (НЖ) та «Вкрай незадоволений життям» (ВНЖ). Так, 

встановлено, що відмінності між представниками груп ПЗЖ і МЗЖ мають високу 

статистичну значущість (t=3.3, p≤0.01), тобто у групі ПЗЖ загальний рівень 

емоційного інтелекту виявився вище. Подібні результати були отримані при 

порівнянні ПЗЖ з МНЖ (t=4, p≤0.01), НЖ (t=5.4, p≤0.01) та ВНЖ (t=7.6, p≤0.05). 

Одночасно статистично значущі відмінності також були виявлені при порівнянні 

групи «Задоволений життям» (ЗЖ) з групами «Майже незадоволений життям» 

(МНЖ) (t=3, p≤0.01) та «Незадоволений життям» (НЖ) (t=2.7, p≤0.05). Однак при 

порівнянні інших груп, таких як ЗЖ з МЗЖ, МЗЖ з Н, МЗЖ з МНЖ, МЗЖ з 

ВНЖ, а також інших пар, статистично значущих відмінностей не було виявлено 

(p≥0.05). 

Висновки. Дослідження продемонструвало наявність статистично 

значущого зв’язку між рівнем емоційного інтелекту та рівнем задоволеності 

життям для нашої вибірки. Вищи показники за шкалою загального емоційного 

інтелекту спостерігались у респондентів із високим рівнем життєвої 
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задоволеності. В той же час нижчі показники за шкалою загального емоційного 

інтелекту були виявлені у респондентів з низьким рівнем задоволеності життям. 

В зв’язку зі зростанням цифровізації у всіх сферах нашого суспільства, 

зменшилися контакти між людьми, що вплинуло на розвиток їхнього емоційного 

інтелекту. Це призвело до зниження рівня задоволеності життям. Тому потрібно 

розробляти нові програми, які вплинуть на розвиток емоційного інтелекту та 

комунікативної компетентності. Це сприятиме підвищенню задоволеності 

життям і загалом покращенню стану здоров’я українців.  
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ВПЛИВ ПСИХОЛОГІЧНИХ БАР’ЄРІВ НА ВНУТРІШНІЙ КОНФЛІКТ 

ЖІНКИ У ПРИЙНЯТТІ ФЕМІНІСТИЧНИХ ІДЕЙ 

 

Внутрішні установки, страхи, суспільні стереотипи та травматичний 

досвід, які переживає жінка впливають на її особистісну ідентичність, а також на 

рольову поведінку у соціумі, в родині, у міжособистісних стосунках, впливають 

на соціально-психологічну адаптацію, можуть призводити до внутрішнього 

конфлікту і боротьби з культурними стереотипами ролі жінки  у суспільстві. Цей 

конфлікт виявляється у боротьбі між особистими прагненнями до свободи та 

глибоко вкоріненими соціальними нормами і є психологічним феноменом.  

По суті, фемінізм - це переконання про те, що жінки заслуговують на рівні 

з чоловіками соціальні, економічні та політичні права та свободу та оновлене 

самосприйняття і особистісна ідентичність [2]. Ідеї та рух фемінізму в 

історичному контексті виникли як реакція на обмеження прав жінок і пройшли 

кілька хвиль: від боротьби за право голосу до сучасних тем – репродуктивні 


