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ПРАВОВА ПРИРОДА ДЕРЖАВНОЇ  
ФІСКАЛЬНОЇ СЛУЖБИ УКРАЇНИ 

 
Державна фіскальна служба України (ДФС) є центральним органом 

виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і координується 
Кабінетом Міністрів України через Міністра фінансів і який реалізує 
державну податкову політику, державну політику у сфері державної 
митної справи, державну політику з адміністрування єдиного внеску 
на загальнообов’язкове державне соціальне страхування, державну 
політику у сфері боротьби з правопорушеннями під час застосування 
податкового, митного законодавства, а також законодавства з питань 
сплати єдиного внеску [1]. 



47 

Державна фіскальна служба була створена у 2014 році. 21 травня 
2014 року Кабінет Міністрів України приймає Постанову № 160, якою 
утворює Державну фіскальну службу як центральний орган виконав-
чої влади, діяльність якого спрямовується та координується Кабінетом 
Міністрів України, реорганізувавши Міністерство доходів і зборів 
шляхом перетворення [2].  

Утворення ДФС було наслідком масштабного реформування, що то-
ркнулось багатьох сфер. Впровадження нових реформ у сфері оподат-
кування вимагає необхідність запровадження нових форм взаємодії 
між суб’єктами податкових правовідносин, реформування податкової 
системи та фіскальної служби у цілому, зміни взаємовідносин між 
бізнесом та контролюючими органами [3]. 

Щодо доцільності утворення ДФС до цих пір серед науковців та 
практиків немає єдиної точки зору. Деякі вважають, що це однознач-
но має позитивний наслідок для митної та податкової сфер, інші – що 
новоутворена ДФС є нічим іншим, як ліквідоване Міністерство доходів 
та зборів, а відтак і роблять висновок щодо нераціональності такого 
реформування. 

Вартою уваги є думка, що закономірність такої зміни була обумов-
лена невідповідністю обсягу повноважень колишнього Міністерства 
доходів і зборів, що були більш характерні для інспекцій, служб та 
агентств, статусу Міністерства [4]. Таке припущення видається слуш-
ним, адже аналізуючи норми Закону України «Про центральні органи 
виконавчої влади», який регламентує діяльність міністерств та інших 
центральних органів виконавчої влади, приходимо до висновку, що 
зміст повноважень, які виконуються Державною фіскальною служ-
бою, дійсно більш притаманний та характерний саме для такого 
центрального органу виконавчої влади як служби. Про підтвердження 
такого висновку нам вказує і ст. 17 вищенаведеного закону: якщо 
більшість функцій центрального органу виконавчої влади складають 
функції з надання адміністративних послуг фізичним і юридичним 
особам, центральний орган виконавчої влади утворюється як служба 
[5]. У 2018 році ДФС представила Стратегічні напрями розвитку до 
2020 року. Серед них: IT та інфраструктура; розвиток сервісів; ефекти-
вне адміністрування податків, зборів та митних платежів; митниця та 
прикордонне співробітництво тощо.  

Деякі вчені розглядають ДФС як інституціональну організацію.  
У застосуванні до Державної фіскальної служби це означає, що вона є 
інститутом-організацією, де можна виділити кілька рівнів: 1) особис-
тісний – група, колектив, сукупність людей, між якими існують певні 
взаємовідносини; 2) структурний; 3) нормативний – сукупність цілей, 
процедур, правил, норм, які визначають характер взаємин і взаємодій 
учасників організації, а також взаємин і взаємодій організації як 
цілого і окремих її представників із зовнішнім оточенням – іншими 
організаціями та індивідами; 4) матеріально-технічний – комплекс 
матеріальних умов та засобів, за допомогою яких здійснюється функ-
ціонування організації [6]. 
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Слушною є думка щодо подвійної природи ДФС. З одного боку, вона 
входить до системи центральних органів виконавчої влади, її діяль-
ність має вторинний, підзаконний, виконавчо-розпорядчий характер, 
адже здійснюється на підставі та виконання закону; з іншого – ДФС є 
органом державного надвідомчого контролю [7]. 

ДФС та її територіальні органи є органами доходів і зборів. Струк-
тура ДФС складається з апарату, територіальних органів та спеціалізо-
ваних департаментів. Також, у складі ДФС та її територіальних орга-
нах діють підрозділи податкової міліції. 

Досягнення завдань ДФС, зазначених у законодавстві, відбувається 
за допомогою відповідних повноважень. Повноваження Державної 
фіскальної служби чітко регламентуються Положенням про Державну 
фіскальну службу затвердженим постановою Кабінету Міністрів 
України від 21.05.2014 р. Їх перелік є вкрай широким і налічує більш 
ніж 90 повноважень.  

Щодо правової природи та суті повноважень ДФС, багато науковців 
схиляються до думки що останні потрібно віднести до дискреційних.  

Аналізуючи завдання ДФС та її повноваження, регламентовані у 
законодавстві, можна виділити і її функції. Якщо брати за основу 
підхід, відповідно до якого функція – це напрям діяльності, а напрям 
діяльності, у свою чергу утворюються за допомогою сукупності 
певних повноважень, то можна визначити, що ДФС притаманні такі 
функції як контрольна, експертно-аналітична, превентивна, право-
поновлююча.  
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ПАРАДИГМА «WIN-WIN» В ПОДАТКОВИХ СПОРАХ:  
МІФ ЧИ РЕАЛЬНІСТЬ? 

 
Природа податкового обов’язку обумовлює його «насильницьке» 

прийняття через глибокий конфлікт між платником податків та конт-
ролюючим органом. Цей конфлікт очевидний, адже в процесі реалізації 
оподаткування частину майна платник податків відчужує примусово, і 
останнє переходить у власність держави безумовно та безповоротно. 
Під час вирішення конфлікту в таких ситуаціях наявність незацікавле-
ної в результаті та висококваліфікованої особи, яка допоможе порозу-
мітися та дійти консенсусу, складно переоцінити як для платника 
податків, так і для держави. Чи можливий взагалі варіант вирішення 
податкового конфлікту без програшної сторони? 

Win-win (в перекладі з англ. – безпрограшний, перемога-перемога) – 
стратегія взаємної вигоди і співпраці. Професор Гарвардського універ-
ситету Роджер Фішер розробив методику переговорів, метою якої є 
досягнення взаємовигідного результату для обох сторін, яка в подаль-
шому отримала назву win-win або Гарвардський метод. Його сутність 
полягає в тому, що в ситуації немає переможених та переможців. 
Використання стратегії win-win дозволяє кожній зі сторін одночасно 
перемагати, уникаючи побічних негативних наслідків своєї перемоги 
та отримати якісь переваги від прийнятих рішень, обидві сторони 
задовільнені, ніхто не відчуває себе переможеним та не відчуває певно-
го негативу до іншої сторони.  

В українських реаліях для вирішення спірних податкових правові-
дношень передбачені процедури адміністративного та судового розг-
ляду. Вищестоящі контролюючі органи та судові органи під час розг-
ляду податкових спорів, як правило, приймають сторону податкового 
органу, який має на меті наповнення державної казни, і досить часто 
нівелюють інтереси платників податків. За результатами такого 
розгляду завжди наявна програшна сторона, яка не погоджується з 


