® SIKIIIO K TPHUI3 TOCTS MOB'I3aHUN 3 CIIY)KOOBOIO METOIO,
BPYYaTH 3aIUCHI KHATH, PyYKH, OJIOKHOTH TOLIO.

Crrcox BUKOPUCTAHUX JKEPET

1. boiiko M.I'., T'onkano JI.M. Oprani3ailis TOTEIHHOTO
rocnogapcta: [linpyunuk. K. : Kuis. nam. Topr.- ekoH. yH-T, 2016.
448 c.

2. T'onosko O.M., Kommos O.I1., Maxaunens C.C., CUMOYKO
I''B. Opranizanis TroTeIpHOrO0 TIOCHOJApCTBA:  HAaBUAJIbHUI
nocionuk. K.: Kongop, 2011. 410 c.

3. Totenpuuit  Oi3Hec. Oxpemi Hrwancu. URL:
http://www.dtkt.com.ua/show/1cid0312.html

4. SIxictb 00CTYrOBYBaHHS TYPUCTIB y TOTENSAX - BaXKJIMBHM
YAHHUK PO3BUTKY TYpU3MYy URL:
http://buklib.net/component/option,com_jbook/task,view/Itemid,9
9999999/catid,193/id8916/

YK 640.412:658.821
KoBanenko Jliis
acripaHTka Kadeapu MEHEDKMEHTY,
MixHapo HHI TyMaHITapHUI YHIBEPCUTET

OCOBJIMBOCTI ®OPMYBAHHAA
KOHKYPEHTHHUX IHEPEBAI' IIIIIPUEMCTB
IHIYCTPII TOCTUHHOCTI

OcHoBHUMU cuslaMH TpaHchopMallii Ha pUHKY TIATPUEMCTB
IHAYCTpii TOCTUHHOCTI € KOHKYpEHIis, TMOCTiiiHa 3MiHa BUMOT
KJIIEHTIB, MIBUJKUN PO3BUTOK iH(MOpPMAIIMHUX TEXHOJIOTIH 1, B
IIUPOKOMY  CEHCl, IHHOBaIlil.  3JaTHICTh  MiJIPUEMCTBA
aJantyBaTHcs [0 IMX MIHJIMBHX yMOB  BH3Hauyae il
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh. KOHIIEMIIis TOCATHEHHS Ta MIATPUMKH
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KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIANPHUEMCTB 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI €
3arajlbkHUM  CIIocoO0M  OOpOTBOM 3  KOHKYpEHII€I0 5K Y
KOPOTKOCTPOKOBii, Tak 1 B JIOBIOCTPOKOBIiii IE€PCIIEKTHUBI.
KoHKYpeHTOCTIPOMOXKHICTh MIANPHEMCTB 1HIYCTPii TOCTHHHOCTI
TAKOX PO3TISIAETHCA SK TPOIEC, YV SKOMY YYaCHUKH PHHKY,
Mepeciiayoud CBOi IHTEPECH, HAMAraroThCs 3alpOBAIUTH OUTHIII
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHI ~ I[iHM, Kpamly SKIiCTh abo  iHmi
XapaKTePUCTHKH, IO BIUITMBAIOTH HA PINICHHS IMIOJIO YKJIaJICHHS
yToJ.

Metoau Ta KOHIETIi MEHEXKMEHTY 3aliMarOTh OCOOIUBE
Miciie cepen (hakTopis, 110 BHU3HAYAIOTh
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh MIJIPUEMCTB 1HIYCTpli TOCTUHHOCTI.
BoHr BU3HAYAIOTh HE TUIBKM TEMIHM 1 HANpPSIMH PO3BUTKY
MIANPUEMCTB IHAYCTpii TOCTUHHOCTI, a ¥ 3HAYHOIO MIPOIO
BIUTMBAIOTh HAa I1X KOHKYPEHTHI TO3uIlii. BoHM nomomararorh
JESTKAM TIMTPUEMCTBAM THYCTPii TOCTHHHOCTI IOCATTH JIIJIEPCTBA
Ha PHUHKY, OJHOYACHO JIO3BOJISIIOUM IHIIUM 3a0e3rnedyBaTh
BJIOCKOHAJIEHHSI Ta MIATPUMYBAaTH CBOI KOHKYPEHTHI ITO3HIIII.
CydvacH1 METOJI YIIPABIIIHHS, SIK TIPABUIIO, TIOBHICTIO TIEpEHECEH] 3
KpaiH 3 BHIINM pIBHEM EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY, JI€ BOHHU
pO3po0JieHI Ta YCHINIHO BUKOPHCTOBYIOTHCS. TOMYy BMIHHS
IIBUJKO BMIPOBAAUTU €PEKTUBHUNA METOJl € TECTOM Ui J00pe
KEPOBAHOTO MiMPUEMCTBA IHIYCTPii TOCTUHHOCTI, IOBOJUTH HOTO
3/IaTHICTb PO3BHMBATHUCA, A TAKOXX BHU3HAYa€ HOro KOHKYPEHTHY
repeBsary.

HaiiGinpin mommupeHe BU3HAYEHHS MOJSrae B TOMY, IO
KOHKYpEHTHa TIiepeBara — II€ [epeBara IMO3UIIOHYBaHHSA
MIANPUEMCTBA 1HAYCTPil TOCTUHHOCTI MO BiJHOILIEHHIO JI0 HOTO
KOHKypeHTiB. lle o3Hauae, 1m0 MIANPUEMCTBO €  OUIBII
e(deKTUBHUM, HDK HOTO KOHKYPEHTH, IO JI03BOJIE oMy Kkparie
BIMOBIAATH  OYIKYBaHHSM  IHBECTOpIB,  MEHEKEpiB 1
CHIBPOOITHHUKIB. Y pe3ylnbTaTi CyTh KOHKYPEHTHOI MepeBaru
MOJISITA€ B TOMY, IO MIAMPUEMCTBO POOUTH IIOCH Kpalle i, TAKUM
YUHOM, JIOCATAE KpalX pe3yapTaTiB. KOHKypEeHTHOIO IIepeBaroro
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TaKOX € 3[aTHICTh MOCTIHHO JOJAaBaTH LIHHICTb, KKy BU3HAIOTh
KIIEHTH TiaqnpueMcTBa. BoHO Mae pi3HOMaHITHI JpKepena 1 Ha
HBOTO BIUIMBAIOTH Pi3HI (akTopu. Y HEBETUKUX MIIIPUEMCTBAX
IHIyCTpil TOCTUHHOCTI KOHKYPEHTHY TepeBary MOXHa CTBOPHTH,
3BEpHYBIIIH YBary Ha JpKepesia: 30CepeKeHHS Ha KITIEHTI, yBara J0
SIKOCTI, 30Cepe/DKEHHS Ha IHHOBALISAX 1 HAJaHHS HAJXIHHUX TOCIYT.
Ili mepeBarm TPYHTYIOTbCI Ha €(PEKTHBHOMY MAapKETHHTY,
HaBYaHHI NepcoHally, BUOOpl MOCTaYaJIIbHUKIB Ta €()EeKTUBHOCTI
KaHajiB 30yTy, 3MiHI CTUJIIO YNpaBiiHHA Ta (OpMyBaHHI HOBOI
OpraHizamiifHol KyJbTy, a TaKOX TMpollecax JOCTIKEHb 1
pO3po0OOK, 3pOCTaHHI IHHOBAIlM Ta MOJEpHI3aIlisi BUPOOHUIITBA.
KoHkypeHTHa nepeBara 10csraeTbcsi po3poOKOI0 HOBUX PECYpCIB,
3MIHOIO fIKOCTI a0o KOHQirypaimii ICHYHOUMX pecypciB i
BCTaHOBJICHHSIM HOBHUX METOJIIB IPEICTABIICHHS Ta BAKOPHCTAHHSI.

KpiMm TOro, eQexTHBHICTb TOCHOAAPCHKOI JISIBHOCTI
MIANPUEMCTB THAYCTPIi TOCTUHHOCTI BCe OUTbILIE 3aJ€KUTh Bif iX
KOHKYPEHTHOI CTparterii, ska 0a3yeThCsi Ha TJIIMOOKOMY aHali3i
(hakTopiB, fAKi € KIOUOBUMH JKEpEIaMi KOHKYPEHTHHUX TIEpeBar.
Tpamumiitna wmoxens  [lopTtepa, po3poOiieHa Ha MOYaATKY
BICIMJCCATHX, BHUAUIMIA JIBi OCHOBHI KOHKYPEHTHI TEpeBaru:
repeBara HM3bKO1 BapPTOCTI, sIKa € OCHOBOIO CTPATETii JiepcTBa y
BUTparax, audepeHIianiiia (BUAUIAI0OYA) TiepeBara, skKa €
OCHOBOIO cTparerii qudepeniianii. [IpoTe Bci mignpuemMcTBa, sKi
0a)kaloTh BUAUIMTUCA SIKICTIO, TOBHHHI BPaXxOBYBAaTH 3POCTAHHSA
BUTpAT, 1110 O3HAYAE MIIBUILIEHHS 11iH, 1110, Y CBOIO YEPT'y, SMEHIIIYE
KUTBKICTh KIi€HTIB. Tomy OUIBIIICTG MiANPUEMCTB OOUPAIOTH
CTpaTeriro 0OMEXEHHS IISUTbHOCTI PUHKOBHMH Himamu. Bubip
OJIHOTO 13 IUIAXIB KOHKYPEHLIi B CEKTOpP1 aBTOMAaTUYHO BUKJIIOYAE
HIIWHA, OCKUIBKHU IIi TIepeBaru B3a€MOBHUKIIOUHUMU. [lomambrmii
TTOBUI JOCBIJ MOKAa3aB, 110 1€ MPUITYILEHHS 0yl10 XHOHUM.

Ha nopartok 10 Bxe 3ralaHuX nepesar y sKoCTi, BApTOCTi Ta
qaci, BiH IepepaxoBye MepeBary, 1o € pe3yabTaToM: JOMIHYIUYOi
MO3MIIi Ha PUHKY, BUCOKOTO PiBHA JuBepcuikallii Ta BUCOKOTO
CTYNEHs CIIBIpaLli 3 00paHUMU KOHKypeHTaMu. Oco0a1BOi yBaru
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cepel IHIIMX KOHILEMIM JUKepel KOHKYPEHTHUX IepeBar
3acIyroBYIOTh  KOHIEMIlii, po3poOneni Keem, Xamemnom i
[Mpaxamamom. Ha nymxy Kes, BimMmiHHI 0i3HEC-MOMXJIHBOCTI
MIAMPHEMCTB  IHAYCTPil TOCTHHHOCTI €  JDKEpenoM  Horo
KOHKYpEHTHO1 iepeBary. [1iqmprueMcTBO yCIINTHE JIUIIE TO, KOJIH
BOHO TIPABWJIBHO PO3Ii3HAE CBOi 3MI0OHOCTI Ta BUOMpae HAMOLIBII
MAXOASIUKA  pUHOK. JIJIS HBOTO OCHOBHUMH JDKEpelaMu
KOHKYPEHTHOI IepeBaru € apxiTekTypa, pemyTallis, IHHOBalll Ta
CTpaTeriuHi pecypcu. IHHOBaIlS MOKe CTOCYBaTHUCS MPOJIYKTY YU
TeXHOJIOr1i abo cucteM oprasizailii ta ynpasiinHs. Lo crocyerbes
OpUTIHAJBHOCTI, BIH BIIPI3HSAB OpUTIHAJIBHE HOBATOPCTBO 1
HachigyBaHHs. [lepiie € mKepenoM T0BrocTpoKOBOi KOHKYPEHTHOT
mepeBard, TOMI K JPYre MOKE€ CTBOPIOBATH HECTaOUIbHY
nepeBary.

Jlpyra KOHIEmMIis JUKepell KOHKYPEHTHHX  IIepeBar,
po3pobiena XamesnoMm 1 [Ipaxamazom, 3BepTae yBary Ha poJib
IHHOBAIlIA. ABTOpPH CTBEPKYIOTh, IO OCHOBHHUM JDKEPEIOM
KOHKYPEHTHOI IepeBaru € 3JaTHICTh CTBOPIOBATH 1HHOBAIII], 110 €
pe3ynbTaTOM OCHOBHUX KOMMeTeHI[iH. OCHOBHI KOMMETEHIT -
Ha0lp HaBUYOK, 3HAHb 1 TEXHOJIOTIH, SKI CTBOPIOIOTH J0JIATKOBY
IIHHICTD IS KJIIEHTA, 3a0€3MeUyI0Th YHIKAJIBHICTD 1 JAI0Th 3MOTY
MIPEJICTAaBUTH PAJl HOBUX MPOAyKTiB. KiltouoBi KoMIleTeHIIIT MOKHA
1 moTpiOHO cTBOproBaTH. Lle BUMarae GaueHHsI pO3BUTKY PUHKY Ta
aKTUBHOI y4YacTi sIK y TpaHcdopmarlii ragysi, Tak i B MpoIeci
KOHKypeHIlii 3a HOBI pecypcu Ta HaBWukh. CTIHKICTh
KOHKYPEHTHO1 MO3HUIlil MiJIpPUEMCTBA I1HAYCTPli TOCTUHHOCTI
0a3yeThCsi Ha CTIHKOCTI CTBOpPEHOi ab0 JOCATHYTO1 IepeBarw.
ko 1 mepeBara HE € MOCTIMHOO 1 11 HEMOJKIIMBO 3aXHCTHTH,
KOHKYpPEHTHa TMO3HUIis MignpueMcTBa Oyne HecTiiikoro. [Ipobiema
3aXUCTY JAOCATHYTOI MepeBaru mop's3aHa 3 OararbMa (haKTOpaMu.
Bouu mpumyckaroTh, IO CTIMKICTh KOHKYPEHTHOI TMepeBaru
3HAYHOIO MIPOI0 BHU3HAYAETHCA TphoMa (aKTOpaMHU: HACKUTBKU
IPONOHOBAaHI  LIHHOCTI  BIAMOBIJAIOTh CTPYKTYpi IepeBar
MOKYIIIIIB; TPYAHOII, 3 IKUMU KOHKYPEHTH 3/100yBalOTh pecypcu
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Ta HABUYKH, SKI JO3BOJIAIOTH HIIAMPUEMCTBY MAaTH KOHKYPEHTHY
nepeBary; CTIHKICTh pecypciB 1 HABHYOK Yy 4aci, iX aKTYyaJbHICTh Y
po3poOI1i HOBUX KOH(Irypariidi puHKY MPOYKTY.

TakuMm  YMHOM, KOXHOMY  IIINPUEMCTBY  IHAYCTpii
TOCTUHHOCTI JIOIUIBHO TOKa3aTH, SK Pi3HI METOJU Ta KOHIICTIIii
MEHEDKMEHTY  CIPHUSIOTH  TPOLECYy CTBOPEHHI Yy  HHX
KOHKYPEHTHUX TIepeBar.
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