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ГЕНДЕРНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ТРИВОЖНИХ РОЗЛАДІВ 

У ПРАЦІВНИКІВ ЗАКЛАДІВ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 
 
В умовах постійного професійного стресу медичні працівники 

стикаються з високим ризиком розвитку тривожності 
та синдрому професійного вигорання. Гендерні відмінності 
в сприйнятті стресу й управлінні ним обумовлюють необхідність 
більш глибокого аналізу цих процесів. Дослідження спрямоване 
на вивчення впливу гендерних факторів на тривожність 
та професійне вигорання, а також на розробку рекомендацій для 
покращення емоційного благополуччя працівників закладів 
охорони здоров’я. 

Дослідження тривожності та професійного вигорання серед 
медичних працівників є надзвичайно актуальним у сучасних 
умовах, коли охорона здоров’я стикається зі значними 
викликами, включаючи зростання професійного навантаження 
та стресу. Гендерні відмінності у прояві тривожних розладів 
і вигорання особливо важливі, оскільки вони визначають 
необхідність диференційованих підходів до підтримки 
психічного здоров’я. Увага до цих аспектів сприятиме 
підвищенню ефективності професійної діяльності медичних 
працівників і їхньої загальної якості життя. 

Метою дослідження є вивчення гендерних особливостей 
розвитку тривожних розладів і синдрому професійного 
вигорання у працівників закладів охорони здоров’я. 
Це передбачає аналіз впливу гендерних факторів на рівень 
тривожності та емоційного виснаження, а також розробку 
ефективних рекомендацій для профілактики та управління 
цими станами з урахуванням специфіки професійної діяльності 
медичних працівників. 

Дослідження з використанням шкали тривожності Бека 
оцінило рівень тривожності жінок-медичних працівників, 
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виявивши різні результати для різних вікових груп. Лише 13,3 % 
учасників продемонстрували нормальний рівень тривожності, 
що вказує на емоційну врівноваженість, тоді як 20 % показали 
легку тривожність, що свідчить про адаптивність і обережність 
у їхніх професійних ролях. 

– Більшість, 40 %, відчували помірну тривожність, ймовірно, 
під впливом зовнішніх факторів стресу та професійного тиску, 
а 26,7 % повідомили про високий рівень тривоги, особливо серед 
молодих жінок віком до 25 років, підкреслюючи значні 
проблеми, з якими стикаються в галузі медицини. 

– Дослідження рівня тривожності серед чоловіків-медичних 
працівників показало, що у 33,3 % був діагностований 
нормальний рівень тривожності, особливо серед осіб віком 
до 30 і 60 років. 

– Як високий, так і легкий рівень тривоги були 
зареєстровані у 26,7 %, причому легка тривога більш поширена у 
чоловіків віком до 45 і 60 років, тоді як 16,7 % чоловіків віком до 
30 років виявили легку тривогу. У значних 66,7 % чоловіків 
віком до 45 років був діагностований високий рівень 
тривожності, що свідчить про те, що такі фактори, як посилене 
психоемоційне напруження, висока відповідальність і гендерні 
стереотипи, можуть сприяти їх психічному здоров’ю. Крім того, 
13,3 % респондентів показали середній рівень тривожності, 
причому найбільший рівень тривоги у віковій групі до 30 років – 
33,3 %. 

– Порівняльний аналіз рівнів тривожності серед медичних 
працівників показав, що 23 % відчувають нормальний 
і помірний рівень тривожності, тоді як 27 % демонструють 
середній або високий рівень тривожності. Примітно, що вищий 
відсоток чоловіків (33 %) потрапляє в нормальний діапазон 
тривоги порівняно з жінками (13 %), що вказує на те, що жінки-
медичні працівники мають вищий середній рівень тривожності 
на 40 %. 

– Дослідження підкреслює значні гендерні відмінності 
у проявах тривоги: жінки демонструють емоційну чутливість 
і вразливість, тоді як чоловіки часто виражають тривогу через 
дратівливість або замкнутість, підкреслюючи необхідність 
гендерно-специфічних підходів до вирішення тривоги в галузі 
медицини. 
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– Аналіз професійного вигорання серед медичних 
працівників жінок і чоловіків виявив суттєві відмінності 
в емоційному виснаженні, деперсоналізації та зниженні 
особистих досягнень. 

– Жінки-медичні працівники продемонстрували вищий 
рівень емоційного виснаження (40 %) порівняно з їхніми 
колегами-чоловіками (26,7 %), ймовірно, через подвійний тиск 
професійних і сімейних обов’язків. І навпаки, чоловіки 
продемонстрували більшу схильність до деперсоналізації 
як механізму подолання, тоді як обидві статі відчули помітне 
зниження особистих досягнень, що вказує на необхідність 
цілеспрямованих втручань для вирішення цих проблем 
і сприяння емоційному благополуччю в медичному середовищі. 

– У дослідженні представлено кілька рекомендацій, 
спрямованих на зниження рівня тривожності та профілактику 
професійного вигорання серед медичних працівників. 

– Основні стратегії включають впровадження заходів 
контролю тривоги, таких як навчання емоційної гнучкості 
та спеціалізована психологічна підтримка для жінок-медичних 
працівників, а також регулярні психологічні консультації для 
виявлення факторів стресу та ранніх ознак вигорання. 

Результати дослідження демонструють значні гендерні 
відмінності у проявах тривоги та вигорання серед медичних 
працівників. Жінки більш схильні до емоційного виснаження 
через подвійний тиск професійних і сімейних обов’язків, тоді 
як чоловіки частіше вдаються до деперсоналізації як механізму 
захисту. Запропоновані стратегії, такі як психологічна 
підтримка, оптимізація робочого графіка та профілактичні 
тренінги, є важливими для зниження рівня тривожності та 
профілактики вигорання, сприяючи загальному покращенню 
психоемоційного стану медичних працівників. 
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