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У проведеному експерименті ChatGPT успішно проаналізував код на наявні вразливості, 
реалізував скрипт для автоматизації процесу сканування вебзастосунків на вразливості. Од-
нак, як показав цей експеримент та дослідження інших науковців [2], для ChatGPT характерна 
проблема щодо правильності поєднання різних фрагментів скрипту без людського втручання.

Попри значні переваги, варто зважати та враховувати певні обмеження використання 
ChatGPT у тестуванні безпеки. Зокрема, модель може виявляти лише ті загрози, які вона була 
навчена розпізнавати, тому її ефективність залежить від якості навчання та обсягу доступної 
інформації. Крім того, варто уникати повного автоматизованого тестування безпеки, оскіль-
ки це може призвести до пропуску певних видів атак або до виникнення помилкових пози-
тивних спрацювань.

Використання штучного інтелекту, зокрема моделі ChatGPT, в тестуванні безпеки вебза-
стосунків відкриває широкі можливості для виявлення та запобігання різного роду загрозам. 
Проте важливо пам’ятати про обмеження використання моделі та враховувати їх при плану-
ванні й виконанні тестування безпеки.

Список використаних джерел

1.	 Як використовувати ChatGPT для ефективного тестування безпеки : вичерп. посіб. 
2023. URL: https://brainberry.ua/uk/newsroom/blog/how-to-use-chatgpt-for-effective-security-
testing-a-comprehensive-guide

2.	 Al-Hawawreh M., Aljuhani A., Jararweh Y. ChatGPT for cybersecurity: practical applications, 
challenges, and future directions. ClusterComputing. 2023. Vol. 26. № 6. P. 3421–3436. DOI: 10.1007/
s10586-023-04124-5.

Ключові слова: тестування програмного забезпечення, тестування безпеки, штучний інтелект, ChatGPT.
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Проданюк Назар Богданович
Чернівецький національний університет імені Юрія Федьковича,

аспірант кафедри теорії права та прав людини

ДЕЯКІ ПРОБЛЕМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ДОСТУПНОСТІ ЮРИДИЧНИХ 
ПОСЛУГ У ЦИФРОВУ ЕПОХУ

У процесі нашого дослідження, в контексті загального прискорення темпів технологіч-
ного прогресу в цифрову епоху, виявляється, що актуальність проблеми доступності юри-
дичних послуг стає дедалі більш очевидною, а її вплив на доступ громадян до справедливості 
та правової допомоги набуває ще більшої важливості. Цифрова трансформація в сучасно-
му суспільстві змінює уявлення про надання юридичних послуг. Сьогодні ми спостерігаємо 
перехід від традиційних методів надання правової допомоги до використання цифрових 
технологій. Мобільні додатки, онлайн-платформи, веб-сайти та штучний інтелект стають 
ключовими інструментами у забезпеченні доступу до інформації та послуг у сфері права. 
Одним із досліджень, що підтверджує це твердження, є робота М. Дубняк та В. Соловйової 
− «Цифрова трансформація юридичних послуг» , в якій зазначається: «Сьогодні існує тен-
денція до збільшення використання електронних форматів управління справами юридич-
ного характеру, які дедалі частіше надходять у віртуальному вигляді, замість традиційного 
особистого звернення клієнта до офісу адвоката. З введенням нових систем, роль юриста 
трансформується: він перестає бути активним виконавцем завдань, а стає контролером 
кінцевого продукту системи. У довгостроковій перспективі можна прогнозувати створен-
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ня електронних систем суддів, які будуть розв’язувати невеликі юридичні спори на основі 
введених параметрів, без необхідності фізичної участі сторін та їх представників»[1 с. 56]. 
Ці інноваційні технології стають не лише інструментом отримання юридичних послуг, але й 
ключовим елементом у забезпеченні доступності правової допомоги для всього суспільства. 
Вони дозволяють швидко, зручно та ефективно отримати допомогу незалежно від часу доби 
чи місця перебування особи. Прикладом цього може слугувати наявність і зацікавленість 
суспільства, зокрема юридичної спільноти, у розробці та впровадженні мобільних додат-
ків, таких як Juscutum Legal Alarm. Зазначений додаток функціонує як своєрідна «тривожна 
кнопка», що інтегрується на будь-який смартфон у вигляді мобільного додатку і надає мож-
ливість викликати адвоката без необхідності попередніх узгоджень, пояснень чи дзвінків, 
просто зазначивши місцеположення. Додатковим прикладом є Bot & Partners Law Firm, яка 
активно працює над вдосконаленням своїх послуг шляхом впровадження чат-ботів. Група 
досвідчених юристів розробляє алгоритми, а бот надає консультації користувачам у режимі 
реального часу. Крім того, варто згадати ініціативу Lexcovery, яка знаходиться на етапі ство-
рення прототипу. Ця система аналізу судових рішень із застосуванням штучного інтелекту 
призначена для виявлення найкращої правової аргументації з метою досягнення поставле-
ної мети в судовому процесі. Таким чином, ці технології допомагають обходити бар’єри, які 
перешкоджають доступу до правової допомоги.

У своїй статті «Перспективи розвитку legal tech та їх вплив на професію юриста» В. Оче-
ретяний висловлює подібну думку щодо важливості технологій у юридичній сфері. Він від-
значає, що «ці технології мають великий потенціал, оскільки вони економлять час і гроші, ав-
томатизують рутинні процеси та дозволяють фахівцям зосередитися на важливих завданнях. 
Іноді обсяги інформації стають настільки великими, що на її пошук можуть піти місяці або 
навіть роки, але машинне навчання дозволяє швидко знаходити найбільш важливу інформа-
цію, що порівнюється з пошуком голки в копиці сіна» [2 с. 233]. Отже, за словами автора ви-
користання технологій у правовій сфері допомагає оптимізувати процеси та забезпечує більш 
ефективне виконання завдань.

Досліджуючи роль технологій у доступності юридичних послуг, важливо також розгля-
нути проблеми та перешкоди, що можуть виникнути при реалізації доступу до таких послуг. 
У контексті проблематики вищезазначені аспекти можуть відтворюватися наступним чином: 
найперше, низька інформаційна грамотність та обмежений доступ до Інтернету можуть стати 
перешкодою для користувачів. Ця ситуація може виникнути через неспроможність індивідів 
використовувати доступні технології через відсутність необхідних знань або доступу до необ-
хідних ресурсів, таких як Інтернет. Для тих, хто має обмежений доступ до Інтернету, важливі 
онлайн-ресурси та електронні послуги можуть стати недоступними або важкодоступними. Це 
може призвести до ускладнень у здійсненні правових дій та отриманні необхідної юридичної 
допомоги. Крім того, низький рівень інформаційної грамотності може ускладнити здатність 
людей зрозуміти та використовувати доступну правову інформацію та послуги в Інтернеті. 
Такі проблеми можуть стати перешкодою для забезпечення рівного доступу до юридичних 
послуг у цифрову епоху.

Проблемою також може стати вартість юридичних послуг та доступність безкоштовних 
або пільгових правових послуг, що впливатиме на рівний доступ до них. Для деяких осіб, 
особливо з низьким рівнем доходу або з обмеженими фінансовими можливостями, вартість 
юридичних послуг може бути непосильною. Це може призвести до відсутності або обмеже-
ного доступу до професійних юридичних консультацій та послуг, що необхідні для вирішен-
ня правових питань. У той же час, наявність безкоштовних або пільгових правових послуг 
може бути обмеженою, що ускладнює отримання доступу до юридичної допомоги для тих, 
хто знаходиться в складних життєвих обставинах або має низький дохід. Отже, вартість та до-
ступність різних видів юридичних послуг можуть стати бар’єрами для забезпечення рівного 
доступу до правової допомоги в цифрову епоху.
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Третя проблема полягає в технічних та організаційних труднощах, які можуть виникнути 
при реалізації права на доступ до юридичних послуг у віддалених або незадокументованих 
адміністративних одиницях. Нарешті, нерівний доступ до юридичних послуг може мати сер-
йозні наслідки для різних соціальних та економічних груп населення, поглиблюючи нерівно-
сті та обмежуючи доступ до справедливості.

У висновку матеріалу тез важливо підкреслити, що введення цифрових технологій у сфе-
ру права має як позитивні, так і негативні аспекти. Нові механізми, такі як мобільні додатки, 
онлайн-платформи та штучний інтелект, значно полегшують доступ громадян до правової 
інформації та послуг, забезпечуючи швидку та зручну взаємодію. Однак вони також можуть 
створювати перешкоди, такі як нерівний доступ через обмеженість фінансових можливостей 
або технологічну грамотність окремих груп населення.

У цифрову епоху важливо враховувати не лише переваги нових технологій, а й удоско-
налювати їх, забезпечуючи широкий та рівний доступ до юридичних послуг для всіх верств 
суспільства. Це можливо шляхом вдосконалення інфраструктури, розвитку програм з під-
вищення юридичної грамотності, а також розробки імовірних моделей фінансування пра-
вових послуг. Зусилля у цих напрямках допоможуть максимально використати переваги 
цифровізації та забезпечити всебічний доступ до юридичних послуг для всіх громадян у 
цифрову епоху.
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Інформатизація та цифровізація суспільства в епоху стрімкого розвитку технологій штуч-
ного інтелекту в умовах воєнних викликів вимагає як від правознавців, так і від представни-
ків сектору безпеки і оборони набуття нових знань та спроможностей. У правознавстві, мате-
матиці, військовій сфері застосовуються одні і ті ж самі наукові методи та способи міркувань. 
Ключову роль у юридичній науці та у військовій науці здебільшого відіграють логіка, обробка 
інформації, статистика, взаємозв’язок кількісного аналізу з якісним.


