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викладач кафедри соціології та психології 

Харківського національного університету внутрішніх справ 

 

НАПРЯМКИ ДОСЛІДЖЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНОЇ РЕСУРСНОСТІ 

В ПСИХОЛОГІЇ ПРАВООХОРОННОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

 

Професійна діяльність правоохоронців належить до розряду складних 

професій, які пред’являють високі вимоги до психологічних і 

психофізіологічних якостей співробітника. Важливим у професійному 

становленні для майбутніх правоохоронців є знання та вміння, які 

отримуються під час навчання. Також особливу роль в професійному 

становленні майбутніх правоохоронців мають особистісні якості та вимога 

до наявності внутрішнього потенціалу. 

Виконання своїх професіональних обов’язків у працівників 

правоохоронних органів пов’язано зі значними нервово-психічними 

навантаженнями. Тому важливим є особистісний потенціал співробітників і 

його вміння використовувати власні ресурси.  

Психологічні ресурси – це психічні властивості, здатність людини 

актуалізувати власні психологічні потенціали з метою саморозвитку, 

саморозкриття у взаєминах та надання підтримки іншим [6]. 

Проводилися дослідження окремих характеристик особистості 

працівників правоохоронних органів, що є компонентами психологічної 
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ресурсності. Вивчалася мотивація, саморегуляція, особливості когнетівної 

сфери, емоційний стан, професійне вигорання і профдеформація. 

Важливою умовою успішної діяльності правоохоронної системи є 

зацікавлена участь всього особового складу органів та підрозділів внутрішніх 

справ у підвищенні результативності та якості праці. У зв’язку з цим, 

ресурсність є необхідним аспектом трудової мотивації правоохоронців [2]. 

Так як професійна діяльність правоохоронців належить до розряду 

«складних» професій, що пред’являють дуже високі психологічні та 

психофізіологічні вимоги до співробітників, їм слід бути готовими до 

стресів і саме ресурсність самовладання може допомогти їм в цьому.  

Низка авторів вивчала окремі психологічні характеристики потенціалу 

особистості правоохоронця, що можуть бути окреслені як психологічні 

ресурси. 

В.Н. Машков зазначає наявність досліджень психологічних 

особливостей правоохоронців, предметом яких виступали: рівень 

когнітивного розвитку, Я-концепція, локус контролю, мотиваційна сфера, 

здатність надавати і сприймати соціальну підтримку, наявність соціально-

підтримуючої мережі та її ефективність, а також психологічні особливості 

особистості, що забезпечують стресостійкість [11, с. 4-6].  

І.Д. Мариновська зазначає, що у науковій літературі широко 

представлені дослідження емоційно-вольового компоненту особистості 

службовців ОВС [10, c. 4–8]. М. Калашніковою вивчались процеси 

саморегуляції співробітників та рівень стрестійкості оперативного складу 

МВС [6, с. 186]. Специфіку локус – контролю та рефлексивносі 

правоохоронців висвітлено у дослідженні С.В. Асямова [1, c. 46-48]. 

Дослідження Н. Мілорадової та Г. Попової показало, що використання 

певних способів саморегуляції є вираженням особистісних характеристик 

працівників правоохоронних органів та залежить від інтернальності або 

екстернальності особистості [10]. 

Стан розвитку компонентів конструктивної копінг-поведінки у 

працівників органів внутрішніх справ висвітлено у роботі М. М. Дідуха [5], 

предметом дослідженні Т. В. Макоти були особливості долаючої поведінки 

військовослужбовців із високим рівнем емоційного вигорання [9],  

П. В. Макаренко вивчав професійні установки як основа психологічної 

готовності правоохоронців до діяльності в екстремальних ситуаціях  

[8, c. 109], С. О. Ларіоновим досліджено особливості переживання 
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працівниками органів внутрішніх справ негативних психічних станів у 

типових ситуаціях службової діяльності [7]. 

У дослідженні професійно – важливих якостей правоохоронців А. В. 

Осінцева та О. В. Гарманова акцентують значущість вивчення самооцінкі, 

самоактуалізаціі, ідентичності, життєвих сенсів, емоційної врівноваженості, 

впевненості та лідерства, автономності, відповідальності, 

цілеспрямованості, рефлексивності, адаптивності та психологічної 

гнучкості [12, c. 16], розвиток яких, за думкою М. Калашнікової, 

характеризує рівні психологічних ресурсів особистості [6, c. 55–60].  

Н. Г. Іванова також до професійно – важливих якостей відносить такі 

особистістні якості: впевненість в собі, стресостійкість, цілеспрямованість, 

наполегливість, рішучість, сміливість, самовладання та ін.. Так, наприклад, 

впевненість у своїх силах дає можливість правоохоронцю адекватно 

реагувати на зовнішні чинники, приймати та реалізовувати правильні 

рішення. При цьому стресостійкість, захист свого фізичного і психічного 

здоров’я від впливів факторів стресу багато в чому залежить від самої 

людини, її бажання й уміння користуватися тими або іншими прийомами 

психічної саморегуляції [3, c. 280].  

Л. В. Варвик психологічними передумовами успішної діяльності 

правоохоронців в екстремальних умовах вважає психологічні чинник, серед 

яких виділяють мотиваційні, пізнавальні, емоційні та вольові компоненти, 

які забезпечують раціональність службової діяльності та її успішність [4].  

Таким чином, професійна діяльність правоохоронців потребує розвитку 

та вдосконалення своїх власних ресурсів.  

Отже, психологічна ресурсність правоохоронця – це здатність 

актуалізувати власні психологічні ресурси з метою саморозвитку, 

саморегуляції у взаєминах та надання професійних послух. Саме у 

психологічній ресурсності розкривається автентичність особистості. 

Особистістна ресурсність правоохоронця виявляється в її умінні бути 

компетентною у життєвих та професійних питаннях, автономною у 

прийнятті рішень, самодостатності у подоланні складних стресових 

ситуацій, умінні підтримувати та надавати допомогу іншим, умінні бути 

відповідальною людиною та досягати поставлених цілей, вправно 

виконувати свої службові обов’язки. 
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