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прикладного значення у звʼязку з якісною трансформацією сучасної злочинності, 
яка дедалі частіше набуває технологічно опосередкованого, транскордонного та 
латентного характеру. У 2025 році підрозділами Національної поліції України 
було зареєстровано 26,9 тис. кіберзлочинів, повідомлено про підозру 3,5 тис. 
особам у вчиненні 9 тис. кримінальних правопорушень, а до суду з обвинувальним 
актом скеровано майже 9,1 тис. кримінальних правопорушень. При цьому 
потерпілим забезпечено відшкодування з урахуванням арештованого та 
вилученого майна понад 784,8 млн грн, що становить 102,39 % від завданих 
збитків [1]. Наведені показники свідчать, що цифровізація злочинності вже не є 
периферійним викликом для правоохоронної системи, а перетворюється на один 
із ключових критеріїв оцінки її інституційної спроможності. 

Водночас цифрове середовище істотно ускладнює традиційні підходи до 
оцінювання ефективності поліції, оскільки результативність її діяльності не може 
зводитися виключно до кількісних показників зареєстрованих проваджень, 
повідомлень про підозру чи направлених до суду обвинувальних актів. У 
щорічному звіті Департаменту кіберполіції Національної поліції України за 2025 
рік наголошено, що воєнний стан, зростання попиту на гуманітарні, соціальні та 
військові товари, а також активний розвиток віртуальних активів створили 
сприятливе середовище для поширення кіберзлочинності, фінансового 
шахрайства, легалізації незаконних доходів і транснаціональних цифрових схем 
[2]. За таких умов ефективність поліцейської діяльності повинна визначатися не 
лише через репресивно–статистичні індикатори, а й через рівень спроможності 
поліції забезпечувати цифрову аналітику, міжвідомчу координацію, міжнародну 
взаємодію та оперативну адаптацію до новітніх технологій злочинної діяльності. 

Глобальний безпековий контекст підтверджує, що цифровізація 
кримінальних загроз є стійкою світовою тенденцією. Європейське агентство з 
мережевої та інформаційної безпеки (ENISA) у звіті Threat Landscape 2025 
проаналізувало 4875 кіберінцидентів за період з 1 липня 2024 року до 30 червня 
2025 року, констатувавши домінування атак на доступність цифрових сервісів, 
ransomware–атак, використання легітимних хмарних платформ для приховування 
злочинної діяльності та посилення геополітичного чинника у структурі 
кібероперацій [3]. У звʼязку з цим ефективність поліцейської діяльності набуває 
комплексного змісту та охоплює не лише здатність держави реагувати на вже 
вчинені кримінальні правопорушення, а й спроможність правоохоронної системи 
прогнозувати цифрові ризики, мінімізувати їхній вплив на публічну безпеку та 
забезпечувати належний рівень захисту прав людини в умовах технологічно 
ускладненого криміногенного середовища. 

У науковій літературі означена проблематика досліджується з кількох 
взаємоповʼязаних позицій. А. В. Бенескул, аналізуючи нормативно–правове 
закріплення застосування цифрових технологій для забезпечення кримінологічної 
безпеки, констатує відсутність достатніх правових основ, повʼязаних з розумінням 
цифрової злочинності, а також наголошує на тому, що правопорушення, які 
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вчиняються з використанням цифрових технологій, практично приховані від 
зовнішнього спостереження, відбуваються дистанційно та дозволяють злочинцям 
діяти з–за меж юрисдикції держави, що суттєво ускладнює їх виявлення та 
притягнення винних до відповідальності [4]. 

І. В. Гора, В. А. Колесник та І. І. Попович обґрунтовують необхідність 
інституційного розвитку цифрової криміналістики як нового напряму 
криміналістичних знань, що має стати інструментальною основою ефективного 
виявлення та документування кіберзлочинів, підкреслюючи, що цифровізація 
злочинності вимагає відповідного технологічного і методологічного 
переоснащення правоохоронних органів [5]. 

О. П. Метелєв та Є. В. Коваленко акцентують увагу на недостатній 
гармонізації кримінального процесуального законодавства із законодавством, що 
регулює контррозвідувальну й оперативно–розшукову діяльність, що негативно 
позначається на допустимості цифрових доказів у кримінальному провадженні та 
знижує ефективність виконання оперативними підрозділами своїх завдань [6]. 

Наведені теоретичні підходи та статистичні показники дають підстави 
визначити основні напрями вдосконалення поліцейської діяльності в умовах 
цифровізації кримінальних загроз. 

Підвищення її ефективності має здійснюватися комплексно та охоплювати 
правовий, організаційний, технологічний і кадровий виміри. Першочергового 
значення набуває оновлення законодавчого регулювання у сфері протидії 
цифровій злочинності, зокрема щодо цифрових доказів, інформаційно–
аналітичних систем, застосування штучного інтелекту в правоохоронній 
діяльності та правового режиму віртуальних активів. Наявна фрагментарність 
правового регулювання ускладнює формування сталої правозастосовної практики 
й може спричиняти процесуальні колізії під час виявлення, документування та 
розслідування кримінальних правопорушень. Тому доцільним є розроблення 
цілісної концепції нормативного забезпечення цифрової безпеки в діяльності 
Національної поліції України з урахуванням європейських стандартів і положень 
Будапештської конвенції про кіберзлочинність. 

Водночас результативність поліції у цифровому середовищі безпосередньо 
залежить від рівня її технологічної спроможності. Ідеться про необхідність 
упровадження автоматизованих систем кримінального аналізу, технологій 
великих даних, інтелектуальних аналітичних платформ, засобів моніторингу 
цифрових комунікацій та алгоритмів прогнозування криміногенних ризиків. 
Використання таких інструментів дає змогу поступово перейти від переважно 
реактивної моделі реагування на вже вчинені правопорушення до проактивної 
моделі запобігання цифровим загрозам, орієнтованої на їх раннє виявлення, 
попередження та нейтралізацію. 

Окремого значення набуває розвиток цифрової криміналістики та 
спеціалізованої підготовки працівників поліції. У сучасних умовах якість 
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розслідування значною мірою визначається здатністю правоохоронців працювати 
з цифровими слідами, електронними носіями інформації, хмарними сервісами, 
віртуальними активами та іншими обʼєктами цифрового середовища. Це потребує 
створення спеціалізованих лабораторій цифрових досліджень, упровадження 
міжнародних стандартів поводження з цифровими доказами, а також формування 
системи безперервного підвищення кваліфікації працівників Національної поліції 
України. 

Отже, ефективність поліцейської діяльності в умовах цифровізації 
кримінальних загроз має оцінюватися не лише за традиційними статистичними 
показниками розкриття кримінальних правопорушень, а й за рівнем цифрової 
стійкості суспільства, якістю аналітичного прогнозування, спроможністю 
захищати інформаційну інфраструктуру, ефективністю міжвідомчої та 
міжнародної взаємодії, а також рівнем суспільної довіри до правоохоронної 
системи. Саме поєднання правових, технологічних, організаційних і кадрових 
механізмів здатне забезпечити формування сучасної моделі поліцейської 
діяльності, адекватної викликам цифрового криміногенного середовища. 
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