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У збірнику відображено наукові напрацювання вчених, практиків, військовослужбовців у теоре-
тичній та емпіричній площині у сферах філософських основ, загальної теорії та історичних досліджень 
держави і права, актуальних проблем світових соціально-політичних процесів, соціології та психології в 
умовах повномасштабного військового вторгнення. Висвітлено питання загроз національній безпеці в їх 
конституційному вимірі у рамках міжнародного та європейського права, трудового права та права соці-
ального забезпечення, земельного, аграрного та екологічного права, пов’язані з функціонуванням еконо-
міки та підприємництва в умовах європейського вибору України. Розглянуто проблеми інформатизації та 
цифровізації суспільства, захисту інформації та кібербезпеки в умовах військового вторгнення, питання 
методики викладання іноземних мов, теорії та практики перекладу, проблеми лінгвістики та журналісти-
ки. Відображено наукові напрацювання у сферах адміністративного права та процесу, фінансового, мор-
ського та митного права, організації та вдосконалення судоустрою, прокуратури, інших правоохоронних 
органів, адвокатури. Висвітлено питання кримінального права, кримінально-процесуальних аспектів 
кримінального провадження та кримінологічних особливостей протидії злочинності в умовах воєнного 
стану, криміналістики, судової експертизи, психології та медицини у забезпеченні судочинства, цивільно-
го та сімейного права, інтелектуальної власності та патентної юстиції, цивільного судочинства, господар-
ського права та процесу. Розглянуто актуальні питання діяльності сучасних бібліотек у закладах вищої 
освіти, фізичної підготовки здобувачів вищої освіти.  

Збірник розраховано на наукових і науково-педагогічних працівників, здобувачів вищої освіти, прак-
тичних працівників у сферах юридичної, економічної, соціологічної, політологічної, психологічної, філо-
логічної наук, журналістики та кібербезпеки тощо. 
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обслуговування шляхом надання послуг яка споживається пацієнтом. При цьому, оплата за 
надані медичні послуги може бути здійснена не тільки пацієнтом, а також його представни-
ком чи іншою уповноваженою особою [4, с. 248].

Юридична характеристика договору про надання медичних послуг подібна до інших ви-
дів договорів про надання послуг, таких як послуги із зберігання, страхування, транспортні 
послуги тощо. Договір про надання медичних послуг можна вважати двостороннім, консен-
суальним, оплатним, алеаторним, публічним, каузальним договором.

Стосовно договору про надання медичних послуг Р. А. Майданик акцентував, що «осо-
бливістю даного договору є неможливість виконавця забезпечити стовідсоткову гарантію до-
сягнення результатів медичного втручання. Лікар не може гарантувати майбутній медичний 
результат, оскільки корисний ефект медичної послуги міститься в самому її надані без від-
чутного матеріального результату. Саме через не речовий характер результату для медичної 
послуги неможливо встановити строк служби чи гарантійний строк» [3, с. 58].

Договір про надання медичних послуг слід вважати публічним договором, оскільки офер-
та надання медичних послуг направлена на невизначене коло осіб. Оферент не має права від-
мовити акцептанту в наданні медичних послуг після прийняття ним пропозиції укласти до-
говір. Акцептантом виступає споживач медичної послуги, тому, як зазначають правники, до 
договору про надання медичних послуг сторони можуть керуватися нормами Закону України 
«Про захист прав споживачів».

Важливим чинником укладення договору про надання медичних послуг є визначення 
конкретної мети – каузи надання тієї чи іншої медичної послуги, якою в більшості випадків 
є покращення стану здоров’я пацієнта. Тому, основною причиною порушення каузальності є 
протиправні дії чи бездіяльність лікаря, іншого медичного працівника – виконавця договору.
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ДО ПИТАННЯ РЕПУТАЦІЇ У МЕРЕЖІ ІНТЕРНЕТ

Репутація яка формується в Інтернет впливає на рішення, які приймаються в фізичному 
світі людьми або із використанням автоматизованих алгоритмів. Рішення, як надання креди-
ту або зарахування на навчальну програму, можуть прийматися на основі аналізу даних про 
фізичну особу в мережі. Поширеним прикладом підстав для звільнення можуть бути фото-
картки з вечірок які потрапили до роботодавця. Так, американська вчителька в США втрати-
ла роботу через святкові фотографії у Facebook, на якій вона тримала келих вина та пива [1].



592

В умовах цифровізації роботодавці перед прийняттям на роботу аналізують облікові за-
писи кандидатів у соціальних мережах, оскільки управління та відповідальність за створен-
ня цифрового профілю лежить на користувачах. Майбутні претенденти на вакантні посади 
можуть проходити перевірку із залученням централізованих систем ідентифікації, аналізу 
різноманітних баз даних, що включають інформацію про місце проживання особи, кредито-
спроможність тощо. У зв’язку із тим, що профіль у соціальних мережах аналізується службою 
підбору персоналу роботодавця та автоматизованими системами, користувачі прагнуть фор-
мувати образ, свідомо розміщати досягненнями в особистому, громадському, професійному 
житті щоб це могло просувати кар’єрним сходинкам. Слід визнати, що така ситуація при-
зводить до самоцензурування користувачів, обмеження вираження думки відкрито в мережі, 
особливо в державах де переслідуються опозиційні висловлювання [2].

Відтак актуалізується питання правової сутності цифрової репутації, яка формується та 
акумулюється специфічним чином із використанням інформаційно комунікаційних техно-
логій.

Відповідно до п. 26 ч.1 ст. 1. Податкового кодексу України діловою репутацією визнача-
ється сукупність документально підтвердженої інформації про особу, що дає можливість зро-
бити висновок про відповідальність її господарської та/або професійної діяльності вимогам 
законодавства, а для фізичної особи – також, про належний рівень професійних здібностей 
та управлінського досвіду, а також відсутність у особи судимості за корисливі кримінальні 
правопорушення та злочини у сфері господарської діяльності, не знятої або не погашеної в 
установленому порядку [3].

У ст. 2 Закону України «Про банки та банківські діяльність» передбачено розуміння ді-
лової репутації в якості – відомостей, зібраних Національним банком України, про відповід-
ність діяльності юридичної або фізичної особи, у тому числі керівників юридичної особи та 
власників істотної участі у такій юридичній особі, вимогам закону, діловій практиці та профе-
сійній етиці, а також відомості про порядність, професійні та управлінські здібності фізичної 
особи [4].

Відповідно до ст. 94, 299 ЦК України право на недоторканність ділової репутації як осо-
бисте немайнове право належить юридичним та фізичним особам. Відповідно до п.4 ст. 23 
ЦК України у разі приниження честі та гідності фізичної особи, а також ділової репутації 
фізичної або юридичної особи особа має право на відшкодування моральної шкоди. Ділова 
репутація є особистим немайновим благом яке охороняється цивільним законодавством (ч.1 
ст.201 ЦК України). Приналежність ділової репутації до особистих немайнових благ гарантує 
неможливість її обмеження чи відібрання державою у будь-якому випадку, навіть в разі вве-
дення надзвичайного стану [5].

Відповідно до ухвали Пленуму Верховного Суду України від 27.02.2009 № 1 «Про судову 
практику в справах про захист гідності та честі фізичної особини, а також ділової репутації фі-
зичної та юридичної особини» під діловою репутацією фізичної особини розуміється набута 
суспільна оцінка її ділових та професійних якостей при виконанні нею трудових, службових, 
громадських чи інших обов’язків [6]. Відповідно до постанови Верховного Суду України від 18 
червня 2020 р. у справі № 522/18103/14-ц гідність, честь чи ділові репутація, є морально-етич-
ними категоріями й одночасно особистими немайновими правами, яким закон надає значенні 
самостійних об’єктів судового захисту. За визначенням суду під гідністю слід розуміти визнан-
ня цінності кожної фізичної особи як унікальної біопсихологчіної цінності, з честю пов’язу-
ється позитивна соціальні оцінка особи в очах оточуючих, яка ґрунтується на відповідності 
її дій (поведінки) загальноприйнятим уявленням про добро та зло, а під діловою репутацією 
фізичної особи розуміється набута особою суспільна оцінка її ділових та професійних якостей 
при виконання нею трудових, службових, громадських чи інших обов’язків [7].

Відтак, ділова репутація розглядається переважно в якості об’єкту охоронних право-
відносин, у випадку поширення відомостей, які можуть бути ганебними та не відповідають 
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дійсності. Водночас через специфіку мережі Інтернет, треті особи шляхом вчинення шах-
райських дій, наприклад, взломавши та отримавши доступ до акаунту, сторінки, електро-
нної пошти можуть спаплюжити репутацію її власника, розсилаючи листи, або вчиняючи 
інші дії з метою безпосередньої компрометації особи в мережі. Заволодівши чужим ака-
унтом у соціальних мережах, форумах, блогах, онлайн-платформах зловмисники можуть 
залишати негативні відгуки, які дискредитують особу в обличчі підписників та інших ко-
ристувачів.

Слід зазначити, що з урахуванням розвитку соціальних мереж та шеренгових платформ, 
розуміння репутації в Інтернеті виходить за межі лише суспільної оцінки ділових, професій-
них якостей та здібностей фізичної особи яке охоплюється категорією «ділова репутація», в 
свою чергу репутація яка формується у мережі обумовлюється оцінкою якостей особи які 
персоніфікують її не лише поміж фахівців галузі, а й решти користувачів на платформі. Тож, 
можна стверджувати, що цифрова репутація виходить за межі характеристики та оцінки лише 
ділових та професійних якостей, а впливає на можливість участі у комунікації та договірних 
відносини як у мережі так і у фізичному світі, виходячи за межі охоронних правовідносин. 
Слід звернути увагу, що оцінка якостей та здібностей особи у цифровому середовищі ладне 
справляти вплив на можливість участі у договірних відносинах у фізичному світі. Наприклад, 
значна кількість підписників у фотографа, відеорежисера, художника, спікера, закупівельни-
ка який веде популярну сторінку у соціальній мережі привертає рекламодавців, організаторів 
неформальних заходів, клієнтів тощо для укладення договорів на придбання товарів та по-
слуг у фізичному світі.

Розглядаючи механізми, які існують для видалення або виправлення інформації в Інтер-
неті, постає питання у виборі засобів захисту та застосування відповідальності за завдання 
збитків репутації в Інтернеті, яке перетинається із такими цінностями, як свобода вираження 
поглядів, публічними інтересами та історичною цілісністю. Для захисту від злочинних накле-
пів можливо використання дифамаційного позову та публічне спростування висловленої ін-
формації, заборона поширення інформації, якою порушуються особисті немайнові права [8]. 
Водночас через на специфіку відносин у мережі, ступінь шкоди, що може бути завдана репу-
тації в Інтернеті може бути настільки істотною, що особа ризикує втратити роботи, бути ви-
гнаною із кола друзі, стати ізгоєм, коли: застарілі факти персональної біографії, поширюються 
в мережі; відео стають вірусними; у пошукових видачах з’являються не актуальні, застрілі 
новини про протягання особи до відповідальності, тощо. Можна стверджувати, що людина 
у фізичному світі стає певною мірою залежною від відгуків в мережі та їх впливу на цифрову 
репутацію.

Відтак, поряд із судовим порядком захисту репутації в мережі шляхом подання позову 
про захист честі гідності та ділової репутації, спростування недостовірної інформації та від-
шкодування моральної шкоди, наразі отримує поширення застосування позасудового поряд-
ку, шляхом направлення листа до сервісу який поширює контент із викладенням інформації 
про порушенням (розміщення недостовірної інформації, порушення авторського права) з ви-
могою про видалення відповідної даних [9].
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ЗНАЧЕННЯ РОЗСУДУ ПРИ РЕГУЛЮВАННІ ЦИВІЛЬНИХ ВІДНОСИН

Звертаючись до категорії розсуду і його ролі у врегулюванні цивільних відносин, слід зга-
дати, насамперед, про те, що ця категорія є основоположною при аналізові «методу цивіль-
но-правового регулювання, котрий розуміється як сукупність специфічних засобів впливу на 
учасників цивільних відносин, що характеризуються, передусім, юридичною рівністю сторін, 
а також наданням останнім можливості врегулювання цих відносин на засадах їхнього віль-
ного розсуду за винятками, встановленими цивільним законодавством» [2]. Тому категорія 
розсуду є складовою методу цивільно-правового регулювання, який визначає загалом харак-
тер і зміст відповідних правовідносин. Ще донедавна виникнення цивільних правовідносин 
традиційно пов’язувалося з вольовою, цілеспрямованою та усвідомленою діяльністю суб’єк-
тів права, яка ґрунтувалася на нормах цивільного законодавства. Тобто, існував традиційний, 
позитивістський підхід до розуміння цивільних правовідносин, які були детерміновані відпо-
відною ситуації правовою нормою.

В останні роки цей підхід змінився і у доктрині права зформувалася позиція, відповідно 
до якої «з огляду на предмет і метод правового регулювання правові зв’язки, які складаються 
між учасниками цивільних відносин, можуть бути як урегульованими безпосередньо нормою 
права, так і навпаки, однак в останньому випадку, якщо такі правові зв’язки не суперечать 
нормі цивільного права, то вони також визнаються законодавцем і їм надається правова охо-
рона» [1, с. 95–98]. «Цей метод увиразнюється у вихідних ідеях-регуляторах, які традиційно 
іменуються принципами права. Серед них у європейському приватному праві виділяють ос-
новоположний принцип свободи» [7, c. 61–71].

Таким чином, цивільні правовідносини, враховуючи нові підходи, визначені положення-
ми ЦК України та інших актів цивільного законодавства, є результатом втілення в правову 
форму конкретних суспільних відносин не тільки завдяки реалізації норми права, але й (до-
датково) відповідного комплексу ненормативних регуляторів [5, с. 217; 6, с. 285]. Досить ши-


