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РОЛЬ ОРГАНІЗАЦІЙНО-СЛУЖБОВИХ ЧИННИКІВ  
У ФОРМУВАННІ ПСИХОЕМОЦІЙНОЇ ВРАЗЛИВОСТІ

У сучасних умовах військового конфлікту психологічна стій-
кість військовослужбовців стає важливим чинником збереження 
боєздатності Збройних Сил України (ЗСУ). Водночас, поряд 
із бойовими та соціальними факторами, суттєвий вплив на пси-
хоемоційний стан військових мають організаційно-службові чин-
ники – специфіка бойового навантаження, умови несення служби, 
частота ротацій, участь у бойових діях, наявність поранень, 
а також доступ до психологічної допомоги.

Дослідження останніх років свідчать, що сааме організаційне 
середовище служби може виступати як ресурсом адаптації, так 
і джерелом хронічного стресу, що підвищує ризик розвитку тривож-
ності, депресивних станів і суїцидальних тенденцій [1; 2; 3].

В умовах тривалого бойового навантаження навіть висо-
кий рівень особистісної резильєнтності може знижуватись через 
системні фактори: відсутність відпочинку, надмірну відповідаль-
ність, часті ротації, дефіцит підтримки з боку командування.

Основне завдання даної роботи полягає у визначенні ролі органі-
заційно-службових чинників у формуванні психоемоційної вразли-
вості військовослужбовців ЗСУ.

Психоемоційна вразливість розглядається як схильність осо-
бистості до емоційної дестабілізації у відповідь на стресові або 
травматичні події, що пов’язана з пониженим рівнем адаптаційних 
ресурсів [4; 5]. Вона проявляється у підвищеній тривожності, емо-
ційному виснаженні, порушеннях сну, дратівливості, соматичних 
симптомах.
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Організаційно-службові фактори, відповідно до підходів військо-
вої психології, охоплюють тривалість служби та бойового наванта-
ження; частоту ротацій; участь у бойових діях; наявність поранень, 
контузій; доступ до системи психологічної підтримки. Вказані чин-
ники опосередковано впливають на рівень тривоги, депресії, симп-
томів ПТСР, а також формують суб’єктивне відчуття емоційного 
виснаження.

Проведене дослідження передбачає вибірку (n  = 100 військово-
службовців ЗСУ).

Гендерний розподіл вибірки склав 85 % чоловіків та 15 % жінок, 
переважають респонденти зі званням солдат (59 %) та сержант-
ський склад (32 %). Понад половина (62 %) мають 1–3 роки служби, 
а 48 % брали участь у бойових діяхпонад один рік. Більшість (68 %) 
пройшли чотири або більше ротацій, що свідчить про високий 
рівень бойового навантаження. При цьому лише 14 % отриму-
вали психологічну допомогу, а 72 % не мають бойових поранень 
чи контузій.

Суб’єктивна оцінка рівня стресу під час служби показала, 
що понад половина респондентів (51 %) визначають його як серед-
ній, а ще 18 % – як високий або дуже високий.

Характеризуючи взаємозв’язки між організаційно-службовими 
чинниками та психоемоційними показниками проведено кореляцій-
ний аналіз, який продемонстрував наявність статистично значущих 
зв’язків між рівнем стресу під час служби, участю в бойових діях, 
кількістю ротацій і психоемоційними показниками, зокрема:

–	 рівень стресу (PSS-10) прямо корелює з індексом ПТСР 
(PCL-M) (r = 0,407, p < 0,01);

–	 загальний показник ПТСР позитивно пов’язаний із кількістю 
поранень або контузій (r = -0,310, p < 0,01);

–	 суїцидальний ризик (ОСР) має значущий зв’язок з рівнем 
переживаного стресу (r = 0,238, p < 0,05) і ПТСР (r = 0,608, p < 0,01);

–	 соціальна підтримка (MSPSS) негативно корелює із пси-
хоемоційним виснаженням (r = -0,391, p < 0,01), що свідчить про 
її буферну функцію.

Отже, чим інтенсивніше бойове навантаження і менше можли-
востей для відновлення, тим вищий рівень психоемоційної вразли-
вості військовослужбовців. Водночас, соціальна підтримка, наяв-
ність психологічної допомоги та стабільність ротацій виконують 
захисну функцію, знижуючи ризики тривожності та депресії.
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Отже, результати узгоджуються з висновками українських дослі-
джень [2], які доводять, що часті ротації, перевтома, низький конт-
роль над умовами служби та відсутність підтримки є ключовими 
детермінантами емоційного виснаження.

Військові з тривалістю служби понад 3 роки демонструють 
вищий рівень стресу та нижчу задоволеність соціальною підтрим-
кою, що може бути пов’язано з кумулятивним ефектом бойових 
навантажень.

Крім того, недостатня кількість програм психологічної реабіліта-
ції у підрозділах підвищує ризик розвитку емоційних розладів навіть 
серед військових з високим рівнем резильєнтності.

Враховуючи отримані результати, доцільно розвивати інститу-
ційну систему психологічного супроводу в межах ЗСУ, зокрема:

–	 впровадження програм психологічного де брифінгу після 
ротацій;

–	 інтервізійні групи для сержантського складу;
–	 тренінги резильєнтності (на основі моделей CBR та MBRT);
–	 індивідуальне консультування після бойових дій і поранень.
Такі заходи не лише зменшують психоемоційну вразливість, але 

й сприяють формуванню культури психологічної безпеки у військо-
вому середовищі. Підсумовуючи зазначимо, що організаційно-служ-
бові чинники є одним із визначальних предикторів психоемоційного 
стану військовослужбовців. Їхній негативний вплив проявляється 
у формі хронічного стресу, емоційного виснаження, зниження бойо-
вого духу та підвищення ризику суїцидальної поведінки. Найбільш 
стресогенними виявилися часті ротації (68 %), тривала участь 
у бойових діях (понад 1 рік – 48 %) та обмежений доступ до психоло-
гічної допомоги (86 % не отримувалиїї).

Соціальна підтримка та резильєнтність виконують буферну 
функцію, знижуючи вплив організаційного стресу на психічне 
здоров’я. Впровадження системних програм підготовки коман-
дирів з навичок психологічної підтримки, проведення регулярних 
моніторингів психоемоційного стану та забезпечення доступності 
реабілітаційних програм після бойових виходів є важливим еле-
ментом формування цілісної системи психопрофілактики у ЗСУ. 
Такі заходи сприяють збереженню психологічного потенціалу осо-
бового складу, своєчасному виявленню ознак емоційного висна-
ження, зниженню ризику суїцидальної поведінки та підвищенню 
ефективності бойової діяльності.
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Комплексна інтеграція психологічного супроводу у систему вій-
ськового управління забезпечує стійкість армії не лише на фізичному, 
а й на ментальному рівні, що є ключовим чинником обороноздатності 
держави в умовах тривалого воєнного протистояння.
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