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ВИКОРИСТАННЯ СУЧАСНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 
ЩОДО ОПІКИ ТА ПІКЛУВАННЯ НАД ДІТЬМИ. ПРАВОВЕ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ТА ПЕРСПЕКТИВИ В УКРАЇНІ

Сучасний світ вимагає постійного розвитку та впровадження новітніх технологій у всі 
сфери людської діяльності. Однією з таких сфер є опіка та піклування над дітьми, особливо 
дітьми-сиротами та дітьми, позбавленими батьківського піклування.

«Особлива роль у процесі деінституалізації та функціонуванні альтернативних форм 
державної опіки відводиться працівникам соціальної сфери – соціальним працівникам, со-
ціальним педагогам, фахівцям соціальної роботи, спеціалістам соціальних служб у справах 
дітей – усім, хто згідно професійних завдань, обов’язків і функцій здійснює соціальний захист 
дітей-сиріт (біологічних чи соціальних) та надає їм соціальну допомогу» [1, с. 52].

Поряд з вищезазначеними службами активно відбувається використання сучасних інфор-
маційних технологій, що може суттєво полегшити процес надання допомоги вищевказаними 
службами та покращити якість життя дітей. Проте це також потребує належного правового 
забезпечення та урахування ризиків і перспектив.

Деякі з основних технологій виділяють «Електронні системи керування інформацією». Це 
в свою чергу, включає створення централізованих баз даних, в яких зберігається інформація 
про кожну дитину, їх потреби, медична історія, освітні потреби тощо. Це дозволяє опікунам 
швидко отримувати доступ до важливої інформації та координувати допомогу.

Дуже важливими є «Мобільні додатки», які можуть бути використані для спілкування 
між опікунами та медичним персоналом, нагадування про прийом ліків, ведення щоденників 
симптомів та іншого типу важливих інформаційних обмінів.

«Системи відеоспостереження», які установлюються в установах або будинках для дітей, 
дозволяють віддалено контролювати їх стан та безпеку. Використання GPS-технологій та спе-
ціальних пристроїв для відстеження місцезнаходження дітей, що дозволяє опікунам відразу 
реагувати в разі, якщо дитина виходить за межі установи або потрапляє в небезпеку. Ці тех-
нології допомагають покращити якість опіки та піклування над дітьми, забезпечуючи ефек-
тивний обмін інформацією, безпеку та комфорт для дітей, які потребують особливої уваги та 
підтримки.

В Україні діє низка законодавчих актів, які регулюють використання інформаційних тех-
нологій у сфері опіки та піклування. До нихвідносять : Закон України «Про захист персональ-
них даних» [2], який встановлює правила збору, зберігання, використання та захисту персо-
нальних даних осіб, включаючи інформацію про пацієнтів у медичних закладах; Закон Укра-
їни «Про електронні документи та електронний документообіг», який регулює використання 
електронних документів у медичній практиці та піклуванні [3]; Закон України «Про лікарські 
засоби» [4], який може включати положення про використання інформаційних технологій 
у реєстрації та моніторингу лікарських засобів; нормативні акти Міністерства охорони здо-
ров’я України, які можуть містити вказівки щодо використання інформаційних технологій у 
сфері медичного обслуговування та піклування. Ці закони та інші нормативні акти створю-
ють правову базу для забезпечення захисту та добробуту дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, а також визначають права та обов’язки опікунів та інших зацікав-
лених сторін.

Інформаційні технології в сфері опіки та піклування дітей мають значний потенціал для 
покращення якості надання послуг та забезпечення безпеки дітей. Використання таких тех-
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нологій потребує дотримання вимог законодавства та впровадження відповідних заходів за-
безпечення конфіденційності та безпеки даних. Подальший розвиток цієї галузі та підтримка 
інновацій можуть сприяти покращенню якості життя дітей та їхньому успішному виростан-
ню та розвитку.

Нажаль, «в Україні ще не досить ефективно розвинена сфера діджиталізації та інформа-
ційних технологій в цілому. В багатьох населених пунктах населення страждає від того, що 
по-перше, не має можливості користуватися мережею інтернет, а по-друге, люди не спроможні 
купити необхідні їм гаджети через їх високу ціну. Але сучасні інформаційні технології швидко 
розвиваються, тому можна з упевненістю стверджувати, що Україна зовсім скоро посяде одне 
з провідних місць серед найпередовіших технологічних країн Європи й світу» [5, c. 24].

Використання сучасних інформаційних технологій у сфері опіки та піклування над дітьми 
в Україні відкриває широкі перспективи для покращення якості допомоги та забезпечення 
безпеки дітей. Проте для успішної реалізації цих перспектив необхідно постійно вдоскона-
лювати законодавство, розробляти ефективні технологічні рішення та забезпечувати доступ-
ність цих послуг для всіх.
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аспірантка кафедри цивільного, нотаріального та виконавчого процесу

РІВНІСТЬ СТОРІН В ЦИВІЛЬНОМУ ПРОЦЕСІ: МІФ ЧИ РЕАЛЬНІСТЬ

Зародження та подальший розвиток принципу рівності сягає своїм корінням часів Рим-
ської імперії, коли судовий процес проходив етапи свого становлення, вбираючи характерні 
ознаки розвитку римської державності [1, с. 280–282]. Основоположним для судового про-
цесу тих часів була диспозитивність, рівність та змагальність, що лягло в основу сучасного 
цивільного процесу в багатьох країнах Європи.


