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попиту на такі фінансові послуги. Це насамперед підвищення правової 
та фінграмотності населення. І робота з банками, щоб вони полегшили 
населенню доступ до фінансових ресурсів. І зниження кредитних 
ставок країною загалом.

Думається, що означені дії з боку держави стануть дійсно реалізо-
ваним життєвим інструментом підтримання українців в умовах затяж-
ного воєнного конфлікту.
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ВАЩАК ВЛАДИСЛАВ АНАТОЛІЙОВИЧ

Національний університет «Одеська юридична академія», 
аспірант кафедри цивільного права

ОЗНАКИ САМОРЕГУЛЮВАННЯ В ІНТЕРНЕТІ

Інтернет кардинально змінив спосіб нашого життя, роботи та 
взаємодії. Завдяки широкому охопленню та впливу онлайн-сфера 
створює унікальні виклики, зокрема, проблеми з конфіденційністю, 
ризики кібербезпеки та поширення шкідливого вмісту. У відповідь на 
ці виклики саморегулювання стало ключовим механізмом сприяння 
відповідальній поведінці та забезпечення безпечного інтернет-сере-
довища. Виникає необхідність розгляду особливостей саморегуляції 
в інтернет-сфері, детальне їх дослідження.

Можна виділити наступні особливості саморегулювання в інтер-
нет-сфері. Це добровільна участь, наявність галузевих стандартів, 
кодексів поведінки, прозорість, підзвітність, розширення прав 
і можливостей користувачів і постійне вдосконалення. Саме ці ознаки 
вказують на здатність саморегуляції до створення відповідального, 
етичного та безпечного цифрового середовища. Проаналізуємо кожну із 
зазначених особливостей окремо.

Добровільна участь.
Одним із фундаментальних аспектів саморегулювання в інтер-

нет-сфері є добровільна участь. На відміну від традиційних форм регу-
лювання, що нав’язуються зовнішніми суб’єктами, саморегулювання 
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діє на добровільній основі, коли зацікавлені сторони та учасники 
галузі охоче приймають і дотримуються встановлених стандартів 
і вказівок. Цей добровільний характер дає можливість окремим 
особам, організаціям і платформам брати на себе відповідальність за 
свої дії та активно сприяти створенню безпечнішого та більш етич-
ного онлайн-середовища [1].

Наявність галузевих стандартів та кодексів поведінки.
Саморегулювання передбачає встановлення галузевих стандартів 

і найкращих практик, які слугують еталонами етичної поведінки, 
захисту конфіденційності, модерації вмісту та безпеки користу-
вачів [2, с. 2]. Ці стандарти розроблені спільними зусиллями за участю 
галузевих асоціацій, організацій та експертів. Встановлюючи чіткі 
правила та керівні принципи, саморегулювання гарантує, що учасники 
прагнуть дотримуватись цих стандартів, сприяючи підзвітності та 
відповідальній поведінці в Інтернет-сфері.

Кодекси поведінки відіграють ключову роль у саморегулюванні, 
окреслюючи принципи та правила, яких мають дотримуватися особи 
та організації, беручи участь у діяльності в Інтернеті. Ці кодекси стосу-
ються широкого кола проблем, зокрема різного роду дискримінації, 
кіберзалякування, дезінформації та конфіденційності даних. Пропа-
гуючи відповідальну та шанобливу поведінку, кодекси поведінки забез-
печують основу для саморегулювання та спрямовують користувачів 
Інтернету до безпечної та етичної взаємодії в Інтернеті [3]. 

Прозорість і підзвітність.
Прозорість і підзвітність є основними ознаками саморегулювання 

в інтернет-сфері. Учасників заохочують бути прозорими у своїй діяль-
ності, забезпечуючи відкритість і чесність зі своїми користувачами 
або клієнтами. Така прозорість створює довіру та надійність, оскільки 
користувачі можуть мати більшу впевненість в організаціях і плат-
формах, з якими вони взаємодіють. Крім того, акцентується особлива 
увага на підзвітності, шляхом встановлення механізмів для усунення 
порушень і застосування негативних наслідків за невиконання вста-
новлених правил. Це формує культуру відповідальності та допомагає 
підтримувати цілісність зусиль із саморегулювання [4].

Розширення прав і можливостей користувачів і навчання.
Саморегулювання в інтернет-сфері робить сильний акцент на 

розширенні прав і можливостей користувачів, їх навчанні. Вважається, 
що поінформовані та уповноважені користувачі краще підготовлені 
для відповідального орієнтування в Інтернеті. Через освітні ініціативи, 
просвітницькі кампанії та ресурси саморегулювання має на меті озна-
йомити людей з їхніми правами та обов’язками, цифровою грамот-
ністю та потенційними ризиками, пов’язаними з онлайн-діяльністю. 
Надаючи користувачам знання та навички, саморегуляція дозволяє 
їм приймати обґрунтовані рішення, захищати свою конфіденційність 
і брати участь у безпечній та відповідальній онлайн-практиці [5].

Постійне вдосконалення.
Саморегулювання в інтернет-сфері є безперервним і динамічним 

процесом, який передбачає постійне вдосконалення. Розвиток 
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цифрового ландшафту, нові технології та виклики є передумовами 
розвитку саморегулювання. Щоб залишатися ефективним і акту-
альним, саморегулювання потребує регулярного оцінювання, меха-
нізмів зворотного зв’язку та спільних зусиль між зацікавленими сторо-
нами галузі. Це дозволяє виявити прогалини, удосконалити існуючі 
заходи та розробити нові стратегії для вирішення нових проблем. 
Постійно розвиваючись і адаптуючись, саморегуляція може відпові-
дати на зміни в Інтернет-середовищі [6].

 Отже, саморегуляція відіграє життєво важливу роль у популяри-
зації відповідальної поведінки та створенні безпечної інтернет-сфери. 
Завдяки таким особливостям як добровільність, наявність галузевих 
стандартів, кодексів поведінки, прозорість та підзвітність, розширення 
прав і можливостей користувачів, постійне вдосконалення, саморе-
гулювання сприяє етичній поведінці, захисту конфіденційності та 
безпеці користувачів. Це дає можливість окремим особам і організа-
ціям брати на себе відповідальність за свої дії та сприяти досягненню 
спільної мети  – створення безпечної та ефективної інтернет-екосис-
теми. Однак, цей процес вимагає колективної відданості та активної 
участі окремих осіб, організацій і політиків, щоб сприяти розвитку 
культури відповідальної поведінки та забезпечити довгострокову стій-
кість Інтернету як позитивної сили в нашому житті. 
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