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УПРАВЛІННЯ ЦИФРОВИМ МАЙНОМ  
ПІСЛЯ СМЕРТІ ОСОБИ

З розвитком технологій цифрові активи набувають все більшого 
значення у житті людини. Ці активи можуть включати електронні по-
шти, акаунти в соціальних мережах, онлайн-банкінг, криптовалюти, 
файли на хмарних сховищах, фотографії, відео та інше. Проблемати-
ка управління такими активами після смерті їх власника є актуаль-
ною, оскільки більшість цифрових сервісів не передбачають чіткого 
механізму передачі прав доступу до цифрових ресурсів спадкоємцям. 
Відсутність єдиного регулювання цього питання може створювати 
конфлікти або ускладнювати процес спадкування.

В українському законодавстві також відсутня спеціальна норма, 
що детально регулює управління цифровим майном після смерті. 
Проте існують окремі правові інструменти, які можуть бути засто-
совані до спадкування цифрових активів. Наприклад, норми Цивіль-
ного кодексу України про спадщину та Закон України «Про захист 
персональних даних» є важливими для врегулювання цього питання.

Цифрове майно – це будь-які активи, які існують у цифровій фор-
мі та доступ до яких здійснюється через мережу Інтернет або інші 
електронні платформи. До таких активів належать:

•	 облікові записи в соціальних мережах (Facebook, Instagram, 
LinkedIn);

•	 криптовалюти (Bitcoin, Ethereum);
•	 файли, збережені у хмарних сховищах (Google Drive, Dropbox);
•	 електронна пошта (Gmail, Outlook);
•	 акаунти в онлайн-іграх, інтернет-магазинах, музичних та відео 

сервісах.
Для багатьох сучасних користувачів цифрові активи мають не лише 

матеріальне, але й моральне значення, оскільки на цих платформах може 
бути збережена особиста інформація, фотографії, відеозаписи тощо.

Відповідно до Цивільного кодексу України, спадкування здійсню-
ється відповідно до закону або за заповітом. Це стосується як мате-
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ріальних активів, так і майнових прав, що можуть включати і циф-
рові активи. За статтями 1216-1288 Цивільного кодексу України , усі 
майнові права та обов’язки особи після її смерті переходять до спад-
коємців, якщо це не суперечить законодавству або договору. Проте 
проблема полягає в тому, що законодавство не надає чітких вказівок 
стосовно передачі прав на цифрові активи. Більше того, деякі циф-
рові платформи мають власні умови використання, що обмежують 
доступ до акаунтів після смерті користувача [1].

Закон України «Про захист персональних даних» регулює поря-
док обробки та захисту персональних даних як за життя особи, так і 
після її смерті. Питання доступу до персональних даних користувачів 
цифрових платформ може бути ускладнене через вимоги щодо конфі-
денційності та захисту особистої інформації [2].

Це означає, що спадкоємці не завжди можуть автоматично отри-
мати доступ до електронної пошти або облікових записів померлого 
без надання відповідного рішення суду або іншого офіційного доку-
мента. Однак це також захищає права особи на конфіденційність на-
віть після смерті, що є важливим аспектом у сфері цифрових активів.

У контексті управління цифровими активами це означає, що спад-
коємці можуть стикнутися з труднощами у доступі до електронної 
пошти, соціальних мереж або інших облікових записів померлого. 
Багато цифрових платформ захищають конфіденційність користува-
чів, що може перешкоджати автоматичному доступу до їхніх акаунтів 
після смерті. Спадкоємцям може знадобитися рішення суду для отри-
мання права на доступ до облікових записів або збережених даних.

Також закон встановлює обмеження щодо передачі персональ-
них даних третім особам. Згідно зі статтею 21 Закону України «Про 
інформацію», інформація про особу є конфіденційною і не підлягає 
розголошенню без згоди цієї особи або її спадкоємців, якщо інше не 
передбачено законом. Така ситуація ускладнює доступ до цифрових 
активів померлого, але водночас захищає його конфіденційність [3].

У багатьох країнах питання управління цифровими активами вже 
має свої вирішення на рівні законодавства або умов використання циф-
рових сервісів. Наприклад, платформи Google та Facebook мають ме-
ханізми, що дозволяють користувачам призначати довірених осіб, які 
після їх смерті можуть керувати їхніми акаунтами або видалити їх. Такі 
сервіси як криптовалютні біржі зазвичай вимагають рішення суду для 
передачі активів спадкоємцям. Проте багато питань все ще залишаєть-
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ся неврегульованими на глобальному рівні, особливо щодо криптова-
лют, які не підпадають під звичайні банківські або фінансові закони.

З урахуванням зарубіжного досвіду та змін у законодавстві, які 
поступово визнають цифрові активи об’єктами цивільних прав, ак-
туальною є розробка правових механізмів, що забезпечують доступ 
до акаунтів та спадкування цифрових активів у разі смерті власника. 
Одним із потенційно ефективних рішень може бути впровадження 
конструкції довірчого управління цифровим майном. Це передбачає 
призначення довіреної особи, уповноваженої керувати цифровими 
акаунтами, виконувати розпорядження та забезпечувати дотриман-
ня останньої волі спадкодавця щодо цифрових активів. Такий підхід 
здатен ефективно захищати інтереси спадкоємців та врегулювати пе-
редачу цифрових прав в Україні, забезпечуючи при цьому повагу до 
конфіденційності та волевиявлення померлого [5].

Важливо приймати до уваги, що підходи до спадкування цифро-
вих активів значно різняться залежно від країни. У судовій практи-
ці США превалює підхід до управління акаунтом після смерті без 
повного правонаступництва  – спадкоємці отримують можливість 
контролювати обліковий запис, не замінюючи померлого користу-
вача у правовідносинах із платформою. Натомість у Німеччині ви-
користовується принцип універсального правонаступництва: права 
та обов’язки за користувацькою угодою переходять до спадкоємців у 
повному обсязі, що надає їм повний доступ до вмісту акаунту, включ-
но з його майновими та немайновими аспектами.

Означене породжує додаткові питання конфіденційності, оскільки 
разом із правами спадкоємці можуть отримати доступ до приватних 
даних померлого та третіх осіб, з якими він спілкувався. У випадку 
відсутності цифрового заповіту померлого, його остання воля може 
залишитися неврахованою, якщо суд надасть родичам доступ до об-
лікового запису з усіма його даними. За таких умов доцільним під-
ходом може бути надання спадкоємцям обмеженого доступу до ака-
унту, що дозволить їм здійснювати управлінські дії, але не передава-
тиме всіх прав та обов’язків за користувацькою угодою. Такий підхід 
сприятиме захисту інтересів не лише спадкодавця, але й третіх осіб, 
конфіденційність яких може бути порушена у разі повного розкриття 
особистих даних і листування [4].

Підсумовуючи викладене цифрові активи відіграють важливу 
роль у сучасному житті, і їхнє управління після смерті особи є важ-
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ливим аспектом спадкування. Відсутність чіткої законодавчої бази в 
Україні ускладнює процес передачі цифрових активів спадкоємцям, 
що потребує удосконалення чинного законодавства. Також важливо 
враховувати міжнародний досвід, зокрема механізми, які надають 
деякі цифрові платформи для управління обліковими записами піс-
ля смерті користувача. У перспективі необхідно розробити систему 
правового регулювання, що забезпечить захист прав користувачів та 
їхніх спадкоємців у цифровій сфері.
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ПІДСТАВИ ТА ПОРЯДОК ОСКАРЖЕННЯ РІШЕНЬ 
МІЖНАРОДНИХ КОМЕРЦІЙНИХ АРБІТРАЖІВ В УКРАЇНІ

Суб’єкти господарювання в Україні, які займаються зовнішньо-
економічною діяльністю, часто стикаються зі спорами із нерези-
дентами України. У пошуках ефективних способів захисту своїх 
прав вони нерідко зупиняють свій вибір на арбітражних установах, 
які пропонують швидкий, конфіденційний та ефективний розгляд 
справ.


