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ЗАХИСТ ГІДНОСТІ, ЧЕСТІ ТА ДІЛОВОЇ РЕПУТАЦІЇ ОСІБ

Справи про захист честі, гідності та ділової репутації осіб завжди 
були, є і будуть залишатися одним з найбільш складних, спірних, нео-
днозначних, але, водночас, актуальних питань в українському праві.

Поняття гідності, честі, ділової репутації – це, перш за все, мо-
рально-етичні категорії, водночас із тим, на законодавчому рівні їх 
визначають немайновими правами особи, яким надано значення са-
мостійних об’єктів судового захисту.

Відповідно до Цивільного кодексу України, дефініцією гідності 
слід вважати цінність кожної фізичної особи як унікальної істоти. 
Честь, виходячи із доктрини цивільного права – суспільна оцінка осо-
бистості, вимір її духовних і соціальних цінностей. А ділову репута-
цію, у свою чергу, варто розрізняти на 2 види:

ділову репутацію фізичної особи  – слід розуміти як суспільну 
оцінку ділових і професійних якостей особи при виконанні нею гро-
мадських, службових, трудових або інших обов’язків;

ділову репутацію юридичної особи – вважаємо за оцінку підпри-
ємницької, професійної чи будь-якої іншої діяльності саме юридич-
них осіб, яку вони здійснюють як учасники суспільних відносин [1].

Вищезазначені види спорів мають неабияке суспільне й політич-
не значення, чим привертають до себе дуже пильну увагу громадян, 
не виключенням стає й підвищений інтерес ЗМІ.  Завдяки стрімкій 
цифровізації та щоденному популяризуванню соціальних мереж, 
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кожна особа отримала можливість розповсюджувати інформацію 
будь-якого змісту й контексту серед необмеженого кола осіб, що при-
звело до неправомірного зловживання недостовірною інформацією, 
чим збільшило проблему позіхання та паплюження честі, гідності та 
ділової репутації осіб. Відповідно до положень Пленуму Верховного 
Суду України «Про судову практику у справах про захист гідності та 
честі фізичної особи, а також ділової репутації фізичної та юридич-
ної особи» від 27.02.2009 № 1 недостовірною вважається інформація, 
яка не відповідає дійсності або викладена неправдиво, тобто містить 
відомості про події та явища, яких не існувало взагалі або які існу-
вали, але відомості про них не відповідають дійсності (неповні або 
перекручені) (п. 15) [1,2].

Не рідко, в основі саме такого виду судових спорів полягало і те, 
в який спосіб трактувалося та застосовувалися норми українського 
законодавства. Часто, це стосується таких ситуацій, де може бути від-
сутня стала судова практика або її застосування викликає неодноз-
начну реакцію у юридичної спільноти.

На щастя, українське громадянське суспільство не стоїть на місці, 
а саме тому, судової практики та прецедентів у справах про захист 
честі, гідності та ділової репутації стає дедалі більше, так само, як і 
засобів захисту особистих немайнових прав. Зокрема, задля того, аби 
якомога ефективніше захистити свою честь, гідність та репутацію від 
дифамації – особи, чиї немайнові права було порушено (в подальшо-
му позивачі) можуть обрати спосіб захисту.

Отже, можна виділити два види способів захисту порушеного 
права  – загальні та спеціальні. Загальний спосіб захисту здійсню-
ється способами, установленими главою 3 ЦК України та іншими 
способами, відповідно до змісту особистого немайнового права, 
способу й наслідків, які спричинили це порушення. Наприклад: від-
шкодування майнової та/або моральної шкоди. До спеціальних спо-
собів захисту, відповідно до статтей 277 та 278 Цивільного кодексу 
України можемо віднести, наприклад: спростування недостовірної 
інформації, право на відповідь, заборона поширення інформації, 
якою порушуються особисті немайнові права, а також інші спеці-
альні способи захисту [3].

Варто зазначити, що основним нормативно-правовим підґрунтям, 
яке регулює відносини щодо захисту гідності, честі та ділової репу-
тації в Україні є:
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Конституція України, зокрема, стаття 28 – «Кожен має право на 
повагу до його гідності».

Цивільний кодекс України (далі – ЦК України), а саме: Книга дру-
га, глава 22 «Особисті немайнові права, що забезпечують соціальне 
буття фізичної особи».

Отже, стаття 297 ЦК України регламентує право кожного на пова-
гу до його гідності та честі, визначає гідність та честь фізичної осо-
би – недоторканними, а також встановлює спосіб захисту порушених 
прав – звернення з позовом про захист до суду. Стаття 299 ЦК Укра-
їни – визначає, що фізична особа має право на недоторканність своєї 
ділової репутації і також встановлює аналогічний спосіб захисту ді-
лової репутації особи [3].

Окрім зазначених нормативно-правових актів, під час розгляду 
справ про захист гідності, честі та ділової репутації, як фізичних, 
так і юридичних осіб  – також застосовуються й інші, наприклад: 
Закони України «Про інформацію»; Закони України «Про медіа» та 
інші. Під час розгляду справ, обов’язковим до застосування є Закон 
України «Про виконання рішень та застосування практики Євро-
пейського суду з прав людини». Статтею 17 вищезазначеного за-
кону було зобов’язано суддів застосовувати під час розгляду справ 
Конвенцію про захист прав людини і основоположних свобод 1950 
року та посилатися на релевантну практику Європейського суду з 
прав людини як джерело права [4]. Це, в свою чергу, встановило 
певні стандарти правосуддя, яких повинен додержуватися суд, кон-
кретизувало та надало змогу правильно зрозуміти конвенційні по-
ложення.

Аналізуючи актуальну практику та коментарі Касаційного цивіль-
ного суду у складі Верховного Суду можна зробити декілька висно-
вків та виділити проблемні аспекти при розгляді справ щодо захисту 
честі, гідності та ділової репутації осіб:

По-перше, доволі проблемним виявилось питання суб’єктного 
складу сторін у спорах про захист гідності, честі та ділової репутації. 
Відтак, якщо позов буде пред’явлений не всіма особами, яким нале-
жить дане право, суд не буде залучати таких осіб до участі у справі у 
якості співпозивачів, адже відповідно до принципу диспозитивності 
цивільного судочинства – особа, якій належить право вимоги, розпо-
ряджається ним на власний розсуд. Також, у разі пред’явлення позову 
не до всіх відповідачів суд не уповноважений із власної ініціативи та 
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без згоди позивача, залучати інших відповідачів до участі у справі як 
співвідповідачів[5].

Отже, відповідно до судової практики України: такі позови вправі 
пред’являти фізична особа у разі поширення про неї недостовірної 
інформації, що порушує її особисті немайнові права, а також інші за-
інтересовані особи (наприклад, родичі або члени сім’ї). Що стосуєть-
ся порушення прав юридичної особи або прав її структурного підроз-
ділу – позов уповноважений пред’явити орган цієї юридичної особи. 
З громадськими організаціями, ситуація дещо інша: закон визначає, 
що якщо буде порушено немайнові права ГО, а позивачем з позовом 
про захист честі, гідності та ділової репутації буде виступати фізич-
на особа від власного імені, а не як керівник громадської організації 
з метою представлення її інтересів та захисту ділової репутації, то 
таке визначення суб’єктного складу сторін у даних видах спорів, буде 
вважатися неналежним. У такому разі судом може бути ухвалено рі-
шення про відмову у задоволенні позову [6].

По-друге, прогалин зазнало й визначення юрисдикції справ. За-
галом, характер спірних правовідносин є цивільно-правовим тому, 
всі справи зазначеної категорії підлягають розгляду в порядку ци-
вільного судочинства, за винятком справ про захист ділової репута-
ції між юридичними особами та іншими суб’єктами підприємниць-
кої діяльності у сфері господарювання та іншої підприємницької 
діяльності, що розглядаються у порядку господарського судочин-
ства [7].

По-третє, неоднозначним та недоопрацьованим, на мою думку, ви-
явилось доказування та розмежування оціночних суджень, тверджень 
про факти. По-четверте, було виявлено деякі особливості й проблеми 
із визначенням способу захисту особистого немайнового права у да-
них справах, а також застосування спеціальних способів захисту.

Та останнє, на що варто звернути увагу – застосування положень 
про позовну давність. Цей аспект важливий тим, що на вимоги про 
захист гідності, честі чи ділової репутації позовна давність не поши-
рюється, однак, крім випадків, які встановлені законом.

Отже, справи про захист честі, гідності та ділової репутації осіб є 
надзвичайно цікавими для дослідження, адже не дивлячись на різно-
манітну судову практику й прецеденти, все ще залишаються спірни-
ми та неоднозначними окремі питання, які виявляються проблемни-
ми при розгляді даних видів спорів.
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РИМСЬКЕ ПРАВО СПАДКУВАННЯ ЗА ЗАПОВІТОМ

Римське приватне право стало основою правової думки на сто-
ліття. Римське приватне право характеризується чіткістю та високою 
юридичною технікою.

У системі римського приватного права спадкове право пов’язані 
з усіма видами речових прав. Після смерті людини зазвичай залишає 
майно- предмет спадкування іншими особами. Римські юристи вва-
жали, що після смерті власника його власність продовжується, вми-
рає боржник, але не борг.

Спадкоємець ставав боржником по зобов’язаннях спадкодавця 
відповідаючи при цьому в тому числі власним майном. Спадкоємцем 


