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лексного підходу, що поєднує вдосконалення трудового, цивільно-
го та інформаційного законодавства, розвиток судової практики 
та врахування міжнародних стандартів у сфері прав дитини. Прі-
оритетом подальшого розвитку правового регулювання має ста-
ти забезпечення балансу між інноваційним розвитком цифрового 
ринку праці та принципом найкращих інтересів дитини.

Жорнокуй Юрій Михайлович
доктор юридичних наук, професор,

завідувач кафедри цивільного права та процесу
Харківського національного університету внутрішніх справ

ВПЛИВ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ НА ПРАВА 
ЛЮДИНИ: ПРОБЛЕМНІ ПИТАННЯ

Штучний інтелект (далі - ШІ) є новою сферою, що змінює світ 
і саму будову громадянського суспільства. На сьогодні законодав-
ство не дає відповіді на питання інтеграції або хоча б встановлен-
ня меж і обмежень щодо впливу ШІ на функціонування соціальної 
та політичної сфер. Оскільки ШІ має величезний потенціал для 
підвищення людських можливостей і покращення процесів ух-
валення рішень, що пов’язано з його можливою упередженістю і 
підзвітністю, а також конфіденційністю використання ним інфор-
мації, виникає кілька етичних і правових наслідків, які необхід-
но враховувати. Ці проблеми необхідно вирішити, забезпечивши 
етичне використання ШІ та пом’якшення його негативного впливу 
на права людини.

Дискусії щодо впливу ШІ на права людини тривають уже 
довгий час. Попри спроби визначити роль ШІ в дотриманні прав 
людини, все ще не напрацьовані нормативні документи, які б ре-
гулювали можливість його впливу на здійснення та дотримання 
прав людини та межі такого впливу. У контексті викладеного ак-
туалізуються питання, пов’язані з етичним аспектом впливу ШІ 
на здійснення прав людини, а також можливі шляхи охорони та 
захисту таких прав.
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Питання схильності технологій ШІ до втручання у права 
людини поступово набуває гостроти. Звичайно, проблеми пору-
шення прав людини не є новими для суспільства. Однак через 
втручання ШІ їхня кількість істотно збільшується з перспекти-
вою впливу та поширення на реальне життя [1]. Отже, виникає 
проблема етичного впливу ШІ на права людини, що пов’язано з 
алгоритмічним вибором. У зв’язку із цим постають питання: хто 
використовує етичні засади та вирішує розбіжності між етичними 
і правовими аспектами, до якої межі етика може інтегруватися в 
законодавство. Зазначається, що «етичні оцінки потрібні, коли ви-
користання ШІ відповідає вимогам права та перетинає етико-соці-
альні цінності суспільства» [2].

Права людини часто характеризуються як невід’ємні, не-
відчужувані, взаємопов’язані, неподільні, взаємозалежні й уні-
версальні. Вони розглядаються як такі, що мають однакову важ-
ливість і буття, відповідно важливо у рівному ступені поважати 
гідність і цінність кожної людини [3, p. 95]. Коли йдеться про 
зв’язок між правами людини та ШІ, найчастіше постає питання 
про те, як ШІ впливає на такі права. Фактично, існує певна група 
прав людини, яку постійно згадують як найбільш вразливу до цих 
впливів і захист якої в управлінні та регулюванні ШІ вважається 
пріоритетною проблемою. Це стосується конфіденційності та за-
хисту даних, свободи вираження поглядів і доступу до інформації, 
рівності та недискримінації. Отже, чи є потреба у використанні 
ШІ для реалізації деяких або всіх прав людини?

У сфері прав людини те, що може викликати у нас занепоко-
єння щодо будь-якої технології, не тільки ШІ, це, з одного боку, 
процес створення і проєктування технології, а з іншого – викори-
стання, застосування, ефекти або результати технологій, які ви-
ключають, обмежують, дискримінують, зводять нанівець, погір-
шують, перешкоджають або зменшують визнання, або здійснення 
прав людини та основних свобод на рівних умовах [4, pp. 116–117]. 
У цьому контексті варто мати на увазі права людини у сфері ШІ, 
так само як ми не повинні забувати і про ШІ у сфері прав людини, 
оскільки вплив існує в обох напрямах, хоча не всі вони завжди є 
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негативними. Наприклад, чи потрібен нам ШІ, щоб здійснювати і 
гарантувати право на житло, або право на свободу пересування, 
або право на доступ до правосуддя?

Використання технологій ШІ створює значні проблеми з 
конфіденційністю. Із величезною кількістю особистих даних, які 
збираються та аналізуються, люди часто опиняються в ненадійно-
му становищі, коли відомості про них можуть використовуватися 
без їхньої згоди. Враховуючи ці складнощі, важливо встановити 
етичні принципи і межі, які регулюють розроблення та впрова-
дження технологій ШІ. Первинні дослідження в цій галузі наго-
лосили на потребі в міждисциплінарній співпраці із залученням 
фахівців з етики, технологів, політиків і громадськості для забез-
печення того, щоб ШІ розроблявся відповідально та справедливо 
[5, pp.  1–2].

Хоча цифрові комунікації, з одного боку, зробили революцію 
у світі праці та міжособистісних стосунків, з іншого – вони зроби-
ли нашу конфіденційність більш крихкою, більш уразливою для 
порушень. Зі збільшенням використання ШІ в системах спостере-
ження конфіденційність людей може бути серйозно порушеною. 
Крім того, чат-боти та голосові помічники на основі ШІ можуть 
збирати й обробляти персональні дані, що викликає занепокоєн-
ня щодо конфіденційності та безпеки даних. Праву на приватність 
також загрожує масштабний збір даних, нові методи стеження та 
поліцейські дії [3, p. 98]. Втручання в наше право на приватність 
може включати порушення інших прав, таких як свобода вира-
ження поглядів, саме через взаємозалежність і взаємозв’язок прав 
людини, бо порушення одного права загрожує всім іншим. Свобо-
да вираження поглядів через інтернет може бути обмежена тільки 
законом і тільки, якщо обмеження є необхідним і пропорційним 
законній меті (наприклад, захист національних інтересів) [2].

Щоб визначити, чи потрібен нам ШІ для здійснення, гарантій 
та захисту конкретного права чи свободи, ми маємо поставити як 
мінімум такі питання: 1) що привносить ШІ в конкретне право, 
яке виходить за межі його здійснення, гарантій або захисту в ана-
логовій реальності; 2)  який рівень ефективного доступу до пев-
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ного права існує в цей час в аналоговій реальності; 3) чи покра-
щує використання ШІ доступ до здійснення цього права та чи не 
утверджує воно наявні (не створює нові) винятки; 4) чи може ШІ 
гарантувати всі елементи і характеристики, які містить конкретне 
право у стандартах, щодо здійснення прав людини; 5) який рівень 
ухвалення рішень буде делеговано ШІ для здійснення, забезпечен-
ня чи захисту цього права і, як результат, який рівень ухвалення 
рішень буде в людей.

Сьогодні науковці, які працюють у сфері ШІ, проявляють 
мало інтересу до прав людини і вважають за краще звертатися до 
етики, коли їх запитують про можливий негативний вплив ШІ на 
життя людей та їхні права. Зв’язок між ШІ та правами людини все 
ще перебуває у стадії формування, попри його величезну важли-
вість: практично в кожній сфері, де впроваджується ШІ, є право 
людини, яке безпосередньо чи опосередковано з ним пов’язане.

Хоча ШІ має потенціал для підвищення людських можливо-
стей і покращення процесів ухвалення рішень, він викликає стур-
бованість його негативним впливом на права людини. Однією з 
основних етичних проблем ШІ є його потенціал закріплювати на-
явні суспільні стереотипи та дискримінацію. Використання тех-
нології ШІ для розпізнавання облич, наприклад під час найму та 
підбору персоналу, й алгоритми машинного навчання можуть при-
звести до серйозних порушень прав людини, включаючи права на 
рівність, конфіденційність і недискримінацію. Крім того, викли-
кає занепокоєння прозорість, підзвітність і зрозумілість рішень, 
ухвалених ШІ. У майбутньому важливо забезпечити розвиток ШІ 
відповідно до реалізації принципів прав людини. Подальша робо-
та має бути зосереджена на розробленні етичного зрізу систем ШІ, 
які надають пріоритет прозорості, справедливості й підзвітності, 
мінімізуючи потенційний негативний вплив на права людини.
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ДО ПИТАННЯ ПРО ЕФЕКТИВНІСТЬ 
АНТИКОРУПЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ В СФЕРІ 

ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
Корупція у сфері публічного управління є однією з ключових 

проблем сучасної держави, що негативно впливає на ефективність 
функціонування органів влади, економічний розвиток країни та 
рівень довіри громадян до державних інституцій. Її поширення 
призводить до порушення принципів законності, справедливості 
та прозорості діяльності органів державної влади й місцевого са-
моврядування. Саме тому формування ефективної антикорупцій-
ної політики є одним із пріоритетних напрямів державного управ-
ління в Україні.

Антикорупційна політика у сфері публічного управління 
передбачає комплекс правових, організаційних та інституційних 
заходів, спрямованих на запобігання корупційним проявам, ви-
явлення правопорушень та притягнення винних осіб до відпові-
дальності. Її ефективність значною мірою залежить від належного 
законодавчого забезпечення, функціонування спеціалізованих ан-
тикорупційних органів, а також від рівня координації між держав-
ними інституціями.


