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ситеті «Одеська юридична академія». Доповіді учасників присвячені 
актуальним питанням адвокатури і здійснення адвокатської діяль-
ності в Україні, історії адвокатури, діяльності Національної асоціації 
адвокатів України, проблемам і перспективам розвитку адвокатського 
самоврядування, правилам адвокатської етики та юридичній відпові-
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ФУНКЦІОНУВАННЯ СИСТЕМИ БЕЗОПЛАТНОЇ ПРАВНИЧОЇ 
ДОПОМОГИ В УКРАЇНІ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Україна як правова держава взяла на себе зобов’язання реалізувати 
право осіб на правничу допомогу, яке гарантоване статтею 59 Консти-
туції України [1]. Отже, в Україні було створено систему безоплатної 
правничої допомоги, яка діє 2011 року. 

Під час воєнного стану, а саме з 2022 року, система БПД, як будь-
який інший державний інститут, зіштовхнувся з рядом проблем, які 
потребували швидкого вирішення, з метою поновлення ефективно-
го функціонування системи та реалізацію права осіб на безоплат-
ну правничу допомогу в умовах воєнного стану. Першочергово слід 
зазначити, що з 2022 року значно зросла кількість запитів на отри-
мання безоплатної правничої допомоги. Про це свідчить статистика 
НААУ. З 1 січня по 31 грудня 2022 року зареєстровано понад 642,1 тис. 
звернень клієнтів для надання безоплатної правової допомоги, з 
них у 506,9 тис. випадків було надано первинну правову допомогу, у 
135,2 тис. — вторинну. На номер контактного центру системи БПД 
(0 800 213 103) у 2022 році надійшла найбільша кількість дзвінків за усі 
роки його роботи — понад 313,7 тис. Було надано понад 277 тис. юри-
дичних консультацій та правової інформації. Телефонували громадя-
ни як з підконтрольних Уряду України територій, так і з тимчасово 
окупованих. Крім того, зазнали змін під час воєнного стану питання 
з якими звертаються люди до центрів БПД людей цікавить, які прави-
ла перетину кордону, як отримання статусу внутрішньо-переміщеної 
особи, як отримати державну підтримку під час воєнного стану, як 
отримати тимчасовий захист або статус біженця в країнах ЄС, трудові 
права та гарантії в умовах воєнного стану. З 2022 року категорії справ 
з якими особи звертаються для отримання вторинної допомоги за-
знали певних змін — розірвання трудових договорів з роботодавцями, 
де ведуться бойові дії, встановлення факту смерті [3]. Доступність до 
системи БПД в умовах воєнних дій забезпечується не в повній мірі, 
через окупацію певних територій. 

Нагадаємо, що система БПД побудована за принципом територі-
альності, що зумовлює наявність мережі центрів з надання правни-
чої допомоги по всій території України. З 2022 року суб’єкти надання 
БПД були змушені змінити режим роботи. Деякі центри були ви-
мушені тимчасово припинити роботу, частина надають свої послуги 
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тільки в офлайн форматі, кількість центрів в певних регіонах змен-
шилася. Вирішити дану проблему можливо створенням окремих цен-
трів, які б надавали правничу допомогу виключно онлайн. 

З 2022 року Закон України «Про Державний бюджет України» за-
знав змін, знана частина бюджету спрямована на забезпечення по-
треб Збройних сил України. Враховуючи на даний факт, держава 
тимчасово припинила фінансувати оплату послуг та відшкодовувати 
витрати адвокатів, які надають безоплатну вторинну правничу допо-
могу, внаслідок чого виникла заборгованість перед адвокатами, які 
співпрацюють з центрами БПД. Врегулювати дану ситуацію можливо 
створенням окремого фонду з якого фінансувалося б БПД та внесен-
ням змін в закон про бюджет в якому б зазначалося про виділення 
коштів для оплати адвокатам. 

Крім того, система безоплатної правничої допомоги в період з 
2022–2025 зіткнулася з проблемами кадрового забезпечення. Час-
тина адвокатів, які надавали правничу допомогу, виїхали за кордон, 
стали внутрішньо-переміщеними особами або були призвані до вій-
ська. З 2022 року збільшилася кількість суб’єктів, які мають право на 
безоплатну правничу допомогу, це переважно особи, які постраждали 
від війни чи стикнулися з її наслідками. Було внесено зміни до за-
конодавства в яких було додано такі категорії суб’єктів, які отримали 
право на отримання вторинної правничої допомоги. Це члени сім’ї 
загиблих військовослужбовців, які не мають документів, що посвід-
чують особу та підтверджують громадянство України, потерпілих від 
кримінальних правопорушень проти статевої свободи та статевої не-
доторканості, катування або жорстокого поводження під час воєнних 
дій чи збройного конфлікту та внутрішньо-переміщені особи [4]. Це 
все стало причиною перевантаженості центрів з надання БПД та ад-
вокатів, що працюють з даним інститутом. Право на отримання БПД 
мають всі особи, що перебувають в Україні. 

Окремо слід зазначити, що виникла проблема надання правничої 
допомоги для осіб, які виїхали за кордон і набули статусу біженців 
та, які перебувають під окупацією чи в зоні бойових дій. Кроком у 
вирішенні цієї проблеми є просвітницька діяльність закордонних 
представників Національної асоціації адвокатів України та створення 
онлайн центрів з надання БПД. Адвокати надають безоплатну прав-
ничу допомогу в Польщі, Австрії, Латвії, Італії, Румунії, Угорщині. 
В цих країнах з метою організувати надання безоплатної правничої 
допомоги адвокати облаштовують місця для Українських громадян, 
що перебувають закордоном [3, 4]. 

Надання БПД з періоду 2022–2025 отримало свої особливості та 
специфіку, яка зумовлена соціально-політичною кризою та істотним 
змінами законодавства. Факторами, які створюють перешкоди для 
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повноти надання правничої допомоги по всій території України і для 
всіх осіб, які перебувають під її юрисдикцією, є проблеми кадрового 
забезпечення інституту БПД кваліфікованими фахівцями; зростання 
звернень для отримання безоплатної правничої допомоги, у зв’язку 
виникненням нових актуальних питань в умовах воєнного стану, про 
що свідчить статистика НААУ; зменшення фінансування БПД. Вирі-
шити дані проблеми можливо створенням онлайн центрів БПД, ство-
ренням окремого фонду з якого відбувалося б фінансування даного 
інституту та створення програмного забезпечення, яке б рівномірно 
розподіляло б навантаження на адвокатів відповідно до їх рівня ква-
ліфікації та завантаженості. Все це допомогло б подолати перешкоди, 
які виникли з 2022 року, та забезпечити ефективне функціонування 
інституту безоплатної правничої допомоги під час воєнного стану. 
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