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ÇÄ²ÁÍÎÑÒßÌÈ 

ßê çàçíà÷àºòüñÿ â Çàêîí³ Óêðà¿íè «Ïðî Îñíîâí³ çàñàäè ðîçâèòêó ³í-
ôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â Óêðà¿í³ íà 2007–2015 ðîêè», îäíèì ç ãîëî-
âíèõ ïð³îðèòåò³â Óêðà¿íè º ïðàãíåííÿ ïîáóäóâàòè îð³ºíòîâàíå íà ³íòåðåñè 
ëþäåé, â³äêðèòå äëÿ âñ³õ ³ ñïðÿìîâàíå íà ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëü-
ñòâî (Â³äîìîñò³ Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè (ÂÂÐ), 2007. ¹ 12, Ñò.102). 

Íàö³îíàëüíà ïîë³òèêà çã³äíî ç öèì çàêîíîì ïåðåäáà÷àº çàáåçïå÷åí-
íÿ ïîâñþäíîãî äîñòóïó äî òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ïîñëóã òà ³íôîðìàö³é-
íèõ ðåñóðñ³â, çàáåçïå÷åííÿ ñòâîðåííÿ çàãàëüíîäîñòóïíèõ åëåêòðîííèõ 
³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â. 

Òàêîæ ïðè ñòâîðåíí³ çàãàëüíîäîñòóïíèõ åëåêòðîííèõ ³íôîðìàö³é-
íèõ ðåñóðñ³â ïëàíóºòüñÿ çàáåçïå÷èòè çìåíøåííÿ íåð³âíîñò³ â äîñòóï³ 
äî ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, íàñàìïåðåä îñ³á, ÿê³ ïîòðåáóþòü ñîö³àëü-
íî¿ äîïîìîãè òà ðåàá³ë³òàö³¿, ìàëîçàáåçïå÷åíèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ, ñå-
ëÿí. Öå òàêîæ ïîâèííî ñòîñóâàòèñÿ ëþäåé ñ îáìåæåíèìè ô³çè÷íèìè 
çä³áíîñòÿìè. Òîìó ïðîáëåìà äîñòóïó äî ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é, çîêðåìà äî ²íòåðíåò-ðåñóðñ³â, äëÿ ëþäåé ñ îáìåæåíèìè ô³-
çè÷íèìè çä³áíîñòÿìè º àêòóàëüíîþ. 

13 ãðóäíÿ 2006 ð. Ãåíåðàëüíîþ Àñàìáëåºþ ÎÎÍ ïðèéíÿòî 
Êîíâåíö³þ ïðî ïðàâà ³íâàë³ä³â (Îô³ö³éíèé ñàéò Âåðõîâíî¿ Ðàäè 
Óêðà¿íè. Êîíâåíö³ÿ ïðî ïðàâà ³íâàë³ä³â: http://zakon1.rada.gov.ua/cgi-
bin/laws/main.cgi?nreg=995_g71). Ó ñòàòò³ 9 ö³º¿ Êîíâåíö³¿ çàçíà÷åíî, 
ùî äåðæàâè-ó÷àñíèö³ âæèâàþòü íàëåæíèõ çàõîä³â äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ³í-
âàë³äàì äîñòóïó íàð³âí³ ç ³íøèìè äî ô³çè÷íîãî îòî÷åííÿ, âêëþ÷àþ÷è 
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ òåõíîëîã³¿ ³ ñèñòåìè. 

11 ãðóäíÿ 2008 ð. Êîíñîðö³óì W3C îïóáë³êóâàâ Êåð³âíèöòâî ùîäî 
çàáåçïå÷åííÿ äîñòóïíîñò³ Web-êîíòåíòó (WCAG) 2.0 (Ïåðåêëàä ðî-
ñ³éñüêîþ ìîâîþ: http://accessibility.ru/docs/WCAG20Russian031109.
html. Îðèã³íàë ö³º¿ âåðñ³¿ êåð³âíèöòâà: http://www.w3.org/TR/2008/
REC-WCAG20–20081211/), ó ÿêîìó íàäàíî ðåêîìåíäàö³¿ ç àäàïòàö³¿ 
²íòåðíåò-ðåñóðñ³â ç ìåòîþ äîñòóïíîñò³ ¿õ äëÿ ëþäåé ç îáìåæåíèìè ô³-
çè÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè: ³íâàë³ä³â ïî çîðó, ïî ñëóõó, ëþäåé ç îáìåæåíîþ 
ðóõîâîþ àêòèâí³ñòþ òà ³í. 

27 ãðóäíÿ 2007 ð. â Ðîñ³¿ áóâ çàòâåðäæåíèé ³ ïðèéíÿòèé â ä³þ 
Äåðæàâíèé ñòàíäàðò «²íòåðíåò-ðåñóðñè. Âèìîãè äîñòóïíîñò³ äëÿ ³íâà-
ë³ä³â ïî çîðó» (http://protect.gost.ru/document.aspx?control=7&baseC=6
&page=0&month=1&year=2011&search=52872–2007&id=173349). 
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29 ëèïíÿ 2009 ð. ç ìåòîþ ïîäàëüøî¿ ðåàë³çàö³¿ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè 
³ç ñòâîðåííÿ áåçïåðåøêîäíîãî æèòòºâîãî ñåðåäîâèùà äëÿ îñ³á ç îáìå-
æåíèìè ô³çè÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè òà ³íøèõ ìàëîìîá³ëüíèõ ãðóï íà-
ñåëåííÿ ³ íà âèêîíàííÿ ïîëîæåíü ñòàòò³ 9 Êîíâåíö³¿ ÎÎÍ ïðî ïðàâà 
³íâàë³ä³â Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè áóâ çàòâåðäæåíèé ïëàí çàõîä³â 
ùîäî ñòâîðåííÿ áåçïåðåøêîäíîãî æèòòºâîãî ñåðåäîâèùà äëÿ îñ³á ç 
îáìåæåíèìè ô³çè÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè òà ³íøèõ ìàëîìîá³ëüíèõ ãðóï 
íàñåëåííÿ íà 2009–2015 ðîêè «Áåçáàð’ºðíà Óêðà¿íà» (Îô³ö³éíèé ñàéò 
Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè: http://zakon1.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.
cgi?nreg=784–2009- %EF). Ïðîòå â öüîìó ïëàí³ â³äñóòí³ ïóíêòè, ÿê³ 
áåçïîñåðåäíüî âêàçóþòü íà ðîçðîáêó äåðæàâíèõ ñòàíäàðò³â äîñòóïíîñò³ 
²íòåðíåò-ðåñóðñ³â. 

ßêùî ðîçãëÿíóòè ñàéò Âåðõîâíî¿ Ðàäè Óêðà¿íè (http://rada.gov.ua/) 
ç òî÷êè çîðó äîñòóïíîñò³ äëÿ ëþäåé ç îáìåæåíèìè ô³çè÷íèìè ìîæëè-
âîñòÿìè, òî áóäå î÷åâèäíî, ùî â³í íå â³äïîâ³äàº åëåìåíòàðíèì âèìîãàì 
äîñòóïíîñò³. Íàïðèêëàä, â³äñóòíÿ âåðñ³ÿ ñàéòó äëÿ ëþäåé ç âàäàìè çîðó. 
Êîðèñòóâà÷ ç òàêèìè âàäàìè íå ìàº ìîæëèâîñò³ çì³íèòè ðîçì³ð øðèôòó 
íà ñàéò³, êîíòðàñòí³ñòü ñàéòó, êîëüîðîâó ñõåìó. Öå ìîæíà çðîáèòè ëèøå 
çà äîïîìîãîþ çàñîá³â áðàóçåðà àáî ñïåö³àëüíîãî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ, ùî íå çàâæäè âåäå äî áàæàíîãî ðåçóëüòàòó. Òàêîæ íàâ³ãàö³ÿ ïî 
ñàéòó ìîæå áóòè óñêëàäíåíà äëÿ ëþäåé ç îáìåæåíîþ ðóõîâîþ àêòèâ-
í³ñòþ. Â³äñóòíÿ ìîæëèâ³ñòü ïåðåõîäó ïî ïóíêòàõ ìåíþ çà äîïîìîãîþ 
êëàâ³ø³ [Tab]. 

Íà äàíèé ìîìåíò â Óêðà¿í³ â³äñóòí³ çàêîíîäàâ÷³ àêòè òà äåðæàâí³ 
ñòàíäàðòè, ùî ðåãóëþþòü â³äïîâ³äí³ñòü ²íòåðíåò-ðåñóðñ³â ïðàâèëàì 
äîñòóïíîñò³. 

²ñíóº äóìêà, ùî çàäîâîëåííÿ âèìîã äîñòóïíîñò³ äëÿ ²íòåðíåò-
ðåñóðñ³â, çá³ëüøóº âèòðàòè íà ¿õ ñòâîðåííÿ: ïîòð³áíî ñòâîðåííÿ îêðåìî¿ 
âåðñ³¿ äëÿ ëþäåé ç îáìåæåíèìè ô³çè÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè. Îäíàê ÿêùî 
ðîçðîáíèêè áóäóòü ñë³äóâàòè ïðèíöèïàì êîðåêòíî¿ ðîçì³òêè (çã³äíî 
W3C), òî êàðäèíàëüíèõ çì³í ïðè àäàïòàö³¿ ²íòåðíåò-ðåñóðñ³â íå ïîòð³á-
íî. Íàïðèêëàä, çã³äíî W3C ïîòð³áíî ðîçä³ëÿòè ðîçì³òêó web-ñòîð³íîê 
òà ¿õ ïðåäñòàâëåííÿ çà äîïîìîãîþ òàáëèöü CSS. Íå ðåêîìåíäîâàíî òà-
êîæ çàñòîñîâóâàòè òàáëèö³ äëÿ îôîðìëåííÿ web-ñòîð³íîê. Àëå æ, íà-
ïðèêëàä, Section 508 íå çàïåðå÷óº âçàãàë³ âèêîðèñòîâóâàííÿ òàáëèöü è 
çàñòîñóâàííÿ JavaScript. 

Òàêèì ÷èíîì, äëÿ ñòâîðåííÿ áåçïåðåøêîäíîãî æèòòºâîãî ñåðåäîâè-
ùà äëÿ îñ³á ç îáìåæåíèìè ô³çè÷íèìè ìîæëèâîñòÿìè, çîêðåìà äëÿ çà-
áåçïå÷åííÿ äîñòóïó äî ²íòåðíåò-ðåñóðñ³â, ïëàí «Áåçáàð’ºðíà Óêðà¿íà» 
ïîòðåáóº ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó. Êð³ì òîãî ïåðåõ³ä ³íòåðíåò-ðåñóðñ³â 
îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè íà ðåæèì äîñòóïíîñò³ íàñïðàâä³ íå ïîòðåáóº 
âåëèêèõ âèòðàò. 


