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МОЖЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ КІЛЬКІСНИХ ТА ЯКІСНИХ МЕТОДІВ 
У НАУКОВО-ДОСЛІДНИЦЬКІЙ РОБОТІ СТУДЕНТА

Саме найменування «кількісні методи дослідження» вже говорить за себе, акцентуючи 
увагу на ключовій особливості – кількість, тобто вимір об’єкта або його окремої риси пев-
ними інструментами і схемами, величинами. За своєю суттю, розглянута категорія при-
йомів належить до математико-статистичної галузі, де відбувається перетворення зібра-
ної інформації в числовий вигляд. Збір інформації за допомогою застосування кількісних 
методів дослідження вважається найчіткішим, структурованим і жорстким, а результати, 
отримані під час реалізації алгоритмів, – більш точними і достовірними, науково-обґрун-
тованими.

Місія кількісних методів дослідження – конкретизувати дані в числовому варіанті, тоб-
то виміряти явище або процес. Результатом застосування цієї категорії інструментів є пев-
не число, визначення конкретної тенденції та її характеру з наукового погляду: зменшення/
збільшення, відповідність чинним нормам або відхилення від них і характер відхилень тощо.

Серед явних особливостей кількісних методів дослідження можна відзначити: суво-
ре дотримання затверджених інструкцій та алгоритмів (переважно математичних операцій 
та статистичних канонів); основа аналітичних операцій – розрахунки, формули, математи-
ко-статистичні характеристики, вимірювання тощо; отримання максимально точної та об-
ґрунтованої інформаційної бази, аргументованих висновків; основа кількісних прийомів – 
формалізація даних.

У групі кількісних схем збирання та опрацювання даних, що використовують студенти у 
науково-дослідницькій роботі (НДР), можна виділити такі варіанти:
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1.	 Опитування – метод збору первинної інформації, який передбачає усне чи письмове 
звернення дослідника до певної групи людей з питаннями, зміст яких представляє проблему 
дослідження на емпіричному рівні [1]. Тут результат постає у вигляді математико-статистич-
ного аналізу зібраних матеріалів: спершу переведення інформації у придатний для вимірю-
вання та розрахунків вигляд (підрахунок голосів), а потім визначення тенденцій (скільки го-
лосів відповідає певній думці/тенденції).

2.	 Статистичний аналіз, заснований на аналізі конкретних числових показників і коефі-
цієнтів. До того ж дослідник може самостійно проводити всі розрахунки або користуватися 
вже готовими матеріалами і даними. Цей різновид дає змогу не тільки зібрати першоджерела 
і привести їх у придатний для вимірювання вигляд, а й отримати конкретний результат і ви-
сновок.

Кількісні методи дослідження застосовуються практично повсюдно: у соціальних, при-
кладних, технічних, економічних та інших наукових галузях.

Місія якісних методів дослідження – зібрати всілякі дані про явище/процес, що вивчаєть-
ся, з погляду мікросоціології, психології, суб’єктивних сторін тощо. Ресурси та інформаційна 
база, отримана на основі якісних досліджень, у перспективі може бути перетворена в кількіс-
ний вигляд. Фактично, якісні прийоми лежать в основі будь-якого дослідження. Якісні мето-
ди дослідження мають дослідницький і слідчий характер, що сприяє встановленню причин-
но-наслідкових зв’язків, встановленню певних характеристик (не завжди посильних виміру з 
математичної точки зору).

Місія якісних досліджень і відповідних інструментів – описати явище з погляду розу-
міння (як ставиться суспільство: добре чи погано), встановлення якості чи характеру тен-
денцій (краще чи гірше), визначити подальші способи впливу на маси чи окремі групи осіб 
тощо. Фактично, застосування якісних прийомів дає змогу переосмислити ситуацію або 
тему/питання/проблему, оцінити її з моральної, етичної, культурної, духовної, релігійної, 
правової та інших точок зору. Звідси випливає, що спектр застосування зазначених катего-
рій величезний.

Серед особливостей якісних категорій та інструментів у науково-дослідницькій роботі 
студента можна відзначити такі риси: зібрана інформація підлягає обов’язковій повторній 
перевірці на якість: актуальність, достовірність, точність. Тільки після повторної перевірки 
автор курсового, дипломного або наукового проєкту може користуватися матеріалами для 
встановлення тенденцій і формулювання обґрунтованих висновків; використання зазначе-
них способів не вимагає від автора марного планування, проведення складних математичних 
операцій тощо. Найчастіше достатньо просто спостерігати і фіксувати зміни, підсумки дій 
тощо; автору належить визначити не конкретне співвідношення думок, а зрозуміти, роз’яс-
нити і грамотно інтерпретувати факти, з опорою не на цифри і нормативи, а саме на слова 
(думка, позиція та ін.).

Найпоширенішими в студентському середовищі якісними методами дослідження висту-
пають:

1.	 Інтерв’ю, під яким зазвичай розуміють лише ті ситуації, коли людина не дає письмових 
відповідей самостійно, а спілкується з інтерв’юером при зустрічі, телефоном або в мережі Ін-
тернет [2].

2.	 Спостереження. Терміном «спостереження» у соціології позначають специфічний ме-
тод збирання первинної соціологічної інформації про досліджуваний об’єкт шляхом безпосе-
реднього сприйняття і прямої реєстрації усіх вимірів, що стосуються досліджуваного об’єкта 
і є значущими з точки зору мети дослідження [1].

3.	 Експеримент – це ретельно спланований дослід для збору інформації та констатації 
фактів, тенденцій за темою дослідження. Тут автор використовує спеціальне обладнання, 
створює специфічні умови і задає потрібні межі та параметри, розробляє шкалу оцінювання 
тощо.
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Місія якісних методів дослідження полягає в пошуку відповідей на такі запитання: Що це 
таке? Чому це виникло? Навіщо це потрібно? Як можна розв’язати проблему?

Далі розглянемо переваги та недоліки використання кількісних та якісних методів дослі-
дження.

Кількісні методи завжди асоціюються з математико-статистичним аналізом, тому вважа-
ються більш точними й аргументованими. Застосування кількісних інструментів і технік має 
низку переваг: дозволяє отримати більш точну інформацію, виміряну конкретними величи-
нами, яку можна порівняти з певними параметрами, нормами тощо; здатні охопити великий 
обсяг інформації; можливе опрацювання даних за допомогою спеціальних програм і засто-
сунків: SPSS, ОСА, Excel тощо; усі операції проводяться відповідно до затверджених правил, 
алгоритмів, формул і канонів, не вимагаючи колосальних перетворень. За необхідності автор 
курсової, дипломної чи іншої роботи може використовувати різні комбінації показників, але 
всі вони розраховуватимуться за суворими науковими канонами; точність та однозначність 
отриманих результатів, можливість неодноразового повторного перевіряння даних; стислість 
та місткість отриманих результатів, можливість їхньої інтерпретації в табличному й графіч-
ному вигляді з обов’язковим аналізом даних; та ін.

Недоліків кількісних прийомів небагато, і вони багато в чому пов’язані з рівнем підготов-
ки дослідника: слабке володіння математичною і статистичною науками, нерозуміння чинних 
правил і канонів, складнощі в розрахунковій частині та інтерпретації даних, труднощі в пе-
реведенні якісних характеристик у числовий вигляд (не всі матеріали можна «перевести» в 
кількісний формат).

Серед явних позитивних рис якісних способів збирання, обробки інформації можна виді-
лити: встановлення причинно-наслідкових зв’язків досліджуваного явища; визначення дум-
ки експертів, суспільства чи інших осіб у рамках досліджуваної теми; констатація «якісних 
характеристик» за темою НДР на основі копіткого аналізу приватних і загальних моментів: 
характер проблеми (що відбувається під її впливом: погіршення або поліпшення), які емоції 
провокує (страх, паніка, депресія, радість, незадоволеність тощо) тощо; встановлення пове-
дінкових особливостей об’єктів; збирання максимально допустимого та посильного обсягу 
інформації з подальшим опрацюванням; збирання інформації з метою її подальшої обробки; 
збирання інформації.

Серед очевидних мінусів якісних способів вивчення питання можна виділити: обмеже-
ність дослідження: автору належить визначити оптимальний обсяг респондентів (вибірка), яка 
дасть змогу оцінити проблему повноцінно й аргументовано. Саме тут можуть виникнути пер-
ші складнощі, коли студент заздалегідь не може знати, скільки людей достатньо опитати та ін.; 
ретельне планування дослідження з деталізацією кожного кроку (що і в якій послідовності ро-
бити). Тут автору НДР важливо володіти науковим і теоретичним підґрунтям за темою, визна-
чити наявні ресурси і траєкторію їхнього використання (як і коли) та ін.; отримання розмитих 
або менш точних результатів, які буває вкрай важко або зовсім неможливо перевірити ще раз.

Що краще: якісний чи кількісний підхід? Відповісти однозначно на це запитання немож-
ливо. По-перше, кожен автор НДР добирає інструментарій і методологію «під себе» з ураху-
ванням власної підготовки і володіння теоретичною базою за темою, наявною інформацій-
ною базою, її достатністю тощо. По-друге, кожна з розглянутих груп має як переваги, так і 
недоліки, вимагає дотримання принципу доречності та доцільності.

Як правило, у студентських науково-дослідницьких проєктах використовується комбі-
нація з кількісних і якісних методів, загальнонаукових і приватних (вузькоспеціалізованих) 
композицій. Такий підхід дає змогу всебічно і гранично глибоко зануритися в тему.
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викладач кафедри загально-правових та соціально-гуманітарних дисциплін

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ПРОБЛЕМИ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ  
У КОНТЕКСТІ БЕЗПЕРЕРВНОЇ ОСВІТИ ПРОТЯГОМ ЖИТТЯ

Актуальними завданнями залишаються збереження і поширення кращих традицій наці-
ональної системи освіти, забезпечення доступності здобуття якісної освіти для всіх громадян 
та входження вітчизняної системи освіти в освітній і науковий простір Європи. Теоретико-ме-
тодологічні проблеми правових відносин у галузі освіти, психолого-педагогічні питання і мо-
тивація дотримання норм законодавства на виконавчому та особистісному рівнях кожним 
суб’єктом правових відносин потребують уважного вивчення і прийняття відповідних рішень. 
Стан справ у галузі освіти, темпи та глибина перетворень не задовольняють потреби суспіль-
ства. Удосконалення системи освіти та підвищення якості професійної підготовки фахівців в 
Україні – визначальна соціокультурна проблема, вирішення якої полягає приведенні освіти у 
відповідність до нових соціально-економічних вимог, визначенні пріоритетних напрямів ос-
вітньої політики, стратегії і тактики дій відповідно до потреб суспільства і ресурсів держави, 
створенні освітянських програм, необхідних для послідовного економічного і соціального роз-
витку суспільства, а також індивідуального культурного самовираження особистості в суспіль-
стві. Нові умови суспільного розвитку потребують змін у підготовці до реалізації можливостей 
професійної діяльності спеціалістів, підвищують вимоги до якості освіти, її інформатизації, 
професійної підготовки та управління якістю навчальних програм, методики викладання і діа-
гностики професійних якостей спеціалістів усіх категорій, технічних засобів передачі інформа-
ції. Освіта і наука є підвалинами людського розвитку та прогресу суспільства, які забезпечують 
індивідуальний розвиток особистості, майбутнього фахівця, творять інтелектуальний, духов-
ний та виробничий потенціал суспільства. Освіта – це стратегічний ресурс соціально- еконо-
мічного і культурного розвитку суспільства, поліпшення добробуту людей, забезпечення наці-
ональних інтересів, зміцнення авторитету і конкурентоспроможності держави на міжнародній 
арені. В Україні здійснюються кроки щодо забезпечення прискореного, випереджального інно-
ваційного розвитку освіти, а також створюються умови для самоствердження та самореалізації 
особистості протягом життя. Систему концептуальних ідей і поглядів на стратегію та основні 
напрями розвитку освіти визначає Концепція розвитку освіти в Україні.

Мета дослідження: розглянути концепцію безперервної освіти (або освіти упродовж усього 
життя) в контексті стратегічного ресурсу соціально-економічного і культурного розвитку су-
спільства, поліпшення добробуту людей, забезпечення національних інтересів, зміцнення авто-
ритету і конкурентоспроможності держави на міжнародній арені. Аналіз публікацій проблеми: 
успішний розвиток економіки і вирішення соціальних проблем (зниження безробіття і рівня 
бідності) значною мірою залежить, від того, наскільки професійна освіта, що здобувається, від-
повідає сучасним потребам ринку праці. Практика розвинених, і трансформаційних країн пока-


