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Повну відповідальність за достовірність та якість поданого матеріалу  
несуть учасники конференції, їхні наукові керівники,  
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робить її придатною для аналізу великих обсягів даних. Простота 
використання – не потребує складного налаштування параметрів для 
досягнення стабільної якості класифікації. 

Отже, використання алгоритму Random Forest у поєднанні з TF-IDF-
представленням коду забезпечує збалансоване поєднання високої точності, 
стійкості до варіативності студентських рішень і достатньої прозорості 
оцінювання. Це робить обраний підхід ефективним інструментом для 
реалізації інтелектуальної системи автоматизованої перевірки лабораторних 
робіт з програмування мовою Python. 
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Інтернет речей, або Internet of Things (IoT), перетворився на одну з 

ключових технологій, що формує новий тип управлінської логіки в бізнесі. У 
центрі цієї концепції лежить взаємодія фізичних об’єктів через мережу, що дає 
змогу збирати, передавати та аналізувати дані в режимі реального часу. Таке 
середовище даних створює нові можливості для бізнес-менеджменту, в якому 
швидкість прийняття рішень, точність прогнозування та оперативна адаптація 
стають критично важливими [1]. 

Сучасні компанії інтегрують IoT для оптимізації виробництва, логістики, 
контролю якості, автоматизації управління ресурсами та формування 
інтелектуальних продуктів і сервісів. Таким чином, IoT стає фундаментальним 
елементом цифрової трансформації й рушійною силою конкурентних переваг 
у глобальній економіці [2]. 

https://surl.li/ouyept
https://surl.li/ygdymi
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Даний звіт досліджує сутність IoT, механізми його роботи та ключові 
напрями застосування у бізнес-менеджменті. Аналіз охоплює можливості, 
ризики, переваги та перспективи подальшого розвитку IoT як інструменту 
управління. Особлива увага приділяється практичним прикладам, що 
демонструють реальну цінність технології для управлінських процесів. 

Архітектура IoT базується на з’єднанні фізичних пристроїв через 
інтернет або локальні мережі, утворюючи багаторівневу систему. Основу скла-
дають сенсори, контролери, мережеві протоколи та хмарні платформи, які 
забезпечують збір, передобробку та аналіз даних. Кожен фізичний об’єкт 
виступає вузлом даних, передаючи інформацію в аналітичні платформи. Такі 
дані дозволяють керівникам виявляти приховані закономірності, 
контролювати навантаження на обладнання, прогнозувати несправності та 
підвищувати точність управлінських рішень [3]. 

Функціонування IoT забезпечується сучасними бездротовими 
технологіями: Wi-Fi, Bluetooth Low Energy, Narrowband IoT, LTE-M і 5G. Поява 
5G особливо важлива, оскільки вона дає високу пропускну здатність, 
мінімальні затримки та можливість одночасного підключення великої кількості 
пристроїв. Це робить IoT придатним для складних корпоративних 
інфраструктур та промислових середовищ [4]. 

IoT значно підсилює ефективність операційних процесів. Сенсорні 
системи контролюють виробниче обладнання, аналізують технічний стан, 
прогнозують поломки та дозволяють автоматизувати технічне 
обслуговування. Такий підхід мінімізує простої, скорочує витрати та збільшує 
продуктивність. IoT переводить управління у стан, де рішення приймаються на 
основі фактичних даних, а не припущень, що суттєво підвищує точність 
управління [5]. 

Концепція прозорої логістичної інфраструктури також формується за 
допомогою IoT. Використання RFID-міток, GPS-трекерів, датчиків 
температури та систем моніторингу забезпечує доступ до даних про рух 
товару в реальному часі. Це дозволяє оптимізувати маршрути 
транспортування, уникати псування продукції, прогнозувати затримки та 
раціонально розподіляти складські ресурси. Управління ланцюгами 
постачання стає точним, що позитивно впливає на прибутковість бізнесу [6]. 

Аналітика є ключовим елементом IoT у бізнесі. Технологія створює 
великий потік даних, які обробляються за допомогою машинного навчання, 
статистичних моделей та штучного інтелекту. Компанії можуть прогнозувати 
попит, моделювати поведінку споживачів, виявляти відхилення у роботі 
систем і точніше планувати діяльність. IoT фактично формує нову культуру 
менеджменту, засновану на даних, а не на інтуїції. 

Активне застосування IoT також стосується взаємодії зі споживачами. 
Розумні пристрої збирають дані про поведінку клієнтів, відстежують їхні 
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переваги й дозволяють створювати персоналізовані пропозиції. Це формує 
модель випереджальної клієнтської підтримки, у якій компанія передбачає 
потребу до того, як клієнт її висловить. Таким чином, IoT виступає основу для 
побудови лояльності й індивідуалізованого сервісу. 

Незважаючи на значні переваги, IoT супроводжується суттєвими 
викликами. Одним із центральних є інформаційна безпека: велика кількість 
підключених пристроїв створює значну поверхню атаки, ускладнює 
сегментацію мережі, оновлення прошивок і управління правами доступу [7].  

Додатково існують питання конфіденційності персональних даних, 
сумісності обладнання, високої вартості впровадження та інтеграції із 
застарілими системами. Бізнес має розробляти комплексні стратегії захисту 
та впроваджувати кібербезпекові стандарти для мінімізації ризиків. 

Очікується масштабне зростання IoT-рішень у корпоративному секторі 
протягом найближчих років. Технологія стає доступнішою, швидшою та 
інтелектуальнішою. Поширення 5G, розвиток хмарних платформ та поява 
нових сенсорів сприятимуть розширенню IoT у виробництві, транспорті, 
фінансах, медицині та сфері обслуговування. IoT стає не просто інструментом, 
а базовою інфраструктурою бізнесу. 

Новий аспект полягає у впровадженні IoT у межах інтегрованого 
управління процесами підприємства (Business Process Management). 
Об’єднання IoT і BPM дозволяє створити адаптивні ланцюги процесів, які 
автоматично реагують на зміни контексту та внутрішнього стану системи. Це 
відкриває шлях до автономізації управлінських рішень і структурної оптимізації 
бізнес-операцій [8]. 

Другим важливим напрямом розвитку є екологічний і соціальний вплив 
IoT. Підприємства впроваджують рішення для моніторингу енерговитрат, 
викидів, якості довкілля і стану інфраструктури; це дозволяє керівництву 
підвищувати екологічну відповідальність та звітування відповідно до 
міжнародних стандартів сталого розвитку. Таким чином, IoT стає 
інструментом не лише управлінського, але й стратегічного характеру. 

Назагал, Інтернет речей є одним із найважливіших інструментів 
менеджменту в сучасному бізнесі. Його застосування охоплює оптимізацію 
виробництва, покращення логістики, цифрову аналітику, формування 
клієнтоорієнтованих стратегій та створення інтелектуальних бізнес-моделей. 
Компанії, які впроваджують IoT-технології, отримують конкурентні переваги, 
знижують витрати та підвищують якість управління. Незважаючи на супутні 
ризики, IoT стає ключовою технологією економіки даних. 
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Моделі машинного навчання (МН) відкривають нові можливості для 

виявлення прихованих закономірностей у поведінці здобувачів освіти, їхніх 
взаємодіях з навчальним контентом, темпах засвоєння матеріалу та 
когнітивних патернах. Використання таких моделей дозволяє не лише 
класифікувати стилі навчання (візуальний, аудіальний тощо), а й прогнозувати 
ефективність освітніх стратегій, адаптувати контент у реальному часі та 
підвищувати мотивацію здобувачів.  
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